Procedura okreslajgca standard obstugi oséb z
niepetnosprawnosciami (ucznidéw, kadry dydaktyczne;j i
administracyjnej, oséb z otoczenia, np. rodzicéw) w budynku
niedostepnym z uwagi na wystepujace bariery architektoniczne.
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1. Publiczna Szkota Podstawowa imienia Kardynata Stefana  Wyszynskiego
w Wierzchowinach, zwana dalej ,Szkot3”, zapewnia obstuge o0sob
z niepetnosprawnos$ciami oraz oséb ze specjalnymi potrzebami.

Osoby z niepetnosprawnoscia to takie, ktorych stan fizyczny, psychiczny lub umystowy trwale
lub okresowo utrudnia, ogranicza bgdz uniemozliwia wypetnianie rél spotecznych.

Osoby ze szczegdélnymi potrzebamito takie, ktore ze wzgledu na swoje cechy albo
okolicznosci, w ktérych sie znajdujg, muszg podjg¢ dodatkowe dziatania w celu
przezwyciezenia barier uniemozliwiajgcych lub utrudniajgcych im udziat w réznych sferach
zycia na réwni z innymi osobami.

2. Procedura okresla sposdb postepowania pracownikéw Szkoty w stosunku do oséb z
niepetnosprawnosciami oraz osdb ze szczegdlnymi potrzebami.
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Udogodnienia architektoniczne

1. Wejscia do budynkéw Szkoty nie sg przystosowane dla oséb =z
niepetnosprawnosciami,

w szczegodlnosci dla 0sdb poruszajgcych sie na wdzkach inwalidzkich.
Przy wejsciu do szkoty znajdujgcym sie przy sali gimnastycznej sg niskie schody — dwa
stopnie. Wejscie to znajduje sie na poziomie niskiego parteru budynku.

2. Przy wejsciu o ktorym mowa w ust. 1, znajduje sie dzwonek, ktérym osoba z
niepetnosprawnoscig oraz ze szczegélnymi potrzebami (np. rodzic ucznia danej
szkoty), powiadamia pracownika Szkoty o swojej obecnosci. Po otrzymaniu sygnatu
pracownik Szkoty, udziela osobie pomocy w zatatwieniu sprawy.

3. Do obstugi oséb z niepetnosprawnosciami wyznaczam:

Referena: Magde Musiatek
Pracownikéw obstugi: Piotra JoAczyka, Renate Swiagtkowska, Lucyne Marczak



Wejscie do budynku Szkoty nie jest wyposazone w podjazd dla o0sdéb
z niepetnosprawnosciami.

Pracownik sekretariatu, znajdujgcego sie na wysokim parterze budynku informuje
pracownikéw Szkoty o potrzebie obstugi osoby z niepetnosprawnoscig lub ze
szczegdlnymi potrzebami ( np.: konsultacja rodzica z nauczycielami).

Obstuga o0s6b z trudnosciami w poruszaniu sie ( w tym oséb
z niepetnosprawnosciami) odbywa sie na niskim parterze budynku, w wyznaczonym
w tym celu miejscu, zapewniajagcym najwiekszy mozliwy dostep oraz
z uwzglednieniem zapewnienia adekwatnej poufnosci.

Szkota nie posiada na parkingu zlokalizowanym na swoim terenie miejsca
parkingowego wyznaczonego dla 0séb z niepetnosprawnosciami.

W  budynku Szkoty nie ma toalety dostosowanej do potrzeb o0sdéb
z niepetnosprawnos$ciami.
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Etapy obstugi osdb z niepetnosprawnosciami oraz oséb
ze szczegllnymi potrzebami

Osoba z niepetnosprawnoscia lub ze szczegdlnymi potrzebami, jezeli zajdzie taka
potrzeba uzyskuje pomoc od pracownikéw Szkoty.

1. W celu ustalenia charakteru zatatwianej sprawy, wyznaczony pracownik
przeprowadza wstepng rozmowe z klientem.

Zaleca sie, by rozmowa wstepna odbyta sie poprzez dostepne technologie
komunikacyjne, np.: telefon, internet — komunikatory gtosowe, poczta
elektroniczna.

2. Po ustaleniu przedmiotu sprawy, o ktérym mowa w ust. 1, Informuje pracownika
szkoty wtasciwego rzeczowo do rozpatrzenia sprawy ( np. rodzic konsultujgcy sie
z nauczycielem) o koniecznosci obstuzenia osoby z niepetnosprawnoscig lub ze
szczegblnymi potrzebami bez zbednej zwtoki.

3. Dyrektor szkoty wyznacza sposréd podlegtych mu pracownikéw osobe ( np.
pracownika sekretariatu, woznego...), ktdra udziela osobie z niepetnosprawnoscig
lub ze szczegdlnymi potrzebami pomocy w dotarciu do miejsca obstugi, a po
zakonczonej obstudze pomaga w opuszczeniu budynku Szkoty.
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Obstuga 0sob doswiadczajacych trudnosci
w komunikowaniu sie



1. Obstuga dotyczy oséb majgcych trwate lub okresowe problemy w
komunikowaniu sie, zwanych dalej ,,osobg uprawniong”.

2. W celu zapewnienia sprawnej obstugi osobom, o ktérych mowa w ust. 1,
wprowadza sie nastepujgce zasady dostepu do ustug przy wykorzystaniu
srodkéw wspierajgcych komunikowanie sie:

- osoba uprawniona moze komunikowac sie za pomocg poczty elektronicznej;
adres email: pspwierzchowiny@wp.pl;

- 0soba uprawniona moze komunikowa¢ sie za pomoca faksu:

- osoba uprawniona ma prawo do skorzystania z pomocy osoby przybranej (
oznacza to osobe, ktéra ukonczyta 16 lat i zostata wybrana przez osobe
uprawniong w celu ufatwienia porozumienia z osobg uprawniong i udzielenia
jej pomocy w zatatwianiu spraw w Szkole);

- osoba uprawniona ma prawo do skorzystania z pomocy pracownika
postugujacego sie jezykiem migowym.

Osoba uprawniona ma prawo do swobodnego korzystania z wybranej przez
siebie formy komunikowania sie.

3. W celu uzyskania pomocy osoby postugujacej sie jezykiem migowym, osoba
uprawniona powinna zgtosic¢ takg potrzebe co najmniej 3 dni robocze przed
tym zdarzeniem, z wytgczeniem sytuacji nagtych. Zgtoszenia nalezy dokonaé do
sekretariatu Szkoty.

4. W przypadku gdy Szkota nie ma mozliwosci realizacji zapewnienia osoby
postugujacej sie jezykiem migowym, zawiadamia osobe uprawniong wraz z
uzasadnieniem i wyznacza mozliwy termin realizacji dostepu do ustugi lub
wskazuje inng mozliwg forme realizacji dostepu do ustugi.
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Postanowienia koncowe

Niezaleznie od zapiséw niniejszej procedury, kazdy pracownik Szkoty, majgc na
uwadze zapisy Konwencji ONZ o prawach osdb niepetnosprawnych, zobowigzany
jest okazac osobie z niepetnosprawnoscig wszelkg pomoc.

Procedura zostata opracowana zgodnie z obowigzkiem wynikajgcym z:

- art. 9 ust. 1 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011r. o jezyku migowym i innych srodkach
komunikowania sie (Dz. U. z 2011r. Nr 209, poz. 1243 z pdzn. zmianami).

- Ustawg z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegblnymi
potrzebami.


mailto:pspwierzchowiny@wp.pl

