Krotki przewodnik jak nie czuc¢ si¢ zaklopotany przy osobach
niepelnosprawnych — rozmowa.

1. Zwracaj sic wprost do osoby niepetlnosprawne] - w niektorych
przypadkach potrzebny jest ttumacz migowy albo opiekun, ale i w takiej sytuacji nie
prowadz rozmowy poprzez niego np. mowigc do tlumacza: ,Zapytaj go jak si¢
czuje.”, tylko bezposrednio do osoby niepelnosprawnej. Pewnie pamigtasz z

dziecinstwa, jak rodzicom zdarzato si¢ rozmawiac ze znajomymi 0O
Tobie, zupetnie lekcewazac fakt, ze stoisz obok. To nieprzyjemne
uczucie.

2. Zwraca] uwage na okreslenia jakich uzywasz - w naszym jezyku
funkcjonuje wiele okreslen, ktorymi zwykliSmy okreslaé osoby niepetlnosprawne:
»Kaleka”, ,inwalida”, ,upo$ledzony”, ,sprawny inaczej”, ,,chory”, ,cierpiacy”,
»przykuty do wozka” itp. Nie sg one jednak neutralne. Najbezpieczniej jest uzywac
okreslen ,,0soba niepetnosprawna” albo ,,0soba Z niepetnosprawnoscia’”.
Unikaj zwrotow, ktore sugeruja, ze jakas przypadtos¢ jest konstytucyjng cechg dane;j
osoby, bo w rzeczywistosci niepetnosprawnos¢ to tylko jedna z jej cech.

3. Stan na wysokos$ci rozmOwcy - jesli rozmawiasz z osoba poruszajaca
si¢ na wozku albo z zaburzeniami wzrostu nigdy nad nig nie goruj. To zmusza do
bardzo niewygodnego wyginania szyi, zeby spojrze¢ tobie w oczy. Lepiej tez nie
kucaj, bo to postawa kojarzaca si¢ z rozmowg z dzieckiem. Najlepiej jest stanaé w
niewielkiej odleglosci, zebyscie bez trudu mogli na siebie patrze¢. Idealnie jest
natomiast podsung¢ sobie krzesto lub znalez¢ jaka$ tawke. Wowczas naturalnie
znajdziecie si¢ na tej samej wysokosci.

4. Starannie dobieraj tematy do rozmow - kwestia przypadtosci
Twojego rozmdéwcey lub inne intymne sprawy to nie najlepszy temat na pierwsza
rozmowe 1 nie wazne jak bardzo ci¢ ten temat interesuje.

5. Przedstaw siebie i innych - Osoby niewidome i niedowidzace moga
mie¢ problem z rozpoznaniem Ciebie. Dlatego za kazdym razem gdy zaczynasz
rozmowe¢ przedstaw si¢, a kiedy spotkacie kogo§ znajomego, przedstaw rowniez te
osobe.

6. Nie udawaj, ze rozumiesz, jesli tak nie jest - Osoby z zaburzeniami
wymowy mogg by¢ trudne do zrozumienia. Jesli nie jeste§ pewien co zostato
powiedziane, nigdy nie udawaj, Ze rozumiesz potakujgc. Zwyczajnie popro$ o
powtorzenie. Kiedy natomiast Ty nie zostaniesz zrozumiany, nie powtarzaj doktadnie
tylko postaraj si¢ wyrazi¢ swojg mysl jasniej 1 tatwiej w odbiorze.




