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STANDARDY OCHRONY MAŁOLETNICH 
w Szkole Podstawowej Nr 2 im. Białych Górników 

w Kłodawie 

 

 

Wewnętrzne procedury regulujące ochronę dziecka przed przemocą są zgodne z obowiązującymi                                         

w jednostce dokumentami:  

− Statutem Szkoły,  

− Szkolnym Programem Wychowawczo-Profilaktycznym,  

− Polityką bezpieczeństwa przetwarzania danych osobowych  

oraz obowiązującymi przepisami prawa:  

− Konstytucją Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r.; 

− Konwencji o Prawach Dziecka przyjętej przez Zgromadzenie Ogólne ONZ z 20 listopada 1989 

r. (Dz. U. z 1991.120.526 ze zm.); 

− Ustawą z dnia 7 września 1991 r. o systemie oświaty (t. j. Dz. U. z 2022 r. poz. 2230 ze zm ); 

− Ustawą z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo oświatowe (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 900 ze zm.); 

− Ustawą z dnia 26 stycznia 1982 r. Karta Nauczyciela (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 984 ze zm.); 

− Ustawą z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy domowej (t. j. Dz. U. z 2021 r. 

poz.1249 ze zm.) oraz Rozporządzeniem Rady Ministrów z dnia 6 września 2023 r. w sprawie 

procedury "Niebieskie Karty" oraz wzorów formularzy "Niebieska Karta". 

− Ustawą z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością na tle 

seksualnym (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1304 ze zm.) 

 

 

„Standardy Ochrony Małoletnich” obowiązują od 12.02.2024 r. w Szkole Podstawowej Nr 2 

im. Białych Górników w Kłodawie 

 

 

Dokument zatwierdzony na Radzie Pedagogicznej w dniu 05.02.2024 r. 
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Rozdział 1 

Informacje ogólne 

 
Nowelizacja Kodeksu rodzinnego i opiekuńczego określiła warunki skutecznej ochrony małoletnich 

przed różnymi formami przemocy. Wprowadzone zmiany wskazują na potrzebę opracowania spójnych 

standardów postępowania w sytuacjach podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia małoletnich.  

„Standardy ochrony małoletnich” są jednym z elementów systemowego rozwiązania ochrony 

małoletnich przed krzywdzeniem i stanowią formę zabezpieczenia ich praw. 

„Standardy ochrony małoletnich” w Szkole Podstawowej Nr 2 im. Białych Górników w Kłodawie 

opierają się na głównych założeniach: 

1. W szkole nie są zatrudniane osoby mogące zagrażać bezpieczeństwu małoletnich. 

2. Wszyscy pracownicy potrafią zdiagnozować symptomy krzywdzenia małoletniego oraz 

podejmować interwencje w przypadku podejrzenia, że małoletni jest ofiarą przemocy w szkole 

lub przemocy domowej. 

3. Podejmowane w szkole działania nie mogą naruszać praw dziecka, praw człowieka, praw 

ucznia określonych w Statucie Szkoły Podstawowej Nr 2 im. im. Białych Górników                                    

w Kłodawie oraz bezpieczeństwa danych osobowych. 

4. Uczniowie wiedzą, jak unikać zagrożeń w kontaktach z dorosłymi i rówieśnikami. 

5. Małoletni wiedzą, do kogo zwracać się o pomoc w sytuacjach dla nich trudnych i czynią to 

mając świadomość skuteczności podejmowanych w szkole działań. 

6. Rodzice poszerzają wiedzę i umiejętności o metodach wychowania dziecka bez stosowania 

przemocy oraz potrafią uczyć je zasad bezpieczeństwa. 

7. Prowadzone w szkole postępowanie na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia 

małoletnich jest zorganizowane w sposób zapewniający im skuteczną ochronę. 

8. Działania podejmowane w ramach ochrony naszych wychowanków przed krzywdzeniem                                  

są dokumentowane oraz monitorowane i poddawane okresowej weryfikacji przy udziale 

wszystkich zainteresowanych podmiotów. 

 

Dokument ten stanowi zbiór zasad i procedury postępowania w sytuacjach zagrożenia bezpieczeństwa 

małoletniego. Jego najważniejszym celem jest ochrona uczniów przed różnymi formami przemocy 

oraz budowanie bezpiecznego i przyjaznego środowiska w szkole. 

 

Ilekroć w dokumencie „Standardy ochrony małoletnich” jest mowa o: 

1. małoletnim (uczniu) - należy przez to rozumieć każdą osobę do ukończenia 18 roku życia – 

ucznia Szkoły Podstawowej Nr 2 im. Białych Górników w Kłodawie, w tym uczniów o 

specjalnych potrzebach edukacyjnych. 

2. personelu - należy przez ro rozumieć każdego pracownika Szkoły Podstawowej Nr 2 im. 

Białych Górników w Kłodawie bez względu na formę zatrudnienia, w tym: wolontariuszy lub 

inne osoby, które z racji pełnionej funkcji lub zadań mają (nawet potencjalny) kontakt                                  

z uczniami; 

3. dyrektorze - należy przez to rozumieć dyrektora / wicedyrektora Szkoły Podstawowej Nr 2 im. 

Białych Górników  w Kłodawie 

4. rodzicu - należy przez to rozumieć przedstawiciela ustawowego dziecka pozostającego pod ich 

władzą rodzicielską. Jeżeli dziecko pozostaje pod władzą rodzicielską obojga rodziców, każde                        

z nich może działać samodzielnie jako przedstawiciel ustawowy dziecka; 

5. opiekunie prawnym małoletniego - należy przez to rozumieć osobę, która ma za zadanie 

zastąpić dziecku rodziców, a także wypełnić wszystkie ciążące na nich obowiązki. Jest 
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przedstawicielem ustawowym małoletniego, dlatego może dokonywać czynności prawnych                      

w imieniu dziecka i ma za zadanie chronić jego interesy prawne, osobiste oraz finansowe; 

6. osobie najbliższej wychowankowi - należy przez to rozumieć osobę wstępną: matkę, ojca, 

babcię, dziadka; rodzeństwo: siostrę, brata, w tym rodzeństwo przyrodnie, a także inne osoby 

pozostające we wspólnym gospodarstwie, a w przypadku jej braku - osobę pełnoletnią 

wskazaną przez małoletniego; 

7. przemocy fizycznej - należy przez to rozumieć każde intencjonalne działanie sprawcy, mające 

na celu przekroczenie granicy ciała dziecka np. bicie, popychanie, szarpanie, itp.; 

8. przemocy seksualnej - należy przez to rozumieć zaangażowanie dziecka w aktywność 

seksualną, której nie jest ono w stanie w pełni zrozumieć i udzielić na nią świadomej zgody, 

naruszającą prawo i obyczaje społeczeństwa; 

9. przemocy psychicznej - należy przez to rozumieć powtarzający się wzorzec zachowań opiekuna 

lub skrajnie drastyczne wydarzenie, które powodują u dziecka poczucie, że jest nic niewarte, 

złe, niekochane, niechciane, zagrożone i że jego osoba ma jakąkolwiek wartość jedynie wtedy, 

gdy zaspokaja potrzeby innych; 

10. zaniechanie - należy przez to rozumieć ciągłe lub incydentalne niezaspokajanie podstawowych 

potrzeb fizycznych i psychicznych przez osoby zobowiązane do opieki, troski i ochrony 

zdrowia i/lub nierespektowanie podstawowych praw, powodujące zaburzenia jego zdrowia i/lub 

trudności w rozwoju; 

11. przemocy domowej - należy przez to rozumieć jednorazowe albo powtarzające się umyślne 

działanie lub zaniechanie naruszające prawa lub dobra osobiste członków rodziny, a także 

innych osób wspólnie zamieszkujących lub gospodarujących, w szczególności narażające te 

osoby na niebezpieczeństwo utraty życia, zdrowia, naruszające ich godność, nietykalność 

cielesną, wolność, w tym seksualną, powodujące szkody na ich zdrowiu fizycznym lub 

psychicznym, a także wywołujące cierpienia i krzywdy moralne u osób dotkniętych przemocą; 

12. osobie stosującej przemoc domową - należy przez to rozumieć pełnoletniego, który dopuszcza 

się przemocy domowej: 

13. świadku przemocy domowej - należy przez to rozumieć osobę, która posiada wiedzę na temat 

stosowania przemocy domowej lub widziała akt przemocy domowej. 

 

 

Rozdział 2 

Standardy ochrony małoletnich w Szkole Podstawowej Nr 2 im. Białych Górników w 

Kłodawie                               

 

I STANDARD 

Uczniowie, rodzice i pracownicy szkoły znają „Standardy ochrony małoletnich”. Dokument jest 

dostępny  i upowszechniany. 

 

Wskaźniki realizacji: 

1. Dokument „Standardy ochrony małoletnich” został opracowany, zgodnie z Ustawą z dnia                     

28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekuńczy (Dz.U. poz. 1606). 

2. Zapoznano z nim personel naszej szkoły, rodziców/opiekunów prawnych uczniów oraz 

uczniów. 

3. Dokument wprowadzono do stosowania w placówce. 

4. Dokument udostępniono na stronie internetowej szkoły: https://sp2klodawa.pl/  dokument jest                         

do wglądu w bibliotece szkolnej i w sekretariacie szkoły. 

https://sp2klodawa.pl/
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5. Informacje o treści dokumentu upowszechniane są wśród rodziców na zebraniach z rodzicami, 

konsultacjach indywidualnych, w trakcie szkoleń. Dokument został wysłany do zapoznania się 

Radzie Rodziców Szkoły Podstawowej Nr 2 im. Białych Górników w Kłodawie. 

6. Informacje istotne dla uczniów zawarte w dokumencie upowszechniane są w trakcie lekcji 

wychowawczych, konsultacjach indywidualnych, na godzinach „dostępności”, w trakcie 

realizowanych programów i warsztatów o charakterze edukacyjnym. 

7. Publikacja dokumentu spełnia wymogi Ustawy o zapewnianiu dostępności osobom                                 

ze szczególnymi potrzebami. 

 

II STANDARD 

Personel współtworzy i gwarantuje bezpieczne i przyjazne środowisko w szkole. 

 

Wskaźniki realizacji: 

1. W placówce zatrudnia się personel po wcześniejszej weryfikacji w Krajowym Rejestrze 

Karnym, Rejestrze Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym, a w przypadku stanowisk 

pedagogicznych dodatkowo w Centralnym Rejestrze Orzeczeń Dyscyplinarnych. W przypadku 

zatrudnienia obcokrajowców personel weryfikuje osobę w rejestrach karalności państw trzecich 

w zakresie określonych przestępstw (lub odpowiadających im czynów zabronionych                                

w przepisach prawa obcego) lub w przypadkach prawem wskazanych poprzez oświadczenia                    

o niekaralności. 

2. Dyrektor szkoły określa organizację, stosowanie i dokumentowanie działań podejmowanych                              

w ramach procedur określonych w dokumencie „Standardy ochrony małoletnich”. 

3. Pracownicy szkoły są świadomi swoich praw oraz odpowiedzialności prawnej ciążącej na nich 

za nieprzestrzeganie standardów ochrony małoletnich. 

4. W szkole prowadzona jest systematyczna edukacja wszystkich pracowników z zakresu ochrony 

uczniów przed krzywdzeniem, a w szczególności: 

− rozpoznawania symptomów krzywdzenia uczniów, 

− procedur interwencji w przypadku krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia,                                   

a także posiadania informacji o krzywdzeniu ucznia, 

− dokumentowania podejmowanych działań związanych z ochroną małoletnich,  

− znajomości praw dziecka, praw człowieka i praw ucznia oraz zasad bezpiecznego 

przetwarzania udostępnionych danych osobowych, 

− odpowiedzialności prawnej za zdrowie i życie powierzonych opiece 

wychowanków, 

− procedury „Niebieskie Karty”, 

− bezpieczeństwa relacji całego personelu z uczniami, uwzględniającą wiedzę                                             

o zachowaniach pożądanych i niedozwolonych w kontaktach z uczniem. 

5. W placówce prowadzi się systematyczną diagnozę czynników ryzyka i czynników chroniących, 

poczucia bezpieczeństwa uczniów, a w szczególności w obszarach: 

− relacji między nauczycielami i uczniami, 

− relacji między uczniami, 

− poczucia bezpieczeństwa psychofizycznego, z uwzględnieniem zagrożeń 

środowiskowych, 

− środowiska kształcenia (bezpieczeństwo emocjonalne na lekcjach, poszanowanie 

odmienności, równość i sprawiedliwość w przestrzeganiu zasad i regulaminów 

szkolnych, podmiotowe traktowanie uczniów). 
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III STANDARD 

Szkoła oferuje rodzicom/opiekunom prawnym informację oraz edukację w zakresie wychowania 

dzieci bez przemocy oraz ich ochrony przed krzywdzeniem i wykorzystywaniem. 

 

Wskaźniki realizacji: 

1. Na stronie internetowej szkoły umieszcza się  przydatne informacje dla rodziców na temat: 

wychowania dzieci bez przemocy, ochrony dzieci przed przemocą i wykorzystywaniem, 

zagrożeń bezpieczeństwa dziecka w internecie, możliwości podnoszenia umiejętności, 

kompetencji wychowawczych oraz dane kontaktowe placówek zapewniających pomoc i opiekę 

w trudnych sytuacjach życiowych. Ważne informacje umieszczamy na tablicy ogłoszeniowej 

przy wejściu oraz na stronie internetowej szkoły. 

2. Wszyscy rodzice mają dostęp do obowiązujących w szkole „Standardów ochrony małoletnich” 

oraz znają sposoby zgłaszania zagrożeń. 

3. Rodzice są angażowani w działania szkoły prowadzone na rzecz ochrony małoletnich. 

4. Szkoła umożliwia rodzicom oraz opiekunom prawnym dzieci, poprzez organizację warsztatów, 

szkoleń, konsultacji indywidualnych, poszerzanie wiedzy i umiejętności związanych z ochroną 

dziecka przed zagrożeniami, w tym w internecie oraz z zakresu wychowania, bez kar fizycznych 

i krzywdzenia psychicznego dziecka. 

 

IV STANDARD 

Szkoła zapewnia wychowankom równe traktowanie oraz przestrzeganie ich praw. 

 

Wskaźniki realizacji: 

1. Szkoła oferuje uczniom edukację w zakresie praw dziecka, człowieka/ucznia oraz ochrony 

przed zagrożeniami przemocą i wykorzystywaniem. W każdej klasie odbywają się: 

− zajęcia na temat praw dziecka/praw człowieka/praw i obowiązków ucznia, 

− zajęcia na temat ochrony przed przemocą oraz wykorzystywaniem, 

− zajęcia z zakresu profilaktyki przemocy rówieśniczej, 

− zajęcia na temat zagrożeń bezpieczeństwa dzieci w internecie. 

2. W każdej klasie uczniowie zostali poinformowani, do kogo mają się zgłosić po pomoc i radę                                

w przypadku krzywdzenia lub wykorzystywania. 

3. W szkole (w szkolnej bibliotece, u pedagoga) dostępne są dla uczniów materiały edukacyjne                             

w zakresie: praw dziecka oraz ochrony przed zagrożeniami przemocą i wykorzystywaniem 

seksualnym oraz zasad bezpieczeństwa w Internecie (broszury, ulotki, książki). 

4. W placówce wyeksponowane są informacje dla wychowanków na temat możliwości uzyskania 

pomocy w trudnej sytuacji, w tym numery bezpłatnych telefonów zaufania dla dzieci                                   

i młodzieży. 

 

V STANDARD 

Organizacja postępowania na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia małoletnich 

zapewnia skuteczną ochronę uczniom. 

 

Wskaźniki realizacji: 

1. Określono procedury interwencji personelu w sytuacjach krzywdzenia lub podejrzenia 

krzywdzenia małoletniego, tj. 

− przemocy rówieśniczej, 

− przemocy domowej, 

− niedozwolonych zachowań personelu wobec małoletnich, 
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− cyberprzemocy. 

2. Postępowanie na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia ucznia nie może naruszać 

jego godności, wolności, prawa do prywatności oraz nie może powodować szkody na jego 

zdrowiu psychicznym lub fizycznym (poczucie krzywdy, poniżenia, zagrożenia, wstydu). 

3. W szkole ustalone są zasady wsparcia małoletniego po ujawnieniu doznanej przez niego 

krzywdy. 

4. W szkole wskazano osoby odpowiedzialne za składanie zawiadomień o popełnieniu 

przestępstwa na szkodę małoletniego, zawiadamianie sądu opiekuńczego oraz osobę 

odpowiedzialną za wszczynanie procedury „Niebieskie Karty”. 

5. W szkole wskazano osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgłoszeń o zdarzeniach 

zagrażających małoletniemu i udzielenia mu wsparcia. Informacja o osobach przyjmujących 

zgłoszenia jest upowszechniona na stronie internetowej szkoły oraz na tablicy ogłoszeń                           

w budynku szkolnym. 

6. Podmioty postępowania uprawnione do przetwarzania danych osobowych uczestników 

postępowania w sprawach krzywdzenia małoletnich przestrzegają Politykę Bezpieczeństwa 

Przetwarzania Danych Osobowych, obowiązującą w szkole (RODO). 

 

VI STANDARD 

W szkole wzmacniane jest poczucie bezpieczeństwa uczniów w obszarze relacji społecznych oraz 

ochrony przed treściami szkodliwymi i zagrożeniami z sieci. 

 

Wskaźniki realizacji: 

1. W szkole opracowano zasady zapewniające bezpieczne relacje między małoletnimi                                      

a personelem. 

2. W szkole określono wymogi dotyczące bezpiecznych relacji między uczniami,                                                  

a w szczególności zachowania niedozwolone. 

3. W szkole opracowano zasady korzystania z urządzeń elektronicznych z dostępem do sieci 

internetowej oraz procedury ochrony małoletnich przed treściami szkodliwymi i zagrożeniami 

w sieci internet oraz utrwalanymi w innej formie. 

4. W szkole opracowano i wdrożono procedury ochrony małoletnich przed krzywdzeniem                             

w sytuacjach: 

− przemocy fizycznej 

− przemocy psychicznej, 

− przemocy domowej, 

− przemocy seksualnej,  

− cyberprzemocy. 

5. W placówce opracowano i wdrożono zasady uruchamiania procedury „Niebieskie Karty”. 

6. Pracownicy szkoły realizują plan wsparcia ucznia po ujawnieniu doznanej przez niego krzywdy. 

 

VII STANDARD 

Działania podejmowane w ramach ochrony małoletnich przed krzywdzeniem są dokumentowane. 

 

Wskaźniki realizacji: 

1. W placówce prowadzony jest rejestr spraw zgłaszanych i rozpatrywanych w związku                                   

z podejrzeniem lub krzywdzeniem uczniów. 

2. Osoby upoważnione do przyjmowania zgłoszeń związanych z krzywdzeniem uczniów składają 

oświadczenie o zachowaniu poufności i zobowiązane są do zachowania bezpieczeństwa 

uzyskanych danych osobowych. 
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3. W procedurze „Niebieskie Karty” stosowane są wzory Kart „A” i „B” oraz kwestionariusze 

rozpoznania przemocy domowej. 

4. Obiegu dokumentów i zasady ich przechowywania w sprawach związanych z krzywdzeniem 

małoletnich określa Instrukcja Kancelaryjna oraz Archiwizacyjna. 

 

VIII STANDARD 

Szkoła monitoruje i okresowo weryfikuje zgodność prowadzonych działań z przyjętymi zasadami                                      

i procedurami ochrony dzieci. 

 

Wskaźniki realizacji: 

1. Przyjęte zasady i realizowane procedury ochrony uczniów są weryfikowane - przynajmniej raz 

na dwa lata. 

2. W ramach kontroli zasad i praktyk ochrony małoletnich szkoła pozyskuje informacje o uczniach 

oraz ich rodzicach lub opiekunach prawnych. 

3. Do weryfikacji szkolnej dokumentacji wykorzystywane są wnioski z kontroli „Standardów 

ochrony małoletnich” przez uprawnione do kontroli podmioty zewnętrzne. 

4. Zasady monitoringu oraz termin, zakres i sposób kontroli określa dyrektor szkoły. 

 

 

Rozdział 3 

Zasady bezpiecznej rekrutacji pracowników w Szkole Podstawowej Nr 2 im. im. Białych 

Górników w Kłodawie. 

 

1. Szkoła zatrudnia osoby posiadające odpowiednie kwalifikacje do pracy z dziećmi.                                 

Aby sprawdzić powyższe, szkoła podczas rekrutacji żąda następujących informacji: 

− wykształcenie, 

− kwalifikacje zawodowe, 

− przebieg dotychczasowego zatrudnienia kandydata. 

2. Szkoła może prosić kandydata/kandydatkę o przedstawienie referencji od poprzedniego 

pracodawcy lub o podanie kontaktu do osoby, która takie referencje może wystawić. Podstawą 

dostarczenia referencji lub kontaktu do byłych pracodawców jest zgoda kandydata/kandydatki. 

Niepodanie takich danych w świetle obowiązujących przepisów nie powinno rodzić dla tej 

osoby negatywnych konsekwencji w postaci np. odmowy zatrudnienia wyłącznie w oparciu                      

o tę podstawę.  

3. Przed dopuszczeniem pracownika do wykonywania obowiązków związanych z wychowaniem, 

edukacją, wypoczynkiem, leczeniem małoletnich lub opieką nad nimi Szkoła jest zobowiązana 

sprawdzić osobę zatrudnioną w Rejestrze Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym. 

4. Wydruk z Rejestru przechowywany jest w aktach osobowych pracownika lub analogicznej 

dokumentacji dotyczącej wolontariusza/osoby zatrudnionej w oparciu o umowę 

cywilnoprawną. 

5. Jednym z wymogów zatrudnienia nauczyciela jest przedstawienie przez kandydata 

zaświadczenia   o niekaralności uzyskiwanego z Krajowego Rejestru Karnego. Nauczyciel nie 

może być bowiem skazany prawomocnym wyrokiem sądu za umyślne: przestępstwo, 

przestępstwo skarbowe   (art. 10 ust. 5 pkt 4 Karty Nauczyciela). Z tego względu jeszcze przed 

zatrudnieniem Dyrektor żąda od nauczyciela przedstawienia informacji o niekaralności                           

z Krajowego Rejestru Karnego  (art. 10 ust. 8a Karty Nauczyciela).  

6. Nie ma takiej konieczności jedynie wówczas, gdy nauczyciel jest ponownie zatrudniany w tej 
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samej szkole, a przerwa w zatrudnieniu nie przekroczyła 3 miesięcy. W przypadku 

niemożliwości przedstawienia informacji z KRK pracownik zobowiązany jest do złożenia 

oświadczenia  o niekaralności oraz toczących się postępowania przygotowawczych, sądowych 

i dyscyplinarnych. 

7. Każdy przyjmowany pracownik do Szkoły zostaje zapoznany z niniejszymi procedurami. 

 

Rozdział 4 

Zasady bezpiecznych relacji w szkole  

 

4.1. Zasady bezpiecznych relacji uczniów i personelu 

 

W szkole obowiązuje Kodeks postępowania z dzieckiem. Zasady bezpiecznych relacji personelu                             

z dziećmi obowiązują wszystkich pracowników, nauczycieli i wolontariuszy.  

Personel placówki: 

1. dba o bezpieczeństwo dzieci podczas pobytu w szkole, monitorują sytuację i dobrostan dziecka; 

2. podejmuje działania wychowawcze mające na celu kształtowanie prawidłowych postaw - 

wyrażanie emocji w sposób niekrzywdzący innych, niwelowanie zachowań agresywnych, 

promowanie zasad „dobrego wychowania”; 

3. szanuje godność ucznia, jako osoby: akceptuje go, uznaje jego prawa, rozwija samodzielność 

myślenia i refleksyjność oraz pozwala mu wyrażać własne poglądy; 

4. pamięta, że pierwszymi i głównymi wychowawcami dzieci są rodzice lub opiekunowie prawni, 

szanuje ich prawa oraz wspomaga w procesie wychowania; 

5. traktuje indywidualnie każde dziecko, starając się rozumieć jego potrzeby i wspomagać jego 

możliwości; 

6. poprzez działania pedagogiczne i własną postawę, wspomaga ucznia w procesie integralnego 

rozwoju i doskonalenia oraz czyni go współuczestnikiem i współtwórcą tego procesu; 

7. wychowuje ucznia w duchu odpowiedzialności za własne czyny i ponoszenia konsekwencji 

dokonanych wyborów; 

8. uczy zasad kultury osobistej oraz wpływa na kształtowanie postaw prorodzinnych ucznia; 

9. wychowuje swoich uczniów w duchu współdziałania i współżycia w grupie, ucząc jednocześnie 

poszanowania zasad szlachetnego współzawodnictwa; 

10. Stosunek pracowników do ucznia cechuje: życzliwość, wyrozumiałość i cierpliwość,                                   

a jednocześnie stanowczość i konsekwencja w stosowaniu ustalonych kryteriów wymagań; 

11. pracowników obowiązuje obiektywizm, sprawiedliwość, bezinteresowność i szacunek                                            

w traktowaniu i ocenie każdego ucznia bez względu na okoliczności. 

 

 

4.2. Zasady bezpiecznych relacji między małoletnimi 

 

1. Uczniowie mają prawo do życia i przebywania w bezpiecznym środowisku, także w szkole. 

Nauczyciele i personel szkolny chronią uczniów i zapewniają im bezpieczeństwo. 

2. Uczniowie mają obowiązek przestrzegania zasad i norm zachowania określonych w Statucie 

Szkoły. 

3. Uczniowie uznają prawo innych uczniów do odmienności i zachowania tożsamości ze względu 

na: pochodzenie etniczne, geograficzne, narodowe, religię, status ekonomiczny, cechy 

rodzinne, wiek, płeć, orientację seksualną, cechy fizyczne, niepełnosprawność. Nie naruszają 

praw innych uczniów - nikogo nie dyskryminują ze względu na jakąkolwiek jego odmienność. 
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4. Zachowanie i postępowanie uczniów wobec kolegów/innych osób nie narusza ich poczucia 

godności osobistej. Uczniowie są zobowiązani do respektowania praw i wolności osobistych 

swoich kolegów i koleżanek, ich prawa do własnego zdania, do poszukiwań, do własnych 

poglądów, wyglądu  i zachowania - w ramach społecznie przyjętych norm  i wartości. 

5. Kontakty między uczniami cechuje zachowanie przez nich wysokiej kultury osobistej,                            

np. używanie zwrotów grzecznościowych typu: proszę, dziękuję, przepraszam; uprzejmość; 

życzliwość; poprawny, wolny od wulgaryzmów język; kontrola swojego zachowania i emocji; 

wyrażanie sądów i opinii w spokojny sposób, który nikogo nie obraża i nie krzywdzi. 

6. Uczniowie budują wzajemne relacje poprzez niwelowanie konkurencyjności między sobą                     

w różnych obszarach życia, wzajemne zrozumienie oraz konstruktywne, bez użycia siły, 

rozwiązywanie problemów i konfliktów między sobą. Akceptują i szanują siebie nawzajem. 

7. Uczniowie okazują zrozumienie dla trudności i problemów kolegów/koleżanek i oferują                          

im pomoc. Nie szydzą z ich słabości, nie wyśmiewają, nie krytykują. 

8. W kontaktach między sobą uczniowie nie mogą zachowywać się prowokacyjnie. 

9. Uczniowie mają prawo do własnych poglądów oraz wyrażania ich, pod warunkiem, że sposób 

ich wyrażania wolny jest od agresji i przemocy oraz nikomu nie wyrządza krzywdy. 

10. Bez względu na powód, agresja i przemoc fizyczna, słowna lub psychiczna wśród uczniów 

nigdy nie może być przez nich akceptowana lub usprawiedliwiona. Uczniowie nie mają prawa 

stosować  z jakiegokolwiek powodu słownej, fizycznej i psychicznej agresji i przemocy wobec 

innych uczniów. 

11. Uczniowie mają obowiązek przeciwstawiania się wszelkim przejawom brutalności                                      

i wulgarności oraz informowania pracowników szkoły o zaistniałych zagrożeniach. 

12. Jeśli uczeń jest świadkiem stosowania przez innego ucznia/uczniów jakiejkolwiek formy agresji 

lub przemocy, ma obowiązek reagowania na nią, np: pomaga ofierze, chroni ją, szuka pomocy 

dla ofiary u osoby dorosłej (zgodnie z obowiązującymi w szkole procedurami). 

13. Wszyscy uczniowie znają obowiązujące w szkole procedury bezpieczeństwa - wiedzą, jak 

zachowywać się w sytuacjach, które zagrażają ich bezpieczeństwu lub bezpieczeństwa innych 

uczniów, gdzie i do kogo dorosłego mogą się w szkole zwrócić o pomoc. 

14. Jeśli uczeń stał się ofiarą agresji lub przemocy, może uzyskać w szkole pomoc, zgodnie                                          

z obowiązującymi w niej procedurami. 

 

4.3. Niedozwolone zachowania uczniów w szkole 

 

1. Stosowanie agresji i przemocy wobec uczniów/innych osób: 

a) agresji i przemocy fizycznej w różnych formach, np.: 

− bicie/uderzenie/popychanie/kopanie/opluwanie, 

− wymuszenia, 

− napastowanie seksualne, 

− nadużywanie swojej przewagi nad inną osobą, 

− fizyczne zaczepki, 

− zmuszanie innej osoby do podejmowania niewłaściwych działań, 

− rzucanie w kogoś przedmiotami, 

b) agresji i przemocy słownej w różnych formach, np.: 

− obelgi, wyzwiska, 

− wyśmiewanie, drwienie, szydzenie z ofiary, 

− bezpośrednie obrażanie ofiary, 

− plotki i obraźliwe żarty, przedrzeźnianie ofiary, 
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− groźby, 

c) agresji i przemocy psychicznej w różnych formach, np.: 

− poniżanie, 

− wykluczanie/izolacja/milczenie/manipulowanie, 

− pisanie na ścianach (np. w toalecie lub na korytarzu), 

− wulgarne gesty, 

− śledzenie/szpiegowanie, 

− obraźliwe SMSy i MMSy, 

− wiadomości na forach internetowych lub tzw. pokojach do czatowania, 

− telefony i e-maile zawierające groźby, poniżające, wulgarne, zastraszające), 

− niszczenie/zabieranie rzeczy należących do ofiary, 

− straszenie, 

− szantażowanie. 

2. Stwarzanie niebezpiecznych sytuacji w szkole, np. rzucanie kamieniami, przynoszenie                           

do szkoły ostrych narzędzi, innych niebezpiecznych przedmiotów i substancji (środków 

pirotechnicznych, łańcuchów, noży, zapalniczek), używanie ognia na terenie szkoły. 

3. Nieuzasadnione, bez zgody nauczyciela, opuszczanie sali lekcyjnej. Wagarowanie. 

4. Celowe nieprzestrzeganie zasad bezpieczeństwa podczas zajęć i zabaw organizowanych                           

w szkole. Celowe zachowania zagrażające zdrowiu bądź życiu swojemu i innych. 

5. Niewłaściwe zachowanie podczas wycieczek szkolnych i przerw międzylekcyjnych,                                            

np. przebywanie w miejscach niedozwolonych, bieganie w miejscach nie wyznaczonych, itp. 

6. Uleganie nałogom, np. palenie papierosów, picie alkoholu. 

7. Rozprowadzanie i stosowanie narkotyków/środków odurzających. 

8. Niestosowne odzywanie się do kolegów lub innych osób w szkole. 

9. Używanie wulgaryzmów w szkole. 

10. Celowe niszczenie lub nieszanowanie własności innych osób oraz własności szkolnej. 

11. Kradzież/przywłaszczenie własności kolegów lub innych osób oraz własności szkolnej. 

12. Wyłudzanie pieniędzy lub innych rzeczy od uczniów. 

13. Wysługiwanie się innymi uczniami w zamian za korzyści materialne. 

14. Rozwiązywanie w sposób siłowy konfliktów z kolegami. Udział w bójce. 

15. Szykanowanie uczniów lub innych osób w szkole z powodu odmienności przekonań, religii, 

światopoglądu, płci, poczucia tożsamości, pochodzenia, statusu ekonomicznego i społecznego, 

niepełnosprawności, wyglądu. 

16. Niereagowanie na niewłaściwe zachowania kolegów (bicie, wyzywanie, dokuczanie). 

17. Znęcanie się (współudział w znęcaniu się nad kolegami, zorganizowana przemoc, zastraszanie). 

18. Aroganckie/niegrzeczne zachowanie wobec kolegów, wulgaryzmy. Kłamanie, oszukiwanie 

kolegów/innych osób w szkole. 

19. Fotografowanie lub filmowanie zdarzeń z udziałem innych uczniów/osób bez ich zgody. 

20. Upublicznianie materiałów i fotografii bez zgody obecnych na nich osób. 

21. Stosowanie wobec innych uczniów/innych osób różnych form cyberprzemocy. 

 

 

Rozdział 5 

Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka lub informacji o 

krzywdzeniu 
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5.1. Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka 

 
1. W przypadku uzyskania przez pracownika szkoły informacji, że dziecko jest krzywdzone, 

pracownik ma obowiązek sporządzenia notatki służbowej i przekazania uzyskanej informacji 

do pedagoga specjalnego lub psychologa oraz dyrektorowi szkoły. 

2. Dyrektor szkoły wzywa opiekunów dziecka, którego krzywdzenie podejrzewa i informuje                                  

ich o podejrzeniach. 

3. Dyrektor szkoły we współpracy z psychologiem, pedagogiem i wychowawcą powinien 

sporządzić opis sytuacji szkolnej i rodzinnej dziecka na podstawie rozmów z dzieckiem, 

nauczycielami, wychowawcą i rodzicami oraz plan pomocy dziecku. 

4. Plan pomocy dziecku powinien zawierać wskazania dotyczące: 

− podjęcia przez szkołę działań w celu zapewnienia dziecku bezpieczeństwa, w tym zgłoszenie 

podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji; 

− jeśli istnieje zagrożenie, że dziecko doświadcza przemocy, rozpocząć procedurę Niebieskiej 

Karty 

−  wsparcia, jakie szkoła zaoferuje dziecku; 

− skierowania dziecka do specjalistycznej placówki pomocy dziecku jeśli istnieje taka potrzeba). 

5. W przypadkach skomplikowanych, kiedy wymaga tego sytuacja, dyrektor powołuje Zespół 

Interwencyjny, w skład którego wchodzą: pedagog szkolny, psycholog szkolny, pedagog 

specjalny, wychowawcy klas, dyrektor szkoły. 

6. Zespół interwencyjny sporządza plan pomocy dziecku, spełniający wymogi określone wyżej na 

podstawie opisu sporządzonego przez koordynatora lub dyrektora szkoły oraz innych, 

uzyskanych przez członków zespołu, informacji. 

7. Plan pomocy dziecku jest przedstawiany przez koordynatora lub dyrektora szkoły rodzicom                                

z zaleceniem współpracy przy jego realizacji. 

8. Koordynator lub dyrektor szkoły informuje rodziców o obowiązku zgłoszenia przez szkołę 

podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji (Prokuratura/Policja lub Sąd). 

9. Po poinformowaniu rodziców przez koordynatora lub dyrektora szkoły - zgodnie z punktem 

poprzedzającym - dyrektor szkoły składa zawiadomienie o podejrzeniu przestępstwa do 

prokuratury/policji lub wniosek o wgląd w sytuację rodziny do sądu. 

10. Z przebiegu interwencji sporządza się Kartę interwencji (załącznik nr 1). Kartę załącza się do 

akt osobowych dziecka.  

11. Wszyscy pracownicy szkoły i inne osoby, które w związku z wykonywaniem obowiązków 

służbowych podjęły informację o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym związane,                                         

są zobowiązane do zachowania tych informacji w tajemnicy wyłączając informacje 

przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach działań interwencyjnych i wypełniają 

Oświadczenie   o zachowaniu poufności  (załącznik nr 3) 

 

5.2 Procedura postępowania w przypadku krzywdzenia dziecka przez osobę ze środowiska rodzinnego 

 
1. Pracownik podejrzewający krzywdzenie dziecka przez osobę ze środowiska rodzinnego zgłasza 

problem do pedagoga szkolnego/ dyrektora szkoły; 

2. Dziecko zostało skrzywdzone:  

− nastąpiła przemoc fizyczna, psychiczna, 

− dziecko było świadkiem przemocy w rodzinie, 

− zostało zagrożone dobro dziecka, 

− nastąpiło podejrzenie popełnienia przestępstwa wobec dziecka; 
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3. Dyrektor szkoły powołuje zespół interwencyjny, który zapoznaje się z okolicznościami 

zdarzenia: 

− prowadzi rozmowę wyjaśniającą z dzieckiem podejrzanym o doświadczanie krzywdy 

obecności pedagoga szkolnego, 

− prowadzi rozmowę z rodzicem - opiekunem (w przypadku przemocy w rodzinie -                                     

z rodzicem niekrzywdzącym) w obecności pedagoga szkolnego, 

− przedstawia formy i okoliczności krzywdzenia, 

− informuje o zachowaniu lub wypowiedziach dziecka wskazujących na doświadczenie 

krzywdzenia,  

− omawia rolę rodzica w podejmowaniu interwencji (wspieranie dziecka) - proponuje 

wsparcie, 

− informuje o ustawowym obowiązku podjęcia interwencji prawnej - informuje o placówkach 

świadczących pomoc, 

4. W przypadku potwierdzenia podejrzenia, że fakt krzywdzenia miał miejsce, na wniosek 

dyrektora szkoły, właściwy organ wszczyna postępowanie zmierzające do ustalenia planu 

pomocy dziecku (zapewnienie mu bezpieczeństwa, wsparcie go przez placówkę, ewentualnie 

skierowanie go do specjalistycznej placówki wsparcia); 

5. Należy ustalić z rodzicem kontrakt zawierający działania eliminujące nieodpowiednie 

zachowania oraz konsekwencję; 

6. Gdy zaplanowane działania nie przyniosą efektu należy uruchomić procedurę „Niebieskiej 

Karty”; 

7. Jeśli będą nieprzestrzegane ustalenia kontraktu lub niewłaściwe wykonywanie władzy 

rodzicielskiej należy złożyć (równolegle lub niezależnie) wniosek do sądu rodzinnego o wgląd 

w sytuację dziecka /rodziny. 

8. Dyrektor szkoły może również złożyć zawiadomienie na policję lub do prokuratury. 

9. Wszystkie czynności dokumentowane są protokołem, który składa się z wyjaśnień uczestników 

postępowania. 

 

5.3 Procedura interwencji w sytuacji krzywdzenia dziecka w szkole przez pracownika jednostki 

 
1. Osoba podejrzewająca krzywdzenie dziecka przez pracownika w szkole zgłasza problem 

dyrektorowi szkoły, a w przypadku jego nieobecności pedagogowi /wychowawcy/ 

nauczycielowi. 

2. Dyrektor szkoły zapoznaje się z okolicznościami zdarzenia, prowadzi rozmowę wyjaśniającą                               

z pracownikiem szkoły podejrzanym o krzywdzenie, uczniem (w obecności pedagoga 

szkolnego)  i jego rodzicami. 

3. Odsuwa pracownika od bezpośredniej pracy z dziećmi do czasu wyjaśnienia zdarzenia. 

4. Wszystkie czynności dokumentowane są protokołem, który składa się z wyjaśnień uczestników 

postępowania. 

5. W przypadku, gdy doszło do naruszenia praw lub dobra dziecka, Dyrektor ma 14 dni 

kalendarzowych na zawiadomienie o zdarzeniu rzecznika dyscyplinarnego. Termin ten liczy się 

od dnia powzięcia informacji o zdarzeniu. 

6. Zawiadomienie rzecznika dyscyplinarnego nie musi być pisemne, dozwolona jest także forma 

telefoniczna czy też elektroniczna. W treści takiego zawiadomienia warto szczegółowo opisać 

zdarzenie, na podstawie którego dyrektor wysnuł podejrzenie popełnienia przez nauczyciela 

przewinienia dyscyplinarnego. 
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5.4 Procedura interwencji w sytuacji krzywdzenia dziecka w szkole przez rówieśników 

 

1. Osoba podejrzewająca krzywdzenie dziecka w szkole przez rówieśników lub krzywdzone 

dziecko zgłasza problem do wychowawcy klasy/pedagoga szkolnego. 

2. Wychowawca wraz z pedagogiem powinien przeprowadzić rozmowę z osobą poszkodowaną 

oraz  z dzieckiem/dziećmi oskarżonymi o krzywdzenie swojego kolegi, bądź koleżanki. 

3. Po przeprowadzeniu takich rozmów wychowawca wraz z pedagogiem powinien opracować 

plan pomocowy dziecku - ofierze i dziecku - sprawcy. 

4. W przypadku bardziej skomplikowanym pedagog szkolny powinien zgłosić problem do 

dyrektora szkoły. 

5. Dyrektor powołuje zespół wychowawczy, w skład którego wchodzi: wychowawca, pedagog, 

dyrektor szkoły oraz inni nauczyciele, pracownicy szkoły, którzy znają problem i mogą 

przyczynić się do jego rozwiązania. 

 

Rozdział 6 

Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediów elektronicznych 

 
1. W szkole z internetu uczniowie mogą korzystać tylko pod nadzorem nauczyciela, podczas 

zajęć lekcyjnych i pozalekcyjnych, z wykorzystaniem szkolnych komputerów i szkoła nie 

ponosi odpowiedzialności za przeglądanie zasobów internetowych przez uczniów w ramach 

własnego dostępu do internetu.   

2. Szkoła zapewniając dzieciom dostęp do internetu, jest zobowiązana podejmować działania 

zabezpieczające dzieci przed dostępem do treści, które mogą stanowić zagrożenie dla ich 

prawidłowego rozwoju, w szczególności należy zainstalować i aktualizować oprogramowanie 

zabezpieczające. 
3. W przypadku dostępu realizowanego pod nadzorem pracownika placówki, pracownik ma 

obowiązek informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z internetu i zapewnić 

stały dostęp do materiałów edukacyjnych, dotyczących bezpiecznego korzystania z internetu,. 

Pracownik czuwa także nad bezpieczeństwem korzystania z internetu przez dzieci podczas 

lekcji. 
4. Osoba odpowiedzialna za internet przydziela każdemu dziecku indywidualny login i hasło, 

umożliwiające korzystanie z internetu na terenie placówki. Pracownik informuje dziecko o 

konieczności zachowania loginu i hasła w tajemnicy. 
5. Dostęp dziecka do internetu na terenie placówki jest możliwy wyłącznie poprzez serwer 

instytucji, po podaniu indywidualnego loginu i hasła dziecka. 
6. Osoba odpowiedzialna za internet zapewnia na wszystkich komputerach z dostępem do 

internetu na terenie placówki zainstalowane i aktualizowane: 
a. oprogramowanie filtrujące treści internetowe – Opiekun Ucznia w Internecie 

b. oprogramowanie antywirusowe - Arcabit 

c. oprogramowanie antyspamowe, 

d. Firewall. 

7. Wyznaczony pracownik przynajmniej raz w miesiącu sprawdza, czy na komputerach z 

dostępem do internetu nie znajdują się niebezpieczne treści. W przypadku znalezienia 

niebezpiecznych treści wyznaczony pracownik ustala, kto korzystał z komputera w czasie ich 

wprowadzenia. Informację o dziecku, które korzystało z komputera w czasie wprowadzenia 

niebezpiecznych treści, wyznaczony pracownik przekazuje pedagogowi / psychologowi. 

8. Pedagog / psycholog przeprowadza z dzieckiem, o którym mowa w punktach 

poprzedzających, rozmowę na temat bezpieczeństwa w internecie. 



15  

9. Jeżeli w wyniku przeprowadzonej rozmowy psycholog / pedagog uzyska informacje, że 

dziecko jest krzywdzone, podejmuje działania zgodnie z procedurą. 

 

Rozdział 7 

 Zasady ochrony danych osobowych dziecka 

1. Dane osobowe dziecka podlegają ochronie na zasadach określonych w Ustawie o ochronie 

danych osobowych. 

2. Pracownik instytucji ma obowiązek zachowania w tajemnicy danych osobowych, które 

przetwarza, oraz zachowania w tajemnicy sposobów zabezpieczenia danych osobowych przed 

nieuprawnionym dostępem. 

3. Dane osobowe dziecka są udostępniane wyłącznie osobom i podmiotom uprawnionym na 

podstawie odrębnych przepisów. 

4. Pracownik instytucji jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych dziecka                                       

i udostępniania tych danych w ramach zespołu interdyscyplinarnego, powołanego w trybie 

Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie. 

5. Pracownik instytucji może wykorzystać informacje o dziecku w celach szkoleniowych lub 

edukacyjnych wyłącznie z zachowaniem anonimowości dziecka oraz w sposób 

uniemożliwiający identyfikację dziecka. 

6. Pracownik instytucji nie udostępnia przedstawicielom mediów informacji o dziecku ani jego 

opiekunie. 

7. Pracownik instytucji, w wyjątkowych i uzasadnionych sytuacjach, może skontaktować się                                 

z opiekunem dziecka i zapytać go o zgodę na podanie jego danych kontaktowych 

przedstawicielom mediów. W przypadku wyrażenia zgody pracownik instytucji podaje 

przedstawicielowi mediów dane kontaktowe do opiekuna dziecka. 

8.  Pracownik instytucji nie kontaktuje przedstawicieli mediów z dziećmi. 

9. Pracownik instytucji nie wypowiada się w kontakcie z przedstawicielami mediów o sprawie 

dziecka lub jego opiekuna. Zakaz ten dotyczy także sytuacji, gdy pracownik instytucji jest 

przeświadczony, że jego wypowiedź nie jest w żaden sposób utrwalana. 

10. Pracownik instytucji, w wyjątkowych i uzasadnionych sytuacjach, może wypowiedzieć się                             

w kontakcie z przedstawicielami mediów o sprawie dziecka lub jego opiekuna – po wyrażeniu 

pisemnej zgody przez opiekuna dziecka. 

11. W celu realizacji materiału medialnego można udostępnić mediom wybrane pomieszczenia 

instytucji. Decyzję w sprawie udostępnienia pomieszczenia podejmuje dyrektor. 

12. Dyrektor placówki, podejmując decyzję, o której mowa w punkcie poprzedzającym, poleca 

sekretariatowi placówki przygotować wybrane pomieszczenie instytucji w celu realizacji 

materiału medialnego w taki sposób, by uniemożliwić filmowanie przebywających na terenie 

instytucji dzieci. 

 

Rozdział 8  

Zasady ochrony wizerunku dziecka 

 

1. Instytucja, uznając prawo dziecka do prywatności i ochrony dóbr osobistych, zapewnia ochronę 

wizerunku dziecka. 

2. Pracownikowi instytucji nie wolno umożliwiać przedstawicielom mediów utrwalania wizerunku 

dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie głosu dziecka) na terenie instytucji bez 

pisemnej zgody opiekuna dziecka. 
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3. W celu uzyskania zgody opiekuna dziecka na utrwalanie wizerunku dziecka, pracownik 

instytucji może skontaktować się z opiekunem dziecka i ustalić procedurę uzyskania zgody. 

Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediów danych kontaktowych do opiekuna 

dziecka – bez wiedzy   i zgody tego opiekuna. 

4. Jeżeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegół całości, takiej jak zgromadzenie, krajobraz, 

publiczna impreza, zgoda opiekunów na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest wymagana. 

5. Upublicznienie przez pracownika instytucji wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek 

formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody rodzica lub opiekuna 

prawnego dziecka. 

6. Pisemna zgoda, o której mowa w punkcie 2, powinna zawierać informację, gdzie zostanie 

umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekście będzie wykorzystywany (na 

przykład: że zostanie umieszczony na stronie www.) 

 

Rozdział 9 

Procedura postępowania w przypadku cyberprzemocy i stalkingu 

 
1. W przypadkach wystąpienia incydentu naruszenia bezpieczeństwa, zwłaszcza wobec 

naruszenia prawa, działania szkoły cechuje otwartość w działaniu, szybka identyfikacja 

problemu — określenie szkodliwych lub niezgodnych z prawem zachowań - i jego 

rozwiązywanie adekwatnie do poziomu zagrożenia, jakie wywołało w szkole.  

2. Dyrektor szkoły oraz nauczyciele w swoich działaniach uwzględniają kontekst indywidualnych 

przypadków, szkolne i środowiskowe tło oraz reagują adekwatnie do poziomu 

odpowiedzialności  i winy ucznia. 

3. W szkole stosuje się działania interwencyjne w przypadku cyberprzemocy i stalkingu, będące 

następstwem wystąpienia zagrożenia: 

− działania wobec aktu/zdarzenia - opis przypadku, ustalenie okoliczności zdarzenia, 

zabezpieczenie dowodów oraz monitoring pointerwencyjny; 

− działania wobec uczestników zdarzenia (ofiara - sprawca - świadek, rodzice); 

− działania wobec instytucji/organizacji/służb pomocowych i współpracujących - policji, 

wymiaru sprawiedliwości, służb społecznych. 

4. Informacja o tym, że w szkole doszło do cyberprzemocy, może pochodzić z różnych źródeł                      

i może być anonimowa. Osobą zgłaszającą fakt prześladowania może być poszkodowany 

uczeń, jego rodzice lub inni uczniowie - świadkowie zdarzenia, nauczyciele. 

8.1. Sposób postępowania: 

 

− Osoba posiadająca wiedzę o zajściu powinna przekazać informację wychowawcy klasy, który 

informuje o fakcie pedagoga szkolnego i dyrektora. 

− Pedagog szkolny i dyrektor wspólnie z wychowawcą powinni dokonać analizy zdarzenia                                       

i zaplanować dalsze postępowanie. 

− Do zadań szkoły należy także ustalenie okoliczności zdarzenia i ewentualnych świadków. 

− Nauczyciel informatyki w procedurze interwencyjnej, o ile to możliwe, zabezpiecza dowody                  

i ustala tożsamość sprawcy cyberprzemocy. 

8.2. Zabezpieczenie dowodów: 

 

− Wszelkie dowody cyberprzemocy powinny zostać zabezpieczone i zarejestrowane. Należy 
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zanotować datę i czas otrzymania materiału, treść wiadomości oraz, jeśli to możliwe, dane 

nadawcy (nazwę użytkownika, adres e-mail, numer telefonu komórkowego itp.) lub adres 

strony www, na której pojawiły cię szkodliwe treści czy profil. 

− Zabezpieczenie dowodów nie tylko ułatwi dalsze postępowanie dostawcy usługi (odnalezienie 

sprawcy, usunięcie szkodliwych treści z serwisu), ale również stanowi materiał, z którym 

powinny zapoznać się osoby, których zaangażowanie w sprawę jest niezbędne,                                              

z poszanowaniem prawa do prywatności i intymności dziecka. 

− Szkoła podejmuje działania mające na celu identyfikację sprawcy cyberprzemocy. 

− W sytuacji, kiedy ustalenie sprawcy nie jest możliwe, przy współudziale rodziców (opiekunów 

prawnych) należy skontaktować się z dostawcą usługi w celu usunięcia z sieci 

kompromitujących lub krzywdzących materiałów. 

− W przypadku, gdy tożsamości sprawcy nie uda się ustalić, należy skontaktować się z policją 

− Należy bezwzględnie skontaktować się z policją, w przypadku, gdy zostało złamane prawo. 

 

8.3. Działania wobec sprawcy cyberprzemocy 

 
a) Działania wobec sprawcy cyberprzemocy w przypadku, gdy sprawca cyberprzemocy jest znany                          

i jest on uczniem szkoły, pedagog szkolny powinien podjąć następujące działania: 

− przeprowadzić rozmowę z uczniem, której celem jest ustalenie okoliczności zajścia, wspólnie 

zastanowić się nad jego przyczynami i poszukać rozwiązania sytuacji konfliktowej; 

− omówić z uczniem skutki jego postępowania i poinformować o konsekwencjach 

regulaminowych, które zostaną wobec niego zastosowane; 

− zobowiązać sprawcę do zaprzestania swojego działania i usunięcia z sieci szkodliwych 

materiałów; 

− ustalić ze sprawcą sposób zadośćuczynienia wobec ofiary cyberprzemocy. 

b) Jeśli w zdarzeniu brała udział większa grupa uczniów, należy rozmawiać z każdym z nich                              

z osobna, zaczynając od lidera grupy. 

c) Nie należy konfrontować sprawcy i ofiary cyberprzemocy. 

d) Rodzice sprawcy zostają poinformowani o przebiegu zdarzenia i zapoznani ze zgromadzonym 

materiałem, a także z decyzją w sprawie dalszego postępowania i podjętych przez szkołę 

środkach dyscyplinarnych wobec ich dziecka. 

e) We współpracy z rodzicami można opracować projekt kontraktu dla dziecka, określającego 

zobowiązania ucznia, rodziców i przedstawiciela szkoły oraz konsekwencje nieprzestrzegania 

przyjętych wymagań i terminy realizacji zadań zawartych w umowie. 

f) Wobec sprawcy cyberprzemocy szkoła stosuje kary zawarte Statucie Szkoły. 

 

8.4. Działania wobec ofiary cyberprzemocy 

 

a) Ofiara cyberprzemocy otrzymuje w szkole pomoc psychologiczno-pedagogiczną udzielaną 

przez pedagoga lub psychologa szkolnego. 

b) W strategii działań pomocowych uczeń - ofiara powinien otrzymać wsparcie psychiczne oraz 

poradę, jak ma się zachować, aby zapewnić sobie poczucie bezpieczeństwa i nie doprowadzić 

do eskalacji prześladowania. 

c) Podczas rozmowy z uczniem - ofiarą cyberprzemocy należy zapewnić go, że: dobrze zrobił 

mówiąc pracownikowi o tym, co go spotkało. Pedagog lub psycholog szkolny powinien 

zapewnić ucznia  o tym, że w szkole nie jest tolerowana żadna forma przemocy oraz że zostanie 

uruchomiona procedura interwencyjna; 
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d) Pracownik (psycholog, pedagog) podczas rozmowy z uczniem powinien poradzić, aby: 

− nie utrzymywał kontaktu ze sprawcą, nie odpowiadał na maile, telefony itp., 

− nie kasował dowodów: e-maili, SMS-ów, MMS-ów, zdjęć, filmów i przedstawił je, 

− zastanowił się nad zmianą swoich danych kontaktowych w komunikatorach, zmianą adresu                      

e-mail, numeru telefonu komórkowego itp., 

− jeśli korzysta z komunikatora, to ustawił go tak, żeby nikt spoza listy kontaktów nie mógł 

się  z  nim połączyć. 

e) Po zakończeniu interwencji wychowawca wraz z osobą udzielającą pomocy monitorują 

sytuację ucznia sprawdzając, czy nie są wobec niego podejmowane dalsze działania 

przemocowe bądź odwetowe ze strony sprawcy. 

f) Rodzice dziecka będącego ofiarą cyberprzemocy zostają poinformowani o problemie, 

podjętych działaniach szkoły i w miarę potrzeb, otrzymują wsparcie i pomoc specjalistów. 

g) Szkoła otacza osoby uczestniczące w ustaleniu przebiegu zajścia i świadków zdarzenia opieką 

psychologiczno- pedagogiczną 

h) Osoba, której uczeń zaufał informując o cyberprzemocy, ma obowiązek postępować tak,                              

by swoim zachowaniem i działaniem nie narazić na krzywdę świadka zgłaszającego problem. 

i) Osoby uczestniczące w wyjaśnieniach zdarzenia (wychowawca, pedagog, dyrektor) 

zobowiązane są do sporządzenia notatki służbowej z rozmów ze sprawcą, poszkodowanym, ich 

rodzicami oraz świadkami zdarzenia. 

j) Jeśli zostały zabezpieczone dowody cyberprzemocy, należy je również włączyć do 

dokumentacji pedagogicznej (wydruki, opis, itp.).  

k) Jeśli rodzice sprawcy cyberprzemocy odmawiają współpracy lub nie stawiają się do szkoły,                        

a uczeń nie zaniechał dotychczasowego postępowania, dyrektor szkoły powinien pisemnie 

powiadomić  o zaistniałej sytuacji sąd rodzinny, szczególnie jeśli do szkoły napływają 

informacje o innych przejawach demoralizacji dziecka. 

l) W sytuacji, gdy szkoła wykorzysta wszystkie dostępne jej środki wychowawcze (rozmowa                                 

z rodzicami, konsekwencje regulaminowe wobec ucznia, spotkania z pedagogiem, itp.),                             

a ich zastosowanie nie przynosi pożądanych rezultatów, dyrektor powinien zwrócić się do sądu 

rodzinnego z zawiadomieniem o podjęcie odpowiednich środków wynikających z ustawy                                  

o postępowaniu w sprawach nieletnich. 

m) W przypadku szczególnie drastycznych aktów agresji z naruszeniem prawa, dyrektor szkoły 

zobowiązany jest zgłosić te fakty policji i do Sądu Rodzinnego. 

 

8.5. Współpraca z policją 

 

1. W ramach ogólnej współpracy szkoły z policją mogą być organizowane: 

− spotkania pedagogów szkolnych, nauczycieli, dyrektora szkoły z zaproszonymi specjalistami                               

ds. nieletnich dotyczące zagrożeń cyberprzemocą w środowisku lokalnym. 

− spotkania młodzieży szkolnej z udziałem policjantów m.in. na temat odpowiedzialności 

nieletnich za popełniane czyny karalne, na temat zasad bezpieczeństwa oraz sposobów unikania 

zagrożeń związanych z cyberprzemocą. 

− wspólny udział (szkoły i policji) w lokalnych programach profilaktycznych, związanych                                      

z zapewnieniem bezpieczeństwa uczniom oraz zapobieganiem przemocy/cyberprzemocy                                     

i przestępczością nieletnich. 
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Rozdział 9 

Procedura Niebieskiej Karty 

 
1. Procedura „Niebieskie Karty” jest procedurą interwencji obejmującą działania wielu służb, 

mającą na celu zatrzymanie przemocy domowej oraz zapewnienie bezpieczeństwa osobie 

podejrzanej,że jest dotknięta przemocą domową. Członkowie grupy diagnostyczno-

pomocowej, współpracując ze sobą opracowują plan pomocy dostosowany do potrzeb rodziny, 

udzielając jej wszechstronnego i kompleksowego wsparcia w jego realizacji. 

2. Podmiotami zobowiązanymi do działania w ramach procedury „Niebieskie Karty” są 

przedstawiciele: 

− Jednostek Pomocy Społecznej, 

− Gminnych i Miejskich Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych,  

− Policji, 

− Oświaty, 

− ochrony zdrowia. 

3. Wymienione podmioty są uprawnione i zarazem zobowiązane do prowadzenia procedury 

„Niebieskiej Karty” w każdym przypadku uzasadnionego podejrzenia zaistnienia przemocy                                

w rodzinie. Procedura „Niebieskie Karty” nakłada na Szkołę określone zadania w przypadku 

uzasadnionego podejrzenia o stosowanie wobec ucznia przemocy domowej. 

4. Procedurę Niebieskiej Karty należy wszcząć na podstawie samego uzasadnionego podejrzenia 

zaistnienia przemocy w rodzinie chociażby niepopartego żadnymi dowodami, ale już dalsze 

prowadzenie procedury wymaga uzasadnionego podejrzenia stosowania przemocy wobec 

członków rodziny. 

5. Pracownik zauważający niepokojące symptomy lub jest świadkiem krzywdzenia ma obowiązek 

reagować. W takim przypadku pracownik zobowiązany jest poinformować dyrekcję, 

wychowawcę ucznia oraz pedagoga lub psychologa o zaistniałej sytuacji. 

6. Procedura Niebieskiej Karty: 

a) „Niebieską Kartę” zakłada dyrektor szkoły i pedagog szkolny, którzy stwierdzają, że                         

w rodzinie ucznia dochodzi do przemocy. 

b) Wszczęcie procedury następuje poprzez wypełnienie formularza „Niebieska Karta - A”                             

w obecności osoby, co do którego istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą                                

w rodzinie; 

c) W przypadku podejrzenia stosowania przemocy w rodzinie wobec niepełnoletniego ucznia, 

czynności podejmowane i realizowane w ramach procedury, przeprowadza się w obecności 

rodzica, opiekuna prawnego lub faktycznego. Jeżeli osobami, wobec których istnieje 

podejrzenie, że stosują przemoc w rodzinie wobec dziecka są rodzice, opiekunowie prawni 

lub faktyczni, działania z udziałem ucznia przeprowadza się w obecności pełnoletniej osoby 

najbliższej. 

d) Działania z udziałem ucznia, co do którego istnieje podejrzenie, że jest dotknięty przemocą                      

w rodzinie, powinny być prowadzone w miarę możliwości w obecności pedagoga 

szkolnego lub psychologa. Po wypełnieniu formularza „Niebieska Karta - A” osobie, co do 

którego istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w rodzinie, przekazuje się 

formularz „Niebieska Karta - B”; 

e) W przypadku, gdy przemoc w rodzinie dotyczy niepełnoletniego ucznia, formularz 

„Niebieska Karta - B” przekazuje się rodzicowi, opiekunowi prawnemu lub faktycznemu 

albo osobie, która zgłosiła podejrzenie stosowania przemocy w rodzinie (formularza 

„Niebieska Karta - B”  nie przekazuje się osobie, wobec której istnieje podejrzenie, że 
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stosuje przemoc w rodzinie); 

f) Wypełniony formularz „Niebieska Karta -A" szkoła przekazuje przewodniczącemu 

Zespołu interdyscyplinarnego do spraw przeciwdziałania przemocy w rodzinie w Gminie, 

w terminie nie później niż 5 dni od wszczęcia procedury. 

g) Ważne telefony i adresy: 

− Telefon Zaufania - 19 288 (linia dostępna od poniedziałku do piątku w godz. 20:00 - 08:00;                   

w soboty, niedziele i święta - całodobowo); 

− Ogólnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie „Niebieska Linia” - tel. 800 120 002                    

(linia dostępna 24 godziny na dobę i przez siedem dni w tygodniu) oraz e-mail: 

niebieskalinia@niebieskalinia.info; 

− Ogólnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie „Niebieska Linia” Instytutu 

Psychologii Zdrowia - tel. (22) 668 70 00 oraz 116 123 (linia dostępna 24 godziny na dobę                       

i przez siedem dni  w tygodniu); 

− Fundacja Feminoteka - Telefon przeciwprzemocowy dla kobiet doświadczających przemocy                 

(w tym kobiet transseksualnych) - tel. 888 88 33 88 (telefon czynny od poniedziałku do piątku                       

w godz. 11 - 19); 

− Centrum Praw Kobiet - tel. 800 107 777 (telefon interwencyjny czynny całą dobę; po połączeniu 

należy wybrać 1 i potem 3); 

− Fundacja Dajemy Dzieciom Siłę - Telefon zaufania dla Dzieci i Młodzieży - tel. 116 111 (linia 

dostępna 24 godziny na dobę i przez siedem dni w tygodniu) oraz Telefon dla rodziców                              

i nauczycieli, którzy potrzebują wsparcia i informacji w zakresie przeciwdziałania i pomocy 

psychologicznej Dzieciom przeżywającym kłopoty i trudności takie jak: agresja i przemoc                     

w szkole - tel. 800 100 100 (linia czynna od poniedziałku do piątku, w godz. 12-15); 

− Dziecięcy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka - tel. 800 12 12 12 (linia dostępna                          

24 godziny na dobę i przez siedem dni w tygodniu); 

− Anonimowa Policyjna Linia Specjalna „Zatrzymaj Przemoc” - tel. 800 120 148 - (bezpłatna 

linia dostępna 24 godziny na dobę i przez siedem dni w tygodniu); 

− Linia wsparcia psychologicznego Polskiego Czerwonego Krzyża - tel. (22) 230 22 07 (linia 

dostępna od poniedziałku do piątku w godz. 16 - 20); 

− Bezpłatna aplikacja mobilna „Twój parasol" - https://twojparasol.com/. 

 

Rozdział 10 

Zadania pracowników Szkoły Podstawowej Nr 2 im. Białych Górników w Kłodawie                                    

w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia ucznia w formie przemocy domowej 

 

1. Osobą odpowiedzialną za przygotowanie pracowników do stosowania standardów jest dyrektor 

szkoły. 

2. Dla pracowników zatrudnionych w czasie wejścia Standardów ochrony małoletnich dyrektor 

szkoły zorganizuje szkolenie, podczas którego zapoznaje pracowników z wprowadzonymi 

standardami. 

3. Odbycie przygotowania do stosowania Standardów ochrony małoletnich każdy pracownik 

potwierdza podpisem pod Zarządzeniem wprowadzającym. 

4. Osobami odpowiedzialnymi za przyjmowanie zgłoszeń o zdarzeniach są: 

− dyrektor szkoły, 

− wicedyrektor szkoły, 

mailto:niebieskalinia@niebieskalinia.info
https://twojparasol.com/
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− pedagog szkolny, 

− pedagog specjalny, 

− psycholog szkolny, 

− wychowawcy klas, 

5. W przypadku nieobecności wyżej wymienionych osób zgłoszenie przyjmuje nauczyciel lub 

pracownik niepedagogiczny. Za przyjmowanie zgłoszeń o zdarzeniach zagrażających 

małoletniemu i udzielenie mu wsparcia odpowiadają wszyscy pracownicy pedagogiczni i 

niepedagogiczni szkoły. 

6. Dyrektor szkoły powołuje koordynatora do spraw podejmowania interwencji w sytuacji 

podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu młodzieży. Funkcję 

koordynatora pełni pedagog szkolny. 

7. Osobami, które podejmują interwencję w pierwszej kolejności są dyrektor szkoły oraz 

koordynator. 

8. Każdy pracownik jest zobowiązany w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia 

dziecka podjąć działania: 

− w przypadku bezpośredniego zagrożenia życia lub zdrowia - zawiadomić pogotowie 

ratunkowe  i policję, 

− w przypadku zauważenia niepokojących symptomów, zgłosić to kierownictwu, 

koordynatorowi „Standardów ochrony małoletnich” lub pedagogowi szkolnemu. 

2. Zadania i obowiązki pracowników 

Dyrektor szkoły: 

− W porozumieniu z pedagogiem szkolnym - koordynatorem występuje do sądu rodzinnego                                        

i prokuratury, ośrodka pomocy społecznej z zawiadomieniem o zagrożeniu dziecka 

krzywdzeniem. 

− Podpisuje wszystkie pisma wychodzące na zewnątrz w sprawach krzywdzenia uczniów. 

− Powołuje Zespoły interwencyjne do diagnozy i oceny ryzyka zagrożenia przemocą domową - 

odrębne dla każdej sprawy. 

− Organizuje pomoc psychologiczno-pedagogiczną dla osoby doznającej przemocy. 

− Określa zasady prowadzenie dokumentacji i jej archiwizowania. 

− Wydaje upoważnienia do dostępu do danych osobowych osobom biorącym udział                                        

w rozpoznawaniu przemocy domowej. 

− Nadzoruje pracę Zespołu interwencyjnego. 

− Współpracuje z instytucjami zewnętrznymi działającymi na rzecz wspierania i pomocy ofiarom 

przemocy domowej. 

− Zapewnia bezpieczeństwo i ochronę prawną pracownikom wszczynającym procedurę 

„Niebieskie Karty”, doznającym krzywdy ze strony sprawców przemocy domowej, ich 

oskarżania, gróźb i przemocy. 

− Zapewnia pomoc nauczycielom w realizacji ich zadań i ich doskonaleniu zawodowym, 

ułatwiając im np. możliwość konsultacji trudnych przypadków ze specjalistami, wspiera, 

organizuje szkolenia w zakresie reagowania na przemoc w rodzinie wobec dziecka. 

− Inicjuje nowelizację procedury „Niebieskie Karty” 

Pedagog szkolny: 

W sytuacji podejrzenia przemocy wobec dziecka: 

− Udziela bezpośredniej pomocy dziecku jeśli zagrożone jest jego zdrowie lub życie                                    

(np. w sytuacji obrażeń na ciele - pod nieobecność pielęgniarki szkolnej organizuje pomoc 

medyczną wzywając karetkę pogotowia lub jeśli stan zdrowia ucznia nie kwalifikuje się do 

wezwania karetki, wysyła wniosek do sądu rejonowego Wydział rodzinny i d.s. nieletnich                        
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z prośbą o wydanie zgody na poddanie dziecka badaniu lekarskiemu bez wiedzy i zgody 

rodziców i ewentualnie (także jeśli uzyskanie zgody nie jest możliwe natychmiast) - 

odprowadza dziecko do lekarza pediatry prosząc o dokonanie opisu stanu dziecka 

(zaświadczenie może być dowodem w sprawie o krzywdzenie). 

− Zbiera informacje o dziecku w celu wstępnego zdiagnozowania jego sytuacji, w szczególności                                  

o tzw. czynnikach ryzyka, ponadto dane świadczące o przemocy lub wykluczające ją, kto jest 

sprawcą krzywdzenia i w jakiej relacji pozostaje z dzieckiem, jak często i od jak dawna dziecko 

jest krzywdzone, informacje o zachowaniach pozostałych członków rodziny wobec dziecka, 

relacjach jakie ma dziecko z osobą rodzica niekrzywdzącego, o osobach wspierających je, 

informacje o innych czynnikach towarzyszących przemocy - np. uzależnieniu od alkoholu 

rodziców). Dane te pozyskuje od: innych pracowników szkoły, samego dziecka, rodziców 

dziecka. 

− Przewodniczy Zespołowi interwencyjnemu. 

− Wszczyna procedurę „Niebieskie Karty”. 

− Przeprowadza we współpracy z wychowawcą oraz innymi osobami zaangażowanymi w pomoc 

dziecku, ocenę zagrożenia dziecka przemocą. 

− Organizuje pomoc materialną uczniom zagrożonym zaniedbaniem. – (załącznik nr 4) 

− Współpracuje z dyrektorem w podejmowaniu interwencji: informuje dyrektora szkoły                              

o każdym przypadku podejrzenia przemocy w rodzinie.  

− Prowadzi rejestr spraw zgłaszanych i rozpatrywanych w związku z podejrzeniem lub 

krzywdzeniem uczniów, gromadzi i przechowuje dokumentację z zachowaniem poufności 

danych.  

− W przypadku powołania do grupy diagnostyczno-pomocowej przez Zespół Interdyscyplinarny 

obowiązkowo uczestniczy w jej pracach. 

− Monitoruje sytuację dziecka poprzez kontakt z wychowawcą, nauczycielami, także 

pracownikami niepedagogicznymi - dbając jednocześnie o zapewnienie poufności                                        

i niewłączanie osób nie związanych z działaniami nad konkretnym przypadkiem. 

− Współpracuje ze specjalistami - z poradni specjalistycznych, do których kierowany jest uczeń 

lub jego rodzice. 

− Informuje rodziców o podjętych działaniach na rzecz dziecka, w tym m.in. kontakcie                                  

z zespołem interdyscyplinarnym i podjętych przez ten zespół decyzjach oraz 

zaleceniach/propozycjach działań dla rodzica. 

− Konsultuje prowadzone sprawy ze specjalistami w poradniach o specjalistycznych. 

− Prowadzi dokumentację dot. udzielanej pomocy psychologiczno-pedagogicznej (dziennik oraz 

dokumentację badań i czynności uzupełniających dot. każdego ucznia objętego pomocą 

psychologiczno-pedagogiczną). 

Wychowawca klasy: 

W sytuacji, gdy podejrzewa, że dziecko jest krzywdzone: 

− Udziela bezpośredniej pomocy dziecku jeśli zagrożone jest jego zdrowie lub życie                                            

(np. w sytuacji obrażeń na ciele - pod nieobecność pielęgniarki szkolnej organizuje pomoc 

medyczną wzywając karetkę pogotowia lub jeśli stan zdrowia dziecka nie kwalifikuje się do jej 

wezwania, wysyła wniosek do sądu rejonowego wydział rodzinny i nieletnich z prośbą                                

o wydanie zgody na poddanie dziecka badaniu lekarskiemu bez wiedzy i zgody rodziców                           

i ewentualnie (także jeśli uzyskanie zgody nie jest możliwe natychmiast) - odprowadza dziecko 

do lekarza pediatry prosząc o dokonanie opisu stanu dziecka (zaświadczenie może być 

dowodem w sprawie o krzywdzenie. 

− Kontaktuje się z pedagogiem przekazując mu informacje o swoich obserwacjach. 
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− Wypełnia Kartę interwencji – (Załącznik nr 1). 

− Swoje spostrzeżenia zapisuje i włącza do indywidualnej dokumentacji ucznia. 

− Współpracuje z pedagogiem ustalając plan pomocy dziecku. 

− Systematycznie monitoruje sytuację dziecka obserwując ewentualne zmiany jego zachowania, 

zamieszczając opisy w indywidualnej dokumentacji ucznia. 

− Udziela dziecku wsparcia na wszystkich etapach pomocy. 

Pielęgniarka szkolna 

W sytuacji, gdy podejrzewa, że dziecko jest krzywdzone: 

− Udziela bezpośredniej pomocy dziecku, jeśli zagrożone jest jego zdrowie lub życie oraz 

organizuje pomoc medyczną. 

− Jeśli zauważy na ciele dziecka siniaki, wybroczyny lub inne objawy przemocy fizycznej, 

opisuje je w karcie zdrowia dziecka (w jego dokumentacji badań i czynności uzupełniających): 

rozmiar, rozmieszczenie, kolor, wielkość, itp. Nie wpisuje swoich wniosków z badania dziecka.                                   

Tak sporządzony opis jest dowodem w sądzie. Oryginał dokumentacji dziecka jest udostępniany 

jedynie na wniosek sądu. 

− Wpisuje w karcie nazwisko osoby, która przyprowadziła dziecko wówczas, gdy dziecko                                       

z obrażeniami zostało zgłoszone przez innego pracownika szkoły. 

− Kontaktuje się z pedagogiem i wychowawcą ucznia zgłaszając informacje o swoich 

podejrzeniach  i obserwacjach. 

− Może kontaktować się z rodzicami dziecka w przypadku stwierdzenia zaniedbań zdrowotnych                          

i higienicznych (m.in. wszawicy, próchnicy). Jeśli rodzice nie są zainteresowani współpracą na 

rzecz poprawy sytuacji dziecka, sporządza notatkę służbową z opisem stanu dziecka i podjętych 

przez siebie działań oraz reakcji rodziców. Notatkę przekazuje pedagogowi szkolnemu. 

Nauczyciele 

W sytuacji. gdy podejrzewają, że dziecko jest krzywdzone: 

− Kontaktują się z jego wychowawcą i pedagogiem, przekazując im informacje o swoich 

podejrzeniach i obserwacjach oraz dołączają Kartę interwencji - (Załącznik nr 1). Jeśli kontakt 

danego dnia nie jest możliwy - zapisują wiernie stwierdzone fakty w formie notatki służbowej                           

i przekazują niezwłocznie dnia następnego. 

− Prowadzą wnikliwe obserwacje dziecka na zajęciach, przerwach, zajęciach pozalekcyjnych. 

− Za upoważnieniem dyrektora biorą udział w posiedzeniach Zespołu interwencyjnego. 

− Udzielają pomocy psychologiczno-pedagogicznej w bieżącej pracy z dzieckiem. 

Pracownicy obsługi i administracji 

W sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka: 

− Kontaktują się z jego wychowawcą i pedagogiem, przekazując im informacje o swoich 

podejrzeniach i obserwacjach. Jeśli kontakt danego dnia nie jest możliwy - zapisują wiernie 

stwierdzone fakty w formie notatki służbowej i przekazują niezwłocznie dnia następnego. 

− W sytuacjach zagrożenia dziecka chronią go przed kontaktem z osobą stosującą przemoc. 

− Zwracają szczególną uwagę na stan trzeźwości, stopień pobudzenia osób odbierających ucznia 

ze szkoły, ze świetlicy. Sprawdzają aktualność upoważnienia do odbioru dziecka. Są czujni                                         

i wspomagają kadrę pedagogiczną przed odbiorem przez osobę podejrzaną o krzywdzenie 

ucznia. 
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Rozdział 11 

Udostępnianie „Standardów ochrony małoletnich” 

1. „Standardy ochrony małoletnich” są dostępne rodzicom /opiekunom prawnym, uczniom                                            

i pracownikom w bibliotece, sekretariacie szkoły i w gabinecie pedagoga oraz na stronie internetowej 

szkoły https://sp2klodawa.pl/ 

. 

Rozdział 12 

Monitoring  „Standardów ochrony małoletnich” 

 
1. Dyrektor szkoły wyznacza pedagoga i psychologa szkolnego jako osobę odpowiedzialną                                 

za Standardy Ochrony Małoletnich. Do obowiązków wyżej wymienionej osoby należy: 

− monitorowanie realizacji Standardów, 

− reagowanie na sygnały naruszenia niniejszych Standardów, 

− prowadzenie rejestru zgłoszeń, 

− proponowanie zmian z niniejszych standardach. 

2. Osoba, o której mowa w niniejszym rozdziale zobowiązana jest przeprowadzać raz w roku 

ankietę monitorującą poziom realizacji wewnętrznych procedur ochrony Dzieci przez 

krzywdzeniem.  (Złącznik nr 5). Pracownicy szkoły mogą proponować zmiany w procedurach 

oraz wskazywać naruszenia procedur. Pedagog szkolny dokonuje opracowania wypełnionych 

przez pracowników szkoły ankiet. Sporządza na tej podstawie raport z monitoringu, który 

następnie przekazuje Dyrektorowi szkoły. 

3. Dyrektor szkoły w razie potrzeby wprowadza do Standardów niezbędne zmiany i ogłasza 

pracownikom szkoły nowe brzmienie. Podczas zebrań Rady Pedagogicznej Dyrektor szkoły 

oraz pedagog szkolny przypominają pracownikom o obowiązujących w szkole procedurach 

oraz zasadach. 

 

Rozdział 13 

Przepisy końcowe 

 
1. Polityka wchodzi w życie z dniem jej ogłoszenia. 

2. Ogłoszenie następuje w sposób dostępny dla pracowników szkoły, w szczególności poprzez 

wywieszenie w miejscu ogłoszeń dla pracowników szkoły, w pokoju nauczycielskim i poprzez 

przesłanie jej tekstu drogą elektroniczną oraz zamieszczenie na stronie internetowej szkoły. 

3. Politykę wprowadzono po szkoleniu kadry pedagogicznej, opracowaniu projektu przez zespół, 

konsultacjach z Radą Rodziców i zapoznaniu  rodziców, uczniów i pracowników 

niepedagogicznych.

https://sp2klodawa.pl/
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Rozdział 15 

Załączniki 

Załącznik nr 1  

do Procedury „Standardy Ochrony Małoletnich”  

w Szkole Podstawowej Nr 2 im. Białych Górników w Kłodawie 

 

Karta interwencji 
 

Dotyczy ucznia:  

Osoba zgłaszająca Imię i nazwisko:  

 Dane do kontaktu:  

 Stopień pokrewieństwa  

 Źródło wiedzy lub in-

formacji o przemocy 

 

Data zgłoszenia:  

Forma zgłoszenia: Pisemna, bezpośrednio, listownie [niepotrzebne skreślić] 

 
Fakty wskazujące na 

stosowaną przemoc 

podane przez osobę 

zgłaszającą: 

  

Inne informacje                          

o uczniu, rodzinie 

  

Wskazanie potencjalnej 

osoby stosującej 

przemoc 

  

Podpis osoby zgłaszającej: Podpis osoby przyjmującej zgłoszenie: 

Data: .........................................................  
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Załącznik nr 2  

do Procedury „Standardy Ochrony Małoletnich”  

w Szkole Podstawowej Nr 2 im. Białych Górników w Kłodawie 

 

Kwestionariusz dziecka krzywdzonego 
 

 

 

Imię i nazwisko ..............................................................................data urodzenia ................................  

Adres zamieszkania, telefon....................................................................................................................  

I. Wygląd 

 TAK NIE 

1. Brudne   

2. Zadrapania   

3. Zasinienia   

4.Inne urazy (jakie?):   

II Zachowanie dziecka: 

 TAK NIE 

1. Niespokojne, pobudzone   

2. Wycofane zamknięte w sobie   

3. Agresywne   

4. Inne (jakie?):   

III. Formy krzywdzenia 

1) FIZYCZNE: ________  

Sprawca / y (imię i nazwisko, stopień 

pokrewieństwa z dzieckiem) 
Formy krzywdzenia dziecka 

TAK NIE 

 Bicie   

 Szarpanie   

 Kopanie   

 Ciągnięcie za włosy   

 Popychanie   

 Inne (jakie?)   

2) SEKSUALNE 

Sprawca / y (imię i nazwisko, stopień 

pokrewieństwa  z dzieckiem) 

Formy krzywdzenia dziecka TAK NIE 

 Pokazywanie filmów, zdjęć 

pornograficznych 

  

 Dotykanie intymnych miejsc   

 Inne (jakie?)   
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3) EKONOMICZNE 

Sprawca / y (imię i nazwisko, stopień 

pokrewieństwa z dzieckiem) 

Formy krzywdzenia dziecka TAK NIE 

 Zmuszanie do zarobkowania   

 Brak łożenia na utrzymanie dziecka   

 Brak dbałości o zabezpieczenie 

ewentualnych należności (alimenty, obiady, 

renta rodzinna, itp.) 

  

 Inne (jakie?)   

 

4) PSYCHICZNE 

Sprawca / y  (imię i nazwisko, stopień 

pokrewieństwa z dzieckiem) 

Formy krzywdzenia dziecka TAK NIE 

 Poniżanie   

 grożenie, straszenie (np. opuszczeniem, 

oddaniem) 

  

 zamykanie, izolacja   

 manipulowanie dzieckiem   

 obwinianie emocjonalne (np. mówienie                

i  okazywanie wrogości, ciągłe 

krytykowanie) 

  

 pomniejszanie / zaprzeczanie wartości 

dziecka 

  

 brak uwagi, troski, zainteresowania   

 nadmierne wymagania wobec dziecka   

 nadopiekuńczość (nadmierne ochranianie, 

wyręczanie, blokowanie samodzielności 

dziecka) 

  

 Inne (jakie?)   

 

5) ZANIEDBYWANIE 

Sprawca / y (imię i nazwisko, stopień 

pokrewieństwa z dzieckiem) 

Formy krzywdzenia dziecka TAK NIE 

 Niezapewnienie dziecku podstawowych 

potrzeb: (jedzenie,ubranie, zabawki, 

podręczniki, przybory szkolne) 

  

 Brak dozoru nad wypełnianiem obowiązku 

szkolnego 

  

 Nieodpowiednia higiena ciała   

 Brak troski o stan zdrowia (badania 

lekarskie, szczepienia, leki) 

  

 Bycie przez dziecko świadkiem awantur   

 

 

 

Inne (jakie?)  
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IV. Zasoby dziecka 

 TAK NIE 

Dobry stan zdrowia   

Umiejętność samoobsługi   

Umiejętność i możliwość rozpoznania sytuacji zagrożenia, zwrócenia się po pomoc   

Możliwość schronienia się w bezpiecznym miejscu pod ochroną opiekuna prawnego   

Inne (jakie?)   

 

V. Osoby wspierające dziecko: 

Imię, nazwisko, adres, telefon kontaktowy Zakres pomocy, oparcia dla dziecka 
1.  

2.  

 

VI. Stopień zagrożenia dziecka krzywdzeniem 

Sytuacja dziecka wymaga TAK NIE 

Natychmiastowej interwencji   

Pomocy materialnej, rzeczowej (odzież, obuwie, obiady i in.) oraz finansowej   

Pomocy psychologicznej (diagnoza, terapia, grupa wsparcia i in.)   

Powiadomienia odpowiedniej instytucji (policja, Sąd, Mops itp.)   
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Załącznik nr 3  

do Procedury „Standardy Ochrony Małoletnich”  

w Szkole Podstawowej Nr 2 im. Białych Górników w Kłodawie 

 

Oświadczenie o zachowaniu poufności 

informacji powziętych w procesie 

postępowania w sprawie krzywdzenia ucznia oraz przetwarzanych danych osobowych 

 

Oświadczenie o poufności 

 

Oświadczam, że: 

1. zapoznano mnie ze „Standardami Ochrony Małoletnich”, wdrożonych w Szkole Podstawowej Nr 2 

im. Białych Górników w Kłodawie 

2. zachowam poufność informacji i danych, które uzyskałam/em przy realizacji zadań związanych                                      

z przeciwdziałaniem przemocy domowej oraz że znane mi są przepisy o odpowiedzialności karnej za 

udostępnienie danych osobowych lub umożliwienie do nich dostępu osobom nieupoważnionym. 

3. Zobowiązuję się do: 

− przetwarzania danych osobowych wyłącznie w zakresie i celu przewidzianym w powierzonych przez 

Administratora obowiązkach; 

− nieujawniania danych zawartych w zbiorach danych, do których uzyskałem(am) dostęp                              

za upoważnieniem administratora danych; 

− nieujawniania sposobów zabezpieczeń danych osobowych przetwarzanych w szkole; 

− zabezpieczenia tych danych przed dostępem osób nieupoważnionych; 

− ochrony danych osobowych przed przypadkowym lub niezgodnym z prawem zniszczeniem, utratą, 

modyfikacją danych osobowych, nieuprawnionym ujawnieniem danych osobowych, nieuprawnionym 

dostępem do danych osobowych oraz przetwarzaniem; 

− zgłaszania incydentów naruszenia zasad ochrony danych osobowych Inspektorowi Ochrony Danych 

Osobowych lub bezpośredniemu przełożonemu. 

 

 

Przyjmuję do wiadomości, iż postępowanie sprzeczne z powyższymi zobowiązaniami może być uznane 

przez Administratora za naruszenie przepisów Ustawy o Ochronie Danych osobowych oraz 

Rozporządzenia o ochronie danych UE z dnia 27 kwietnia 2016 r. 

 

 

 

Kłodawa, dnia ………………………………                  ……………………………..……………… 

                                                                                                            (czytelny podpis pracownika) 
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Załącznik nr 4  

do Procedury „Standardy Ochrony Małoletnich”  

w Szkole Podstawowej Nr 2 im. Białych Górników w Kłodawie  

 

Kwestionariusz diagnostyczny do oszacowania zaniedbania 
 

L.p, Symptomy wskazujące na zaniedbanie (forma przemocy) tak nie 

1. Nieadekwatne ubranie do pory roku lub pogody   

2. Niedowaga, niedożywienie, zmęczenie, podkrążone oczy   

3. Brudna odzież   

4, Brudne ciało   

5. Nieprzyjemny zapach (insekty)   

6. Brak podręczników i przyborów szkolnych   

7. Kradzieże jedzenia lub innych przedmiotów   

8. Przebywanie poza domem w późnych godzinach   

9. Bardzo częste przebywanie poza domem niezależnie od pory roku   

10. Ma dorosłych „kolegów"   

11. Nie ma kolegów wśród rówieśników   

12. Z trudem nawiązuje relacje   

13. Izoluje się od rówieśników   

14. Bije się po głowie/twarzy lub wyrywa sobie włosy   

15. Często ma ślady zadrapań/siniaków   

16. Często odnosi obrażenia (skręcenia, złamania, skaleczenia)   

17. Bije innych   

18. Zawiera przyjaźnie, potem, reaguje wrogością   

19. Gwałtownie uchyla się przed dotykiem   

20. Moczy się   

21. Boi się przebywać w zamkniętych pomieszczeniach   

22. Boi się ciemności   

23. Unika zajęć wychowania fizycznego   

24. Unika sytuacji związanych z przebieraniem się   

25. Nie bierze udziału w wycieczkach   

26. Podejmuje zachowania autodestrukcyjne wobec siebie, zwierząt   

27. Miewa nagłe zmiany nastroju - od euforii do agresji   

28. Prezentuje natrętne, narzucające się zachowania   

29. Nie odwzajemnia emocji   

30. Odrzuca próby nawiązania bliskości   

31. Ma wybuchy wściekłości   

32. Nadmiernie skraca dystans fizyczny   

33. Demonstruje zachowania seksualne   

34. Nie docenia własnych osiągnięć   

35. Ma koszmary nocne   

36. Ma problemy szkolne   

37. Inne ......................................  

 

 

  

Uwaga! informacje zachowania należy analizować biorąc pod uwagę całość informacji o rodzinie. 

Pojedynczych zachowań z listy nie można traktować jako jednoznacznie wskazujących na zaniedbanie 
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Załącznik nr 5 

do Procedury „Standardy Ochrony Małoletnich”  

w Szkole Podstawowej Nr 2 im. Białych Górników w Kłodawie  

 

 

 

Monitoring Standardów Ochrony Małoletnich - ankieta 
 

 

Pytanie  TAK NIE 

Czy znasz standardy ochrony Dzieci przed krzywdzeniem obowiązujące w placówce, w 

której pracujesz? 

  

Czy znasz treść dokumentu Polityka ochrony Dzieci przed krzywdzeniem?   

Czy potrafisz rozpoznawać symptomy krzywdzenia Dzieci?   

Czy wiesz, jak reagować na symptomy krzywdzenia Dzieci?   

Czy zdarzyło Ci się zaobserwować naruszenie zasad zawartych w Wewnętrznych 

procedurach ochrony Dzieci przed krzywdzeniem przez innego pracownika? 

  

Jeśli tak - jakie zasady zostały naruszone? (odpowiedź opisowa)   

Czy podjąłeś/aś jakieś działania: jeśli tak - jakie, jeśli nie - dlaczego? (odpowiedź 

opisowa) 

  

Czy masz jakieś uwagi/ poprawki/ sugestie dotyczące Polityki ochrony Dzieci przed 

krzywdzeniem? (odpowiedź opisowa) 

  

 

 


