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Standardy ochrony matoletnich
w Mtodziezowym Osrodku Socjoterapii im. Ireny Sendlerowej
w Biatej

Preambuta

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikéw
Mtodziezowego Osrodka Socjoterapii im. Ireny Sendlerowej w Biatej jest dziatanie dla dobra
dziecka i w jego najlepszym interesie. Pracownik szkoty traktuje dziecko z szacunkiem oraz
uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownika wobec dziecka
przemocy w jakiejkolwiek formie. Pracownik szkoty, realizujgc te cele, dziata w ramach

obowigzujgcego prawa, przepisow wewnetrznych szkoty oraz swoich kompetencji.

Niniejsza Polityka ochrony podopiecznych Mtodziezowego Osrodka Socjoterapii im.
Ireny Sendlerowej w Biatej powstata w oparciu o Ustawe z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie
ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz niektorych innych ustaw. Polityka zawierajgca 4
standardy ma na celu chroni¢ podopieczne placéowki przed ich krzywdzeniem ze strony innych
0sob. Dokument zawiera obowigzujgce w Osrodku zasady dotyczace zabezpieczenia
podopiecznych placowki przed wszelkimi formami krzywdzenia, zaniedbania, wykorzystania
czy przemocy. Ponadto Polityka ochrony podopiecznych MOS w Biatej jest dokumentem,
ktory porzadkuje 4 standardy ochrony podopiecznych placéwki i opisuje, w jaki sposéb
Mtodziezowy Osrodek Socjoterapii im. Ireny Sendlerowej w Biatej bedzie je wdrazag,
realizowa¢, monitorowac¢ i ewaluowaé, poprzez zaangazowanie catego personelu, ktory
bedzie potrafit nie tylko zidentyfikowaé sytuacje stwarzajace ryzyko krzywdzenia

wychowanek, ale takze bedzie podejmowat dziatania profilaktyczne oraz interwencyjne.

Polityka ochrony wychowanek w Mtodziezowym Osrodku Socjoterapii im. Ireny

Sendlerowej w Biatej sktada sie z 4 standardow:



Standard I. POLITYKA

Mtodziezowy Osrodek Socjoterapii im. Ireny Sendlerowej w Biatej ustanowit i wprowadzit w zycie

Polityke ochrony wychowanek Osrodka przed krzywdzeniem.
Standard Il. PERSONEL

Mtodziezowy Osrodek Socjoterapii im. Ireny Sendlerowej w Biatej monitoruje, edukuje i

angazuje swoich pracownikdéw w celu zapobiegania krzywdzeniu wychowanek Osrodka.
Standard Ill. PROCEDURY

W Mtodziezowym Osrodku Socjoterapii im. Ireny Sendlerowej w Biatej funkcjonujg
procedury zgtaszania podejrzenia oraz podejmowania interwencji w sytuacji zagrozenia

bezpieczenstwa wychowanki.
Standard IV. MONITORING

Mtodziezowy Osrodek Socjoterapii im. Ireny Sendlerowej w Biatej monitoruje i okresowo
weryfikuje zgodnos¢ prowadzonych dziatan z przyjetymi standardami ochrony wychowanek

Osrodka.
CZESC I
Spetnianie standardéw ochrony dzieci
Standard I. POLITYKA
Miodziezowy Osrodek Socjoterapii im. Ireny Sendlerowej w Biatej ustanowit i

wprowadzit w zycie Polityke ochrony podopiecznych Osrodka przed krzywdzeniem.

Standardy podstawowe:

A. Polityka dotyczy catego personelu (pracownikdw) oraz wspodtpracownikow, stazystow,
wolontariuszy i innych majgcych kontakt z podopiecznymi Osrodka.
B. Dyrektor Miodziezowego Osrodka Socjoterapii im. Ireny Sendlerowej w Biatej zatwierdzit

Polityke i odpowiada za jej wdrazanie i nadzorowanie odpowiada.



C. Dyrektor Mtodziezowego Osrodka Socjoterapii im. Ireny Sendlerowej w Biatej wyznaczyt
osobe odpowiedzialng za monitoring realizacji Polityki. Rola, zadania oraz kwalifikacje tej
osoby s3 jasno okreslone.

D. Polityka ochrony podopiecznych Mtodziezowego Osrodka Socjoterapii im. Ireny Sendlerowe;j
w Biatej jasno i kompleksowo okresla:

e zasady bezpiecznej rekrutacji personelu,

e sposob reagowania w Mtodziezowym Osrodku Socjoterapii im. Ireny Sendlerowej w Biatej na
przypadki podejrzenia, ze wychowanka doswiadcza krzywdzenia i zasady prowadzenia
rejestru interwenciji,

e zasady bezpiecznych relacji personel-wychowanka i wychowanka—wychowanka,

e zasady bezpiecznego korzystania z internetu i mediow elektronicznych,

e zasady ochrony wizerunku i danych osobowych wychowanek;

E. Polityka jest opublikowana i szeroko promowana wsrdéd catego personelu, rodzicow i
wychowanek, a poszczegdlne grupy s z nig aktywnie zapoznawane poprzez dziatania

edukacyjne i informacyjne.

Realizacja tego standardu oznacza, ze w Miodziezowym Osrodku Socjoterapii im. lreny
Sendlerowej w Biatej w sposéb kompleksowy i systemowy podjeto wdrazanie standardéw
ochrony dzieci poprzez opracowanie i wprowadzenie w zycie Polityki ochrony dzieci przed
krzywdzeniem. Dokument ten zawiera jasne wytyczne dotyczgce tego, jak w Mtodziezowym
Osrodku Socjoterapii im. Ireny Sendlerowej w Biatej przeciwdziataé naruszaniu praw
wychowanek Osrodka, jak tworzy¢ srodowisko przyjazne i bezpieczne wychowankom oraz jakie

kroki podjg¢ w przypadku zagrozenia bezpieczenstwa dziewczat.

Ustanowienie Polityki ochrony podopiecznych Mtodziezowego Osrodka Socjoterapii im. Ireny
Sendlerowej w Biatej przed krzywdzeniem jest komunikatem zaréwno dla personelu Osrodka, jak
i dla przebywajacych w nim wychowanek oraz ich opiekunéw, ze w codziennej pracy placéwki
realizowane sg takie wartosci, jak dobro dziecka oraz jego prawo do zycia w bezpiecznym i

zapewniajgcym rozwadj otoczeniu.



Standard Il. PERSONEL

Mtodziezowy Osrodek Socjoterapii im. Ireny Sendlerowej w Biatej monitoruje,
edukuje i angazuje swoich pracownikbw w celu zapobiegania krzywdzeniu
wychowanek Osrodka.

Standardy podstawowe:

A. W ramach rekrutacji cztonkdw personelu pracujgcych z wychowankami Osrodka prowadzona

jest ocena przygotowania kandydatéw do pracy z wychowankami oraz sprawdzane s3 ich
referencje.

Mtodziezowy Osrodek Socjoterapii im. Ireny Sendlerowej w Biatej uzyskuje o kazdym cztonku
personelu dane z Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym oraz informacje z
Krajowego Rejestru Karnego i rejestrow karalnosci panstw trzecich w zakresie okreslonych
przestepstw (lub odpowiadajgcych im czyndw zabronionych w przepisach prawa obcego) lub
w przypadkach prawem wskazanych oswiadczenia o niekaralnosci.

W Mtiodziezowym Osrodku Socjoterapii im. Ireny Sendlerowej w Biatej okreslone sg zasady
bezpiecznych relacji catego personelu Osrodka z wychowankami wskazujgce, jakie
zachowania w placowce sg niedozwolone, a jakie pozgdane w kontakcie z nieletnig.
Mtodziezowy Osrodek Socjoterapii im. Ireny Sendlerowej w Biatej zapewnia swoim
pracownikom podstawowg edukacje na temat ochrony dzieci przed krzywdzeniem i pomocy
dzieciom w sytuacjach zagrozenia, w zakresie:

rozpoznawania symptomow krzywdzenia dzieci,

procedur interwencji w przypadku podejrzen krzywdzenia,

odpowiedzialnosci prawnej pracownikow placéwki zobowigzanych do podejmowania
interwencji,

procedury , Niebieskiej Karty”.

Standardy uzupetniajgce:

E.

Caty personel Mtodziezowego Osrodka Socjoterapii Ireny Sendlerowej w Biatej pracujacy z
wychowankami i ich opiekunami jest przygotowany, by edukowad:

dzieci na temat ochrony przed przemocg i wykorzystywaniem,

opiekundw wychowanek na temat wychowania dzieci bez przemocy oraz chronienia ich

przed przemocy i wykorzystywaniem.



F. Personel dysponuje materiatami edukacyjnymi dla dzieci i dla rodzicow oraz aktywnie je

wykorzystuje.

Realizacja tego standardu oznacza, ze poprzez wprowadzenie w Miodziezowym Osrodku
Socjoterapii im. Ireny Sendlerowej w Biatej zasad bezpiecznej rekrutacji oraz bezpiecznych relacji
personelu z dzieckiem podjeto odpowiednie kroki, by minimalizowa¢ ryzyko krzywdzenia
podopiecznych placowki, wynikajace z okolicznosci sprzyjajgcych potencjalnym sprawcom: stabej
kontroli, dostepnosci i mozliwosci. Przyjecie tego standardu wskazuje rowniez, ze wszystkie osoby
pracujace z wychowankami lub dziatajgce na ich rzecz majg dostep do szkolen, ktére sg pomocne
w zdobyciu kompetencji niezbednych do zapewnienia nieletnim wychowankom ochrony i
przeciw- dziatania zagrozeniom. Wdrozenie tego standardu jest ponadto sygnatem, ze w
Mtodziezowym Osrodku Socjoterapii im. Ireny Sendlerowej w Biatej zatrudniono przygotowany
merytorycznie i sprawdzony personel, a dzieci i opiekunowie majg mozliwos¢ poszerzenia swojej

wiedzy na temat ochrony przed krzywdzeniem.
Standard Ill. PROCEDURY

W Mtodziezowym Osrodku Socjoterapii im. Ireny Sendlerowej w Biatej funkcjonujg
procedury zgtaszania podejrzenia oraz podejmowania interwencji w sytuacji
zagrozenia bezpieczenstwa wychowanki.

Standardy podstawowe:

A. Mtodziezowy Osrodek Socjoterapii im. Ireny Sendlerowej w Biatej wypracowat procedury,
ktére okreslajg krok po kroku, jakie dziatanie nalezy podjg¢ w sytuacji krzywdzenia
wychowanek Osrodka lub zagrozenia ich bezpieczenstwa ze strony personelu organizaciji,
cztonkdw rodziny, rowiesnikow i oséb obcych.

B. Miodziezowy Osrodek Socjoterapii im. Ireny Sendlerowej w Biatej dysponuje danymi
kontaktowymi lokalnych instytucji i organizacji, ktére zajmujg sie interwencjg i pomoca
w sytuacjach krzywdzenia wychowanek Osrodka (policja, sad rodzinny, centrum interwencji
kryzysowej, osrodek pomocy spotecznej, placéwki ochrony zdrowia) oraz zapewnia do nich
dostep wszystkim pracownikom.

C. W Miodziezowym Osrodku Socjoterapii im. Ireny Sendlerowej w Biatej wyeksponowane sg
informacje dla dzieci na temat mozliwosci uzyskania pomocy w trudnej sytuacji, w tym

numery bezptatnych telefondw zaufania dla dzieci i mtodziezy.



Realizacja tego standardu oznacza, ze w Miodziezowym OsSrodku Socjoterapii im. lreny
Sendlerowej w Biatej istnieje procedura opisujgca krok po kroku, jak i komu zgtasza¢ podejrzenie
krzywdzenia dziecka oraz w jaki sposodb podejmowana jest decyzja o interwencji w przypadku
zagrozenia bezpieczenstwa wychowanek placéwki. Jasne wytyczne nie tylko w przejrzysty sposob
regulujg dziatania personelu, ale pozwalajg tez unikna¢ rozproszenia odpowiedzialnosci,
wspierajg uwaznos¢ na dobrostan wychowanek i zmniejszajg ryzyko wynikajgce z sytuacji, w
ktérej niezgtoszenie niepokojacych sygnatow moze doprowadzi¢ do dalszego krzywdzenia

podopiecznych osrodka lub wrecz przyczynic sie do ich $Smierci.
Standard IV. MONITORING

Mtodziezowy Osrodek Socjoterapii im. Ireny Sendlerowej w Biatej monitoruje
i okresowo weryfikuje zgodnos¢ prowadzonych dziatan z przyjetymi standardami
ochrony wychowanek placowki.

Standardy podstawowe:

A. Przyjeta Polityka ochrony podopiecznych Mtodziezowego Osrodka Socjoterapii im. Ireny
Sendlerowej w Biatej jest weryfikowana przynajmniej raz w roku, ze szczegdlnym
uwzglednieniem analizy sytuacji zwigzanych z wystgpieniem zagrozenia bezpieczenstwa

podopiecznych Osrodka.

Standardy uzupetniajace:

B. W ramach weryfikacji polityki Mtodziezowy Osrodek Socjoterapii im. Ireny Sendlerowej w
Biatej konsultuje sie z przebywajgcymi  w  Osrodku  wychowankami i ich
rodzicami/opiekunami.

C. Realizacja tego standardu oznacza, ze Polityka ochrony podopiecznych jest w Mtodziezowym
Osrodku Socjoterapii im. Ireny Sendlerowej w Biatej zywym dokumentem podlegajgcym
biezgcej weryfikacji i aktualizowanym, jesli wymaga tego dobro przebywajacych w placéwce
wychowanek. Takie podejscie zwieksza zaangazowanie i poczucie odpowiedzialnosci
personelu, poniewaz umozliwia pracownikom sprawdzanie stopnia znajomosci zasad i
procedur, a takze pozwala rozstrzygng¢ ewentualne niejasnosci czy niespdjnosci w
regulacjach wprowadzonych w Osrodku. Skierowanie pytania o to, jak podopieczne placowki
postrzegaja swoje bezpieczenstwo i obowigzujgce w Os$rodku standardy ochrony

wychowanek, nie tylko uwzglednia ich gtos, ale zapewnia im rowniez podmiotowos¢ w



dziataniach, ktérych sg adresatami. Z kolei wtgczenie opiekunéw w proces ewaluacji
przyjetych standardéw jest waznym komunikatem modwigcym o tym, ze sg oni partnerem
instytucji w tworzeniu bezpiecznego Srodowiska dla dzieci.

D. Osoby wspotorganizujgce proces wychowawczy, edukacyjny i kulturowy delegowane przez
swoich pracodawcow do Osrodka, winny by¢ sprawdzone przez nich w Krajowym Rejestrze

Karnym i Rejestrze Przestepcow Seksualnych.

CzeSC 1l
Wdrazanie standardow ochrony wychowanek

W tej czesci Polityki ochrony podopiecznych Mtodziezowego Osrodka Socjoterapii im. Ireny
Sendlerowej w Biatej pokazany jest krok po kroku proces wdrazania w Osrodku standarddéw

ochrony podopiecznych placowki.

Kluczem do pomysinego wprowadzenia standardéw ochrony dzieci w Miodziezowym Osrodku
Socjoterapii im. Ireny Sendlerowej w Biatej jest diagnoza aktualnej sytuacji opracowanie strategii

wdrozeniowej, ktdra powinna zawierac nastepujgce elementy:

A. Opracowanie Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem.

B. Widrozenie Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem-ustalenie kto, gdzie, kiedy podejmie
okreslone dziatania.

C. Upowszechnianie Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem-ustalenie, w jaki sposob
poinformuje sie o niej osoby zainteresowane.

D. Realizacja ustalonych w Polityce ochrony dzieci przed krzywdzeniem dziatan.

Analiza i ocena podejmowanych dziatan.

GRUPA ROBOCZA

Znaczng czes¢ pracy nad wdrazaniem standardéw w Mtodziezowym Osrodku Socjoterapii im.
Ireny Sendlerowej w Biatej wykonuje grupa robocza, powotana przez dyrektora placéwki.
Gtéwnym zadaniem zespotu jest spisanie zasad i procedur, sktadajgcych sie na Polityke
ochrony dzieci przed krzywdzeniem. Dokument ten odnosi sie do wszystkich standardow
wchodzgcych w sktad Polityki ochrony podopiecznych Mtodziezowego Osrodka Socjoterapii
im. Ireny Sendlerowej w Biatej. W sktad grupy roboczej dyrektor powotuje osoby petnigce

rézne funkcje w strukturze placowki: dyrektora, psychologa, pedagoga, wychowawce. Kazdy



z cztonkdw zespotu moze wnie$¢ wazing perspektywe, odwotujgc sie do swojej wiedzy,

doswiadczenia i charakteru wykonywanych zadan.

Przed przystgpieniem do dziatania w grupie roboczej powofany przez dyrektora zespot przyjmuje
wspolne zasady pracy, ktére pomogg w osiggnieciu celu. Zespot przeprowadza merytoryczng
dyskusje, dzieli sie pomystami oraz wykorzystuje doswiadczenia i perspektywy wszystkich osdb,

na zasadzie:

e kazdy ma prawo wypowiedzi,

e podczas burzy mdzgow nie oceniamy padajgcych propozycji,
e nie przerywamy sobie,

e wyciszamy telefony komodrkowe,

e przygotowujemy sie do spotkan.

Rolg zespotu jest rowniez ustalenie:

realistycznego dla Osrodka planu dziatania i harmonogram prac,

trybu podejmowania decyziji,

zasad komunikacji poza spotkaniami,

Sciezke wymiany informacji pomiedzy dyrektorem placéwki a grupa robocza.

AUDYT WEWNETRZNY PLACOWKI W TRZECH KROKACH
I.  REJESTRACIA:

Pierwszym krokiem jest zarejestrowanie Mtodziezowego Osrodka Socjoterapii im. Ireny
Sendlerowej w Biatej na portalu standardy.fdds.pl. Jest on przeznaczony dla wszystkich
placowek oswiatowych, opiekunczych i opiekuniczo-wychowawczych oraz organizacji i
instytucji, ktére chca realizowac standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem. Rejestracja
pozwala na utworzenie indywidualnego konta Mtodziezowego Osrodka Socjoterapii im.

Ireny Sendlerowej w Biatej.

Il.  ANKIETA:

Po zarejestrowaniu sie na portalu standardy.fdds.pl powotany przez dyrektora zespdt roboczy
analizujgc pytania wypetnia ankiete. Jej wynik pozwoli okresli¢, jakie dziatania na rzecz ochrony
podopiecznych Osrodka przed krzywdzeniem sg juz realizowane, a czego w placowce brakuje,

aby mozna byto uznaé, ze standardy sg spetniane. Wypetnienie ankiety stuzy do ustalenia, w



ktérym miejscu znajduje sie Osrodek — jak wiele (lub jak mato!) dzieli placéwke od skutecznego
przyjecia standardow ochrony dzieci, a takze ktdore elementy jej dziatalnosci powinno sie
poprawi¢. Na pytania w ankiecie trzeba odpowiada¢ zgodnie ze stanem faktycznym. W

przypadku braku pewnosci, czy jakie$ rozwigzanie jest wdrozone, nalezy zaznaczyé, ze go nie ma.
ll.  PLAN DZIAtAN:

Po wypetnieniu ankiety i ocenie poziomu zaawansowania w realizacji standardéw ochrony
podopiecznych Mtodziezowego Osrodka Socjoterapii im. Ireny Sendlerowej w Biatej przed
krzywdzeniem, Osrodek otrzymuje informacje zwrotne, ktére zespdt roboczy wykorzystuje
podczas opracowania planu dalszych dziatan Osrodka. Wykonang prace zespot podsumowuje w
raporcie zawierajgcym informacje o istotnych kwestiach, kolejnych krokach oraz zasobach

niezbednych do wdrozenia standardéw w Osrodku.

OCENA RYZYKA

Uzupetnieniem audytu wewnetrznego jest ocena ryzyka krzywdzenia podopiecznych w
Mtodziezowym Osrodku Socjoterapii im. Ireny Sendlerowej w Biatej. To wazne zadanie dla kazdej
placowki wdrazajgcej standardy ochrony dzieci. Ocene ryzyka nalezy zaplanowac podczas
wczesnego etapu wprowadzania standardow. Rozpoznawanie zagrozen i rozmowa o nich
pomogg catej spotecznosci placéwki dostrzec wiele sytuacji ryzyka i jednoczesnie rozpisac
dziatania, ktére pozwolg je ograniczy¢. Analize ryzyka krzywdzenia wychowanek Mtodziezowego
Osrodka Socjoterapii im. Ireny Sendlerowej w Biatej przeprowadza sie za pomocg dwodch
narzedzi, zaczynajgc od schematu pytan ,Ocena ryzyka”, a nastepnie przechodzac do tabeli

»Obszary ryzyka”.

Schemat pytan ,,Ocena ryzyka” pomoze zespotowi w identyfikacji czynnikdw ryzyka na rdznych
polach funkcjonowania placéwki. Najwazniejszym zadaniem zespotu jest szukanie odpowiedzi na
postawione pytania z punktu widzenia rozmaitych rdl, ktére reprezentujg cztonkowie zespotu
oraz rozwazanie rdzne sytuacje. Z tego powodu do arkusza zespot powinien dodawacd specyficzne
i wazne dla Mtodziezowego Osrodka Socjoterapii im. Ireny Sendlerowej w Biatej obszary

funkcjonowania lub pytania, ktore poszerzajg perspektywe i pozwalajg dostrzec nowe zagrozenia.

Tabela ,,Obszary ryzyka” stuzy grupie roboczej do dalszej analizy zagrozen. Ten etap pracy zaktada

wykorzystanie czynnikdw ryzyka, ktore zostaty zidentyfikowane i spisane podczas pracy z



arkuszem pytan oraz ewentualnych nowych, ktére pojawig sie w toku dyskusji. Tabela podzielona

jest na:

e obszary dziatania Osrodka (tozsame ze schematem pytan, nad ktdrym grupa juz pracowata)
oraz zakwalifikowane do nich czynniki ryzyka,

e znaczenie czynnikdw ryzyka (wysokie — Srednie — niskie),

e metody ograniczenia danego ryzyka,

e konkretne dziatania, ktére moga zosta¢ wdrozone w tym celu.

Zadaniem zespotu jest przeprowadzenie analizy kazdego zidentyfikowanego czynnika ryzyka w
ramach danego obszaru dziatania Mfodziezowego Osrodka Socjoterapii im. Ireny Sendlerowej w

Biatej pod katem jego znaczenia (wysokie — Srednie — niskie), gdzie:

e wysokie — oznacza wysokie prawdopodobienstwo wystgpienia oraz znaczacy wptyw na
bezpieczenstwo wychowanek,

e S$rednie — oznacza wysokie prawdopodobienstwo wystgpienia lub znaczacy wptyw na
wychowanki,

e niskie — oznacza niskie prawdopodobieristwo wystgpienia i/lub niewielki wptyw na

wychowanki.

Wypetnienie tabeli pozwoli zespotowi ustali¢ priorytety oraz zaprojektowac dziatania, ktére

zminimalizujg ryzyko krzywdzenia.

W dalszej pracy zespdt powinien skoncentrowac sie na czynnikach o znaczeniu wysokim lub
Srednim i dla nich sporzadzi¢ strategie minimalizacji ryzyka oraz plan dziatan. Generowanie
rozwigzan ograniczajgcych ryzyko jest waznym, ale tez bardzo kreatywnym momentem. Do zadan
wskazanego cztonka grupy roboczej bedzie nalezato sprawdzanie, czy proponowane rozwigzania

sg zasadne i wykonalne. Jedng z mozliwosci jest zadawanie na biezgco pytan, np.:

e (Czy to dziatanie zmniejsza to konkretne ryzyko?
e (Czy dziatanie jest mozliwe do realizacji pod katem kosztow i efektywne pod tym wzgledem?
Czy nie wymaga znaczgcych naktadow finansowych?

e (Czy dziafanie jest realne do wdrozenia, biorgc pod uwage kontekst, w jakim funkcjonuje

Osrodek?



Dziatania, ktére spetniajg powyisze kryteria, zespot zapisuje w czesci ,,dziatania do wdrozenia”.
Powinny sie tutaj znalez¢ punkty wybrane przez uczestnikow grupy roboczej do realizacji — moze
to oznacza¢, ze zostang uwzglednione w Polityce ochrony podopiecznych Mtodziezowego
Osrodka Socjoterapii im. Ireny Sendlerowej w Biatej lub w ramach innych zadan wspierajgcych
wdrazanie standardéw w Osrodku. Wyniki tej pracy zespdt powinien zestawic¢ z informacjami
zwrotnymi uzyskanymi po wypetnieniu ankiety na stronie standardy.fdds.pl. Jesli pojawiajg sie

nowe zadania, zespot dopisuje i zaprojektuje ich realizacje.

Rozdziat |
Objasnienie terminéw

§1

1. Pracownikiem placéwki jest osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace.

2. Dzieckiem jest kazda osoba do ukornczenia 18 roku zycia.

3. Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegélnosci jego
rodzic lub opiekun prawny. W mysl niniejszego dokumentu opiekunem jest rowniez rodzic
zastepczy.

4. Z7goda rodzica dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicow dziecka. Jednak w
przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka nalezy poinformowac rodzicow
o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sgd rodzinny.

5. Przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci na szkode matoletniego

Wsrdd przestepstw przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajno$ci na szkode matoletniego
wyrozni¢ mozna przestepstwa wskazane w Ustawie z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t.j.

Dz.U.z 2022 r. poz. 1138 ze zm.) w nastepujgcych regulacjach:

1) art. 197 — zgwatcenie i wymuszenie czynnosci seksualnej,

2) art. 198 — seksualne wykorzystanie niepoczytalnosci lub bezradnosci,

3) art. 199 — seksualne wykorzystanie stosunku zaleznosci lub krytycznego potozenia,
4) art. 200 — seksualne wykorzystanie matoletniego,

5) art. 200a — elektroniczna korupcja seksualna matoletniego,

6) art. 200b — propagowanie pedofilii,

7) art. 202 — publiczne prezentowanie tresci pornograficznych.



Zgodnie z art. 304 § 2 Ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego (t.j.

Dz.U. z 2022 r. poz. 1375 ze zm.) instytucje panstwowe i samorzagdowe, ktére w zwigzku ze

swg dziatalnoscia dowiedziaty sie o popetnieniu przestepstwa sciganego z urzedu, s3

zobowigzane niezwtocznie zawiadomi¢ o tym prokuratora lub policje oraz przedsiewzigc

niezbedne czynnosci do czasu przybycia organu powotanego do $cigania przestepstw lub do

czasu wydania przez ten organ stosownego zarzgdzenia, aby nie dopusci¢ do zatarcia Sladow i

dowodow przestepstwa.

6.

b)

d)

7.

Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumieé popetnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkode dziecka przez jakgkolwiek osobe, w tym pracownika placowki, lub
zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie. Krzywdzeniem jest:

Przemoc fizyczna-celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bdlu lub grozba uszkodzenia ciata.
Skutkiem przemocy fizycznej mogg byé ztamania, siniaki, rany ciete, poparzenia,
obrazenia wewnetrzne.

Przemoc emocjonalna (psychiczna)-to powtarzajgce sie ponizanie, upokarzanie i
o$mieszanie dziecka, wcigganie dziecka w konflikt oséb dorostych, manipulowanie nim,
brak odpowiedniego wsparcia, uwagi, stawianie dziecku wymagan i oczekiwan, ktorym
nie jest ono w stanie sprostacé.

Przemoc seksualna-to angazowanie dziecka w aktywnos¢ seksualng przez osobe dorosta.
Wykorzystywanie seksualne odnosi sie do zachowan z kontaktem fizycznym (np.
dotykanie dziecka, wspdtzycie z dzieckiem) oraz zachowania bez kontaktu fizycznego (np.
pokazywanie dziecku materiatéw pornograficznych, podglagdanie, ekshibicjonizm).
Przemoc ta moze by¢ jednorazowym incydentem lub powtarzac sie przez dtuzszy czas.
Zaniedbywanie-to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i emocjonalnych
dziecka przez rodzica lub opiekuna prawnego, nie zapewnienie mu odpowiedniego
jedzenia, ubran, schronienia, opieki medycznej, bezpieczenistwa, brak dozoru nad
wypetnianiem obowigzku szkolnego/nauki.

Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje dziecka.



Rozdziat Il
Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnimi a personelem placéwki

§2
Zasady ogolne

1. Zasadg, ktérej przestrzeganie jest wymagane od pracownikdw w odniesieniu do
wszystkich czynnosci podejmowanych przez pracownikéw w jednostce jest dziatanie dla
dobra dziecka i w jego najlepszym interesie.

2. Pracownicy Osrodka traktujg dziecko matoletnie z szacunkiem oraz uwzgledniajg jego
godnosc i potrzeby.

3. Pracownicy szkoty dziatajg w ramach obowigzujacego prawa, przepisdw wewnetrznych
instytucji oraz swoich kompetencji.

4. Niedopuszczalne jest podejmowanie jakichkolwiek czynnosci niedozwolonych
okreslonych w niniejszej procedurze, w jakiejkolwiek formie.

5. Zasady bezpiecznych relacji pracownikdéw z dzieémi i mtodziezg obowigzujg wszystkich
pracownikow, pedagogicznych i niepedagogicznych, praktykantdéw, stazystow i

wolontariuszy.

§3

1. Osoby wymienione w § 1 ust. 5 obowigzane sg do utrzymywania profesjonalnej relacji z
dzie¢mi i kazdorazowego rozwazenia, czy ich reakcja, komunikat badz dziatanie wobec
dziecka sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe.

2. Osoby wymienione w § 1 ust. 5 obowigzane sg do dziatania w sposob otwarty i

przejrzysty dla innych, aby zminimalizowa¢ ryzyko btednej interpretacji uch zachowania.

§4
Zasady komunikacji

1. Udzielaj odpowiedzi adekwatnych do wieku wychowanki i danej sytuacji;
2. Nie wolno zawstydzaé, upokarzaé, lekcewazyc i obraza¢ wychowanki;

3. Nie jest dopuszczalne podnoszenie gtosu na wychowanke w sytuacji innej niz wynikajgca z

zagrozenia bezpieczenstwa wychowanki lub innych wychowanek.



§5
Zachowania niedozwolone wobec matoletnich

Nie jest dopuszczalne ujawnianie danych wrazliwych dotyczacych wychowanki,
wyszczegdlnionych w art. 9 ust. 1 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.U. UE.L. z 2016 r. Nr 119, poz. 1), obejmujgcych
pochodzenie rasowe lub etniczne, poglady polityczne, przekonania religijne lub
Swiatopoglagdowe, przynaleznos¢ do zwigzkdw zawodowych oraz przetwarzania danych
genetycznych, danych biometrycznych w celu jednoznacznego zidentyfikowania osoby
fizycznej lub danych dotyczgcych zdrowia, seksualnosci lub orientacji seksualnej tej osoby.
Zachowania niedozwolone obejmujg uzywanie wulgarnych stéw, gestow oraz zartéw,
czynienie uwag, ktore stanowig, lub mogg by¢ odebrane jako nawigzywanie w
wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej.

Niedozwolone jest wykorzystywanie relacji wynikajgcej z wiadzy lub przewagi fizycznej
(zastraszanie, przymuszanie, grozby).

Nie jest dozwolone utrwalanie wizerunku wychowanki dla celow prywatnych poprzez
filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie. Zakaz ten obejmuje takze umozliwienie
utrwalenia wizerunku wychowanki osobom trzecim. Wyjatkiem jest utrwalanie wizerunku
na potrzeby Osrodka, na podstawie zgody udzielonej przez rodzicow lub prawnych
opiekundw.

Nie jest dozwolone proponowanie wychowankom alkoholu, wyrobow tytoniowych ani
nielegalnych substancji, jak réwniez uzywanie ich w obecnosci matoletnich.

Nie jest dozwolone nawigzywanie z wychowankami jakichkolwiek relacji romantycznych
lub seksualnych, badZ mogacych zostaé uznane za posiadajgce takie wtasciwosci.
Obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie wychowance
tresci erotycznych i pornograficznych.

Nie wolno ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych wychowanki, wobec oséb
nieuprawnionych, w tym wobec innych wychowanek. Obejmuje to wizerunek
wychowanki, informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej,

opiekunczej i prawnej.



1)

Jesli pojawi sie konieczno$¢ porozmawiania z wychowankg na osobnosci, nalezy
przebywa¢ w miejscu petnienia dyzuru i zostawi¢ uchylone drzwi do pomieszczenia.
Mozna tez poprosi¢ drugiego pracownika lub inng wychowanke o obecnos¢ podczas

takiej rozmowy.

§6

Zachowania niedopuszczalne w sieci i poza godzinami pracy

Nie jest dozwolone nawigzywania kontaktéw z wychowankami bedgcymi wychowankami
Osrodka poprzez przyjmowanie, badZz wysytanie zaproszed w  mediach
spotecznosciowych.

Nie jest dozwolone utrzymywanie kontaktow towarzyskich z matoletnimi bedgcymi
wychowankami naszej placowki za posrednictwem szeroko rozumianych sieci
komputerowych i zewnetrznych aplikacji. Dopuszczalng formg komunikacji z matoletnimi i
ich rodzicami lub opiekunami sg kanaty stuzbowe (dziennik elektroniczny, stuzbowy e-
mail, telefon, telefon stuzbowy). Komunikatory prywatne wykorzystywane moga by¢ tylko
do celéw terapeutyczno-wychowawczych, za zgoda opiekuna prawnego, celem

podtrzymania relacji.

§7

Jezeli zachowanie wychowanki nosi znamiona wybuchu agresji, podczas ktérej zagraza
zdrowiu lub zyciu wtasnemu, innych wychowanek lub podejmuje préby dewastacji,
niszczenia mienia szkolnego/placéwki, cudzego, a przy tym nie reaguje na polecenia
werbalne pracownika szkoty, wowczas pracownik, pod ktdérego opieka jest dziecko,
przytrzymuje dziecko w bezpieczny sposdb.

Dopuszcza sie zastosowanie stanowczej interwencji wychowawczej prowadzonej w
bezposrednim kontakcie fizycznym z dzieckiem w uzasadnionych przypadkach, gdy:
wychowanka wymaga podjecia dziatan z zakresu pomocy przedmedycznej,

wystepujg u wychowanki objawy paniki spowodowanej czynnikami zewnetrznymi (pozar,

niebezpieczne zachowania 0séb trzecich, intensywne zjawiska atmosferyczne).



§8
Odpowiedzialnos¢

Ztamanie zasad wymienionych w przedmiotowej procedurze jest podstawg

odpowiedzialnosci dyscyplinarnej lub karne;.

Rozdziat Il

Procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub

posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego

§9

1. Pracownicy Osrodka zwracajg szczegdlng uwage na wystepowanie w zachowaniu

wychowanki sygnatow $wiadczacych o krzywdzeniu, w szczegdlnosci o mozliwosci

popetnienia przestepstwa.

2. W Osrodku prowadszi sie dla wychowanek przynajmniej dwa razy w roku zajecia na temat

bezpiecznych relacji z innymi osobami, w tym takze dorostymi. W Osrodku uswiadamia

sie wychowanki o koniecznosci zgtaszania dorostym wszystkiego, co je niepokoi.

3. Uwage pracownika powinny zwroci¢ przyktadowo nastepujgce zachowania:

1)

2)

3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

widoczne obrazenia ciafa (siniaki, poparzenia, ugryzienia, ztamania kosci,
samookaleczenia itp.), ktérych pochodzenie trudno jest wyjasnic,

podawane przez dziecko wyjasnienia dotyczgce obrazen wydajg sie niewiarygodne,
niemozliwe, niespdjne itp., dziecko czesto je zmienia,

pojawia sie nieche¢ przed udziatem w lekcjach uwzgledniajacych ¢wiczenia fizyczne,
wychowanka nadmiernie zakrywa ciato, niestosownie do sytuacji i pogody,
wychowanka wzdryga sie, kiedy podchodzi do niej osoba dorosta,

wychowanka boi sie rodzica lub opiekuna,

wychowanka boi sie powrotu do domu,

wychowanka jest bierna, wycofana, ulegta, przestraszona,

wychowanka cierpi na powtarzajace sie dolegliwosci somatyczne: bdle brzucha,

gtowy, mdtosci itp.,

10) wychowanka moczy sie bez powodu lub w konkretnych sytuacjach, czy tez na widok

okreslonych osdb,

11) nastgpita nagta i wyrazna zmiana zachowania dziecka.



1.

1)

2)

3)

1)

2)

1)

2)

§10

W przypadku uzyskania informacji o krzywdzeniu wychowanki lub podejrzenia
krzywdzenia, pracownik ma obowigzek:

wezwacé pogotowie, jezeli wystgpito powazne uszkodzenie ciata lub skonsultowaé sie z
pielegniarka, jezeli uszkodzenie nie wymaga natychmiastowej interwencji pogotowia,
poinformowac¢ o zdarzeniu lub swoich podejrzeniach co do krzywdzenia wychowanki
dyrektora Osrodka,

sporzadzié¢ notatke stuzbowa opisujgcg zdarzenie, w szczegdlnosci przyczyne wystgpienia
podejrzenia o krzywdzeniu wychowanki.

Powiadamiajac dyrektora o podejrzeniu krzywdzenia wychowanki pracownik:

przedstawia formy i okolicznosci krzywdzenia, ktére udato mu sie ustali¢ lub ktérych
wystgpienie podejrzewa,

informuje o zachowaniu i wypowiedziach dziecka wskazujgcych na doswiadczenie
krzywdzenia.

W przypadku, gdy zachodzi podejrzenie popetnienia wobec wychowanki jednego
z przestepstw przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci na szkode matoletniego lub
czynu zabronionego lub karalnego:

Dyrektor Osrodka sktada zawiadomienie na policje lub do prokuratury, realizujgc
obowigzek wynikajgcy z art. 304 § 2 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks
postepowania karnego (Dz. U. z 2022 r., poz. 1375 ze zm.),

Dyrektor Osrodka podejmuje niezbedne czynnosci do czasu przybycia organu
powotanego do scigania przestepstw lub do czasu wydania przez ten organ stosownego
zarzgdzenia, aby nie dopusci¢ do zatarcia $ladow i dowoddow przestepstwa, o ile miato
ono miejsce na terenie Osrodka.

Dyrektor sktada zawiadomienie na policje lub do prokuratury, korzystajagc ze wzoru

stanowigcego zatgcznik nr 1 do niniejszej procedury.
§11

Wychowawca wzywa rodzicdw, opiekundw wychowanki, ktérej krzywdzenie podejrzewa
oraz informuje ich o podejrzeniu.
Zespot Pomocy Psychologiczno-Pedagogicznej wraz z wychowawcy informuje rodzicow,

opiekunédw o obowigzku placowki zgloszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka do



1)

2)
3)

odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sgd rodzinny, os$rodek pomocy
spotecznej, badz przewodniczgcy zespotu interdyscyplinarnego — procedura ,Niebieskiej
Karty” - w zaleznosci od zdiagnozowanego typu krzywdzenia
i skorelowanej z nim interwenc;ji).

Po poinformowaniu rodzicéw, opiekunow przez Zespét Pomocy Psychologiczno-
Pedagogicznej wraz z wychowawcg — zgodnie z punktem poprzedzajgcym — kierownictwo
placéwki sktada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do prokuratury/policji lub
wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sadu rejonowego, wydziatu rodzinnego i
nieletnich, osrodka pomocy spotecznej lub przesyta formularz , Niebieska Karta — A” do
przewodniczgcego zespotu interdyscyplinarnego.

Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie

poprzedzajgcym.

§12

Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia

Wychowawca sporzgdza plan pomocy dla krzywdzonej wychowanki na podstawie
funkcjonowania wychowanki w Osrodku, rozméw z wychowanka, nauczycielami,
pedagogiem, psychologiem, socjoterapeutg oraz wspodtpracg z rodzicami, opiekunami
prawnymi.

Plan pomocy wychowance powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:

podjecia dziatan w celu zapewnienia wychowance bezpieczenstwa, w tym zgtoszenie
podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej placowki,

wsparcia, jakie placéwka zaoferuje wychowance,

skierowania wychowanki do specjalistycznej placowki pomocy dziecku, jezeli istnieje taka
potrzeba.

Plan pomocy wychowance jest przedstawiany przez wychowawce rodzicom/opiekunom z

zaleceniem wspotpracy przy jego realizacji.
Krzywdzenie ze strony pracownika Osrodka

Dyrektor Osrodka powotuje Zespdt Interwencyjny, w sktad ktorego wchodzg: pedagog,
psycholog, wychowawca, inni pracownicy majacy wiedze o krzywdzeniu wychowanki lub

o niej (dalej okreslani jako: Zespot Interwencyjny).



Cztonkowie Zespotu Interwencyjnego przeprowadzajg rozmowe z wychowankg i innymi
osobami majgcymi lub mogacymi mie¢ wiedze o zdarzeniu i o sytuacji osobistej
(rodzinnej, zdrowotnej) dziecka. Zespét ustala przebieg zdarzenia oraz wptyw zdarzenia na
zdrowie psychiczne i fizyczne wychowanki. Ustalenia sg spisywane w notatce stuzbowej.
Dyrektor Osrodka organizuje spotkanie/a lub informuje opiekunéw wychowanki
o zdarzeniu i o objeciu wychowanki specjalistycznym wsparciem.

W przypadku, gdy wobec wychowanki popetniono przestepstwo dyrektor Osrodka
sporzgdza zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa i przekazuje je do
wtasciwej miejscowo policji lub prokuratury.

W przypadku, gdy pracownik dopuscit sie wobec wychowanki innej formy krzywdzenia niz
popetnienie przestepstwa, Zespodt Interwencyjny bada wszystkie okolicznosci sprawy, w
szczegolnosci wystuchuje pracownika podejrzewanego o krzywdzenie, dziecka oraz innych
Swiadkoéw zdarzenia. W sytuacji, gdy naruszenie dobra wychowanki jest znaczne, w
szczegolnosci, gdy doszto do dyskryminacji lub naruszenia godnosci wychowanki, dyrektor
placowki zawiadamia o uchybieniu godnosci nauczyciela do Rzecznika Dyscyplinarnego

przy Kuratorium Oswiaty w Poznaniu.

. Krzywdzenie wychowanki przez osoby trzecie

W przypadku, gdy zgtoszono krzywdzenie wychowanki przez osobe trzecig (obcg, badz
spokrewniong) dyrektor Osrodka powotuje Zespdt Interwencyjny, w sktad ktorego
wchodza: pedagog, psycholog, wychowawca i inni pracownicy majacy wiedze o
krzywdzeniu wychowanki lub o niej (dalej okreslani jako: Zespdt Interwencyjny).
Cztonkowie zespotu przeprowadzajg rozmowe z wychowanka i innymi osobami majgcymi
lub mogacymi mie¢ wiedze o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej)
wychowanki. Zespdt Interwencyjny ustala przebieg zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia
na zdrowie psychiczne i fizyczne wychowanki. Ustalenia sg spisywane w notatce
stuzbowej.

Dyrektor Osrodka organizuje spotkanie/a lub informuje opiekunéw wychowanki o
zdarzeniu i o objeciu wychowanki specjalistycznym wsparciem.

Zespot Interwencyjny sporzadza Plan Pomocy Wychowance.

Plan Pomocy Wychowance powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:



a. podjecia przez Osrodek dziatan w celu zapewnienia wychowance bezpieczenstwa, w
tym zgtoszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji,

b. wsparcia, jakie Osrodek zaoferuje wychowance,

c. skierowania wychowanki do specjalistycznej placowki pomocy dziecku, jezeli
istnieje taka potrzeba.

5. W przypadku, gdy wobec wychowanki popetniono przestepstwo Dyrektor Osrodka
sporzadza zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa i przekazuje je do
wiasciwej miejscowo policji lub prokuratury.

6. Plan pomocy wychowance jest przedstawiany przez Zespdt Interwencyjny opiekunom z
zaleceniem wspotpracy przy jego realizacji. W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami
wynika, ze nie sg oni zainteresowani pomocg wychowance, ignorujg zdarzenie lub w inny
sposdb nie wspierajg dziecka, ktére doswiadczyto krzywdzenia dyrektor Os$rodka
sporzadza wniosek o wglagd w sytuacje rodziny, ktéry kieruje do wtasciwego sadu
rodzinnego.

7. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji instytucji, o ktdrych mowa w punktach

poprzedzajgcych.
C. Krzywdzenie wychowanki ze strony rodzicow/opiekunéw

1. W przypadku, gdy zgtoszono krzywdzenie wychowanki przez rodzicéw/opiekunéw
dyrektor Osrodka powotuje Zespdt Interwencyjny. Cztonkowie zespotu przeprowadzajg
rozmowe z wychowanka i innymi osobami majgcymi lub mogacymi mie¢ wiedze o
zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) wychowanki. Zespot interwencyjny
ustala przebieg zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne
wychowanki. Ustalenia sg spisywane w notatce stuzbowej.

2. Zespot interwencyjny sporzgdza Plan Pomocy Wychowance.

3. W przypadku, gdy wobec wychowanki popetniono przestepstwo dyrektor Osrodka
sporzgdza zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa i przekazuje je do
wtasciwej miejscowo policji lub prokuratury.

4, W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, Zze opiekun wychowanki
zaniedbuje jej potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo (np.
wychowanka chodzi w nieadekwatnych do pogody ubraniach, samowolnie opuszcza

miejsce zamieszkania bez nadzoru osoby dorostej), rodzina stosuje przemoc wobec



wychowanki (rodzic/inny domownik krzyczy na dziecko, stosuje klapsy lub podobne
rodzajowo kary fizyczne), dyrektor informuje wtasciwy osrodek pomocy spotecznej o
potrzebie pomocy rodzinie, jezeli niespetnianie potrzeb wynika z sytuacji ubdstwa. W
przypadku przemocy i zaniedbania nalezy wszcza¢ procedury Niebieskiej Karty.

Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji instytucji, o ktérych mowa w punktach

poprzedzajacych.
D. Krzywdzenie rowiesnicze

W przypadku podejrzenia krzywdzenia wychowanki przez inng wychowanke
przebywajacg w Osrodku, wychowawca indywidualny niezwtocznie przeprowadza
rozmowe z wychowankg krzywdzong oraz informuje jej opiekundw. Zespdt pomocy
psychologiczno-pedagogicznej wraz z wychowawca rozmawia z wychowanka, krzywdzaca.
Ponadto nalezy porozmawiac z innymi osobami majgcymi wiedze o zdarzeniu. W trakcie
rozmoéw nalezy dazy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na
zdrowie psychiczne i fizyczne wychowanek. Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji
Dla wychowanki krzywdzgcej oraz krzywdzonej sporzgdza sie notatke stuzbowa.
Wychowawcy grupy, w ktérej znajduje sie wychowanka krzywdzgca, opracowujg plan
naprawczy, celem zmiany niepozgdanych zachowan.

Wychowawcy grupy, w ktorej znajduje sie wychowanka krzywdzona opracowujg plan
zapewnienia jej bezpieczenstwa, wtgczajgc w ten plan sposoby odizolowania jej od zrodet
zagrozenia.

W trakcie rozmdéw nalezy upewnic sie, ze wychowanka podejrzewana o krzywdzenie innej
osoby, sama nie jest krzywdzona przez rodzicéw/opiekundw, innych dorostych, badz inne
wychowanki.

Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest wychowanka w wieku od 13 do 17 lat, a jej
zachowanie stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowa¢ wtasciwy miejscowo sad
rodzinny lub policje poprzez pisemne zawiadomienie.

Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest wychowanka powyzej lat 17, a jej
zachowanie stanowi przestepstwo, wéwczas nalezy poinformowac witasciwg miejscowo

jednostke policji lub prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.



Rozdziat IV

Zasady przegladu i aktualizacji standardow ochrony matoletnich oraz sposoby
dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych

incydentow albo zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego

§13

1. Standardy ochrony matoletnich obowigzujgce w naszym Osrodku podlegajg przeglagdowi
corocznie, w terminie ustalonym przez dyrektora Osrodka, kazdorazowo w sytuac;ji
podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu wychowanki oraz w
razie nowelizacji nastepujgcych aktéw prawnych:

1) ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym i ochronie matoletnich,

2) ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy,

3) ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny-w czesci okreslonej w Rozdziale XXV
,Przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci”.

2. Przeglad Standarddw ochrony matoletnich obowigzujgcych w naszym Osrodku, polega na
ustaleniu wypetniania przez standardy wymogdéw przepiséw prawa powszechnie
obowigzujgcego, w szczegdlnosci art. 22c ustawy o ktorej mowa w ust. 1 pkt 1.

3. Przegladu Standardéw ochrony matoletnich, obowigzujgcych w naszym Osrodku,
dokonuje dyrektor Osrodka, osoba przez niego upowazniona, lub stuzby prawne, o
ktorych mowa w art. 10 ust. 1 pkt 4 ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo oswiatowe,
jezeli Osrodek jest objety wspdlng obstugg.

4. W przypadku, gdy przeglad, o ktérym mowa w ust. 3, wykaze niespetnianie przez
Standardy ochrony matoletnich wymagan okreslonych w przepisach, o ktérych mowa w
ust. 1, lub tez Standardy z innych przyczyn okazaty sie nieaktualne, lub nieodpowiadajgce
potrzebom ochrony matoletnich, dokonywana jest aktualizacja Standarddw.

5. Aktualizacji Standardéw ochrony matoletnich obowigzujagcych w naszym Osrodku,
dokonuje dyrektor Osrodka lub stuzby prawne, o ktérych mowa w art. 10 ust. 1 pkt 4
ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo osSwiatowe, jezeli Osrodek jest objeta wspdlng

obstuga.



W przypadku aktualizacji standardow stuzby prawne, o ktérych mowa w art. 10 ust. 1 pkt
4 ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo oswiatowe, przygotowany projekt jest

przyjmowany przez dyrektora Osrodka w drodze zarzgdzenia.
§14

Kazdy ujawniony lub zgtoszony incydent , albo zdarzenie zagrazajace dobru wychowanki,
na temat ktérych Osrodek posiada wiedze, zostajg odnotowane w notatce stuzbowe;j,

ktdrej wzor stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszej procedury.

Rozdziat V
Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu
placowki do stosowania standardow, zasady
przygotowania tego personelu do ich stosowania oraz sposob
dokumentowania tej czynnosci

§15

Przed nawigzaniem z osobg stosunku pracy lub przed dopuszczeniem osoby do innej
dziatalnosci zwigzanej z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem wychowanek lub z
opieka nad nimi dyrektor uzyskuje informacje, czy dane tej osoby sg zamieszczone w
Rejestrze z dostepem ograniczonym lub w Rejestrze osdb, w stosunku do ktérych
Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich
ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze.

Przez inng dziatalnos$¢ zwigzang z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem matoletnich
nalezy rozumie¢ w szczegdlnosci wykonywanie czynnosci zwigzane z organizacjg
wypoczynku matoletnich, wykonywanie umoéw cywilnoprawnych zwigzanych z
wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem matoletnich lub z opiekg nad nimi.
Zaswiadczenia z KRK mozna domagac sie wytgcznie w przypadkach, gdy przepisy prawa
wprost wskazujg, ze pracownikow w zawodach lub na danych stanowiskach obowigzuje
wymog niekaralnosci.  Wymog niekaralnosci  obowigzuje m.in. pracownikow
samorzgdowych oraz nauczycieli, w tym nauczycieli zatrudnionych w placéwkach

publicznych oraz niepublicznych.



§16

Dyrektor Osrodka wyznacza pedagoga jako osobe odpowiedzialng za Standardy ochrony
matoletnich w Osrodku.

Pedagog jest odpowiedzialny za monitorowanie realizacji Standardéw, za reagowanie na
sygnaty naruszenia Standarddw oraz za proponowanie zmian w Standardach.

Pedagog przeprowadza ws$rdd pracownikow Osrodka, raz na 12 miesiecy, ankiete
monitorujgcg poziom realizacji Standardow.

W ankiecie pracownicy Osrodka mogg proponowac zmiany Standarddw.

Pedagog dokonuje opracowania wypetnionych przez pracownikow Osrodka ankiet.
Sporzadza na tej podstawie raport z monitoringu, ktéry nastepnie przekazuje dyrektorowi
Osrodka.

Uwagi dotyczace realizacji Standardow na biezgco mogg zgtaszaé dyrektorowi Osrodka,
pedagogowi badZz wychowawcom podczas zebran i konsultacji rodzice/opiekunowie
prawni.

Dyrektor wprowadza do Standardéw niezbedne zmiany i ogfasza pracownikom oraz
rodzicom nowe brzmienie Standarddw.

WSszyscy pracownicy zostajg zapoznani ze Standardami ochrony dziecka przed
krzywdzeniem.

Kazdy pracownik potwierdza zapoznanie sie ze Standardami ochrony matoletnich — wzér

zatacznik nr 3 do niniejszych Standardéw.

§17

Zasady i sposdb udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym

standardéw ochrony matoletnich do zaznajomienia sie z nimi i ich stosowania

1. Dokumentacja sktadajgca sie na Standardy ochrony matoletnich jest dostepna na
stronie internetowej Osrodka.

2. Rodzice/opiekunowie prawni wychowanek na pierwszym zebraniu z rodzicami w
danym roku szkolnym sg informowani o adresie strony internetowej, na ktorej
znajdujg sie Standardy ochrony matoletnich.

3. Na 1zyczenie rodzicdw/opiekunéw prawnych Standardy ochrony matoletnich s3

udostepniane w formie papierowe;.



1.

1)

2)

3)

Rozdziat VI

Wymogi zapewniajjce bezpieczne relacje miedzy matoletnimi

§18

Wychowanki traktujg sie nawzajem z szacunkiem oraz uwzgledniajag we wzajemnych
kontaktach swojg godnos¢ i potrzeby. Nie uzywajg przemocy. Przestrzegajg zasad
Regulaminu Osrodka.

Obowigzki wychowanki w zakresie wfasciwego zachowania wobec nauczycieli,
wychowawcow i innych pracownikow Osrodka oraz pozostatych wychowanek zawiera

Statut Osrodka.

Rozdziat VII

Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet

§19

1. Zasady uzywania telefonéw komoérkowych na terenie Osrodka okresla Statut i
Regulamin Osrodka.

2. Szczegdtowe zasady korzystania z Internetu i urzadzen elektronicznych okresla
Polityka ochrony danych osobowych funkcjonujgca w Osrodku.

3. Na terenie szkoty dostep wychowanki do Internetu mozliwy jest pod nadzorem
nauczyciela na zajeciach przedmiotowych.

4. Pracownik szkoty czuwa nad bezpieczernstwem korzystania z Internetu przez
wychowanki podczas zajec.

5. Bezpieczne korzystanie z urzgdzen elektronicznych z dostepem do Internetu obejmuje
nastepujgce zasady:

nie podawaj swoich danych osobowych, takich jak: imie, nazwisko, numer telefonu czy

adres domowy,

dbaj o nierozpowszechnianie swojego wizerunku (w przypadku publikacji zdje¢ w sieci

nalezy zadbaé, aby dostep do nich miaty wytgcznie osoby znajome),

nie udostepniaj zdje¢ nieznajomym, w szczegdlnosci zdje¢ intymnych czy w niepetnym

ubraniu,



4)

5)

6)

7)

8)

poinformuj rodzicow/opiekundw lub wychowawce o kazdym przypadku, gdy napotkasz w
sieci tresci, ktore wydajg sie nielegalne, czy w jakikolwiek sposdb wywotujg niepokdj,

o propozycjach spotkania, jakie otrzymasz od internetowych znajomych, zawsze informuj
rodzicow/opiekundow lub wychowawce,

nie atakuj nikogo w sieci, niezaleznie od tego, jakie zdanie on wyraza; nie pokazuj agresji,
nie stosuj grozb,

nie korzystaj z sieci przez zbyt dtugi czas, bo zbyt dfugie korzystanie z komputera, tabletu
czy smartfona moze zaszkodzi¢ twojemu zdrowiu,

pamietaj, ze im dtuzej korzystasz z sieci, tym mniej rozmawiasz ze znajomymi twarzg w
twarz, a takie kontakty sg najbardziej wartosciowe.

Rodzic/opiekun prawny moze wyrazi¢ pisemng zgode na pobranie przez wychowanke
smartfona (dostep do niezabezpieczonej sieci) na czas przejazdéw na i z urlopowania.
Rodzic/opiekun prawny moze wyrazi¢ pisemng zgode na korzystanie przez wychowanke z
telefonu komdrkowego bez dostepu do internetu zgodnie z Regulaminem Osrodka.

(zatacznik nr 4).

Rozdziat VIII

Zasady ochrony wizerunku dziecka

§20

Osrodek, uznajac prawo wychowanki do prywatnosci i ochrony ddébr osobistych,

zapewnia ochrone wizerunku dziecka.
§21

Pracownikowi Osrodka nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom medidow utrwalania
wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu dziecka) na terenie
Osrodka bez pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.

Podczas przyjecia wychowanki do Osrodka rodzic/opiekun wypetnia zgode, o ktérej mowa
powyzej. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediéw danych kontaktowych

do opiekuna dziecka — bez wiedzy i zgody tego opiekuna.



Rozdziat IX

Przepisy koncowe
§22

Wprowadzenie Standardéw ochrony matoletnich nastepuje poprzez zarzadzenie
Dyrektora Osrodka i wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Ogtoszenie Standarddw nastepuje w sposdb dostepny dla pracownikéow Osrodka, w
szczegdlnosci poprzez zamieszczenie na stronie internetowej i przestanie drogg
elektroniczna. Standardy zostajg takze umieszczone w pokoju nauczycielskim oraz pokoju
wychowawcow.

O wprowadzeniu Standarddw rodzice sg informowani przez pracownika Osrodka poprzez
wystanie informacji poprzez dziennik elektroniczny.

Wychowanki informowane sg o wprowadzeniu Standardow przez Dyrektora Osrodka.

WARTO WIEDZIEC:
Gdy wiesz, ze dziecko jest krzywdzone, zadzwon:

N o v R WNPe

Fundacja Dzieci Niczyje- 22 616-19-69

Centrum Interwencyjnego Komitetu Ochrony Praw Dziecka-22 626-9419
Rzecznik Praw Dziecka-22 696-55-42

Warszawska Niebieska Linia -22 668-70-00

Polska Fundacja Dzieci i Mtodziezy -22 826-10-16

Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy -116-111

Dzieciecy telefon zaufania Rzecznika Praw Dziecka 800-12-12-12



Zatgcznik nr 1 do Standardéw ochrony matoletnich
w Mtodziezowym Osrodku Socjoterapii
im. Ireny Sendlerowej w Biatej

Komenda Rejonowa Policji w .......
badz

Prokuratura Rejonowa w .......

Zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa

Niniejszym zawiadamiam o mozliwosci popetnienia przestepstwa kwalifikowanego z
art.k..... Ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t.j. Dz.U. z 2022 r. poz. 1138 ze zm.) na

szkode matoletniego®............ .

Uzasadnienie

(W uzasadnieniu opisac stan faktyczny, w szczegdlnosci to, w jaki sposob pracownicy
placowki dowiedzieli sie o przestepstwie popetnionym na szkode matoletniego i jakie
okolicznosci lub dowody Swiadczqg o mozliwosci popetnienia przestepstwa. Jezeli okolicznosci
te staty sie wiadome pracownikom placowki, nalezy podac, w miare mozliwosci, nastepujgce

dane dotyczqgce przestepstwa:

1) date,

2) miejsce,

3) okolicznosci przestepstwa,

4) swiadkow,

5) materiat dowodowy o popetnieniu przestepstwa, np. dokumenty, wydruki, nagrania,

zaswiadczenia).

(imie i nazwisko osoby zgtaszajacej)

! Nalezy wpisaé przestepstwo sposréd wymienionych w § 9 procedury. W razie braku mozliwosci dokonania
kwalifikacji przestepstwa mozna te cze$¢ pomingc.
2 Nalezy wpisa¢ dane dziecka.



Zatgcznik nr 2 do Standardéw ochrony matoletnich

w Mtodziezowym Osrodku Socjoterapii
im. Ireny Sendlerowej w Biatej

KARTA INTERWENCIJI

1. Imieinazwisko wychowanki:

2. Przyczyna interwencji (forma
krzywdzenia):

3. Osoba zawiadamiajgca o podejrzeniu
krzywdzenia:

4. Opis dziatan podjetych przez zespoét Data: Osoby:
interwencyjny:
5. Spotkania/ rozmowy telefonicznie z Data: Osoby:
opiekunami wychowanki:
6. Forma podjetej interwencji (zakresli¢ e zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia
wtasciwe): przestepstwa,
e wniosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny,
e inny rodzaj interwencji. Jaki?
7. Dane dotyczgce interwencji (nazwa
organu, do ktérego zgtoszono
interwencje) i data interwencji:
8. Wynikiinterwencji: dziatania organéw Data: Dziatanie:

wymiaru sprawiedliwosci, jesli placowka
uzyskata informacje o wynikach/
dziatania placéwki/dziatania rodzicéw:




Biata, dnia ...ccveeeeeceeeeecececeece s

Zatgcznik nr 3 do Standardéw ochrony matoletnich
w Mtodziezowym Osrodku Socjoterapii
im. Ireny Sendlerowej w Biatej

OSWIADCZENIE

Ja nizej podpisSana/NY ... ceeeeece e oswiadczam, ze zapoznatem/tam sie
ze Standardami ochrony matoletnich w Mtodziezowym Osrodku Socjoterapii im. Ireny

Sendlerowe] w Biate] i zobowigzuje sie do ich przestrzegania i realizacji.



Zatgcznik nr 4 do Standardéw ochrony matoletnich
w Mtodziezowym Osrodku Socjoterapii
im. Ireny Sendlerowej w Biatej

Zgoda na posiadanie i korzystanie z telefonu komérkowego/smartfona

Wyrazam zgode na posiadanie przez mojg corke/podopieczng.......ceiveeereeernnnns
Wychowanke Mtodziezowego Osrodka Socjoterapii im. Ireny Sendlerowej w Biatej na
posiadanie telefonu komdrkowego/smartfona na terenie Osrodka oraz korzystanie z niego

zgodnie z obowigzujgcym Regulaminem.

Data i podpis rodzica/opiekuna .......ccccceeriveennene.



Zatgcznik nr 5 do Standardéw ochrony matoletnich
w Mtodziezowym Osrodku Socjoterapii
im. Ireny Sendlerowej w Biatej

NOTATKA StUZBOWA

dotyczy: powziecia przez pracownika szkoty lub pozostaty personel podejrzenia, ze
matoletni jest krzywdzony

Imie oraz nazwisko ucznia:
Osoba zawiadamiajgca:

Data powziecia informacji:

OPIS ZDARZENIA ORAZ PODIJETE DZIAtANIA POMOCOWE

podpis osoby zgtaszajgcej data i podpis dyrektora szkoty

SPOTKANIE Z RODZICAMI/OPIEKUNAMI PRAWNYMI UCZNIA

data i podpis uczestnikdw spotkania:



Zatgcznik nr 6 do Standardéw ochrony matoletnich
w Mtodziezowym Osrodku Socjoterapii
im. Ireny Sendlerowej w Biatej

NOTATKA StUZBOWA

dotyczy: powziecia podejrzenia, Ze matoletni jest krzywdzony przez pracownika lub
pozostaly personel szkoty

Imie oraz nazwisko ucznia:
Osoba zawiadamiajgca:

Data powziecia informacji:

OPIS ZDARZENIA ORAZ PODIJETE DZIAtANIA POMOCOWE

podpis osoby zgtaszajgcej data i podpis dyrektora szkoty

SPOTKANIE Z PRACOWNIKIEM PODEJRZANYM O KRZYWDZENIE MALOLETNIEGO

data i podpis uczestnikdw spotkania:



Zatgcznik nr 7 do Standardéw ochrony matoletnich
w Mtodziezowym Osrodku Socjoterapii
im. Ireny Sendlerowej w Biatej

NOTATKA StUZBOWA
dotyczy: powziecia przez pracownika szkoty lub pozostaty personel podejrzenia, ze

matoletni jest krzywdzony-agresja oraz przemoc rowiesnicza

Imie oraz nazwisko ucznia:
Osoba zawiadamiajaca:

Data powziecia informacji:

OPIS ZDARZENIA ORAZ PODIJETE DZIAtANIA POMOCOWE

podpis osoby zgtaszajgcej data i podpis dyrektora szkoty

SPOTKANIE Z RODZICAMI/OPIEKUNAMI PRAWNYMI UCZNIA STOSUJACEGO
PRZEMOC

data i podpis uczestnikdw spotkania:



Zatgcznik nr 8 do Standardéw ochrony matoletnich
w Mtodziezowym Osrodku Socjoterapii
im. Ireny Sendlerowej w Biatej

WNIOSKI Z PRZEPROWADZONEJ OCENY STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH

Data przeprowadzenia oceny:

Imie oraz nazwisko osoby przeprowadzajacej ocene:

Whioski z przeprowadzonej oceny:

Data i podpis osoby przeprowadzajgcej ocene:

Data i podpis dyrektora szkoty:

pieczec instytucji



Zasady ochrony wizerunku wychowanki Mtodziezowego Osrodku Socjoterapii im.

Ireny Sendlerowej w Biatej

Zasady powstaty w oparciu o obowigzujgce przepisy prawa.

Nasze wartosci:

1.

W naszych dziataniach kierujemy sie odpowiedzialnoscig i rozwagg wobec utrwalania,
przetwarzania, uzywania i publikowania wizerunkdéw naszych wychowanek.

Dzielenie sie zdjeciami i filmami z naszych aktywnosci stuzy celebrowaniu sukcesow
wychowanek, dokumentowaniu naszych dziatan i zawsze ma na uwadze bezpieczenstwo
podopiecznych.

Zgoda rodzicow/opiekunéw prawnych na wykorzystanie wizerunku ich dziecka jest tylko
wtedy wigzaca, jesli wychowanki i rodzice/opiekunowie prawni zostali poinformowani o

sposobie wykorzystania zdje¢/nagran i ryzyku wigzgcym sie z publikacjg wizerunku.

Dbamy o bezpieczenstwo wizerunkdw dzieci poprzez:

1.

Pytanie o pisemng zgode rodzicéw/opiekundéw prawnych na wykorzystanie wizerunkéw
ich dzieci.

Udzielenie wyjasnien, do czego wykorzystamy zdjecia/nagrania i w jakim kontekscie, jak
bedziemy przechowywad te dane i jakie potencjalne ryzyko wigze sie z publikacjg zdje¢/
nagran online.

Unikanie podpisywania zdje¢/nagran informacjami identyfikujgcymi wychowanke
z imienia i nazwiska. Jesli konieczne jest podpisanie wychowanki uzywamy tylko imienia.
Rezygnacje z ujawniania jakichkolwiek informacji wrazliwych o wychowance dotyczgcych
m.in. stanu zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej i powigzanych z wizerunkiem.
Zmniejszenie ryzyka kopiowania i niestosownego wykorzystania zdjeé/nagran
wychowanek poprzez przyjecie zasad:

wszystkie wychowanki znajdujgce sie na zdjeciu/nagraniu muszg by¢ ubrane, a sytuacja
zdjecia/nagrania nie jest dla wychowanki ponizajgca, o$mieszajgca ani nie ukazuje jej w
negatywnym kontekscie,

zdjecia/nagrania  wychowanek powinny sie koncentrowaé na czynnosciach

wykonywanych przez nie i w miare mozliwosci przedstawia¢ wychowanki w grupie.



Rejestrowanie wizerunku wychowanek do uzytku Miodziezowego Osrodka Socjoterapii im.

Ireny Sendlerowej w Biatej

W sytuacjach, w ktérych nasza placowka rejestruje wizerunki wychowanek do wtasnego

uzytku, deklarujemy, ze:

1.

Zgoda rodzicow/opiekundow prawnych na rejestracje wydarzenia zostanie przyjeta przez
nas na pismie oraz uzyskamy przynajmniej ustng zgode wychowanki.

Jesli rejestracja wydarzenia zostanie zlecona osobie zewnetrznej (wynajetemu
fotografowi lub kamerzyscie) zadbamy o bezpieczenstwo mtodziezy poprzez:
zobowigzanie osoby/firmy rejestrujgcej wydarzenie do przestrzegania niniejszych
wytycznych,

niedopuszczenie do sytuacji, w ktdrej osoba/firma rejestrujagca bedzie przebywata
z wychowankami bez nadzoru pracownika naszej placowki.

Jesli wizerunek wychowanki stanowi jedynie szczegdt catosci takiej jak zgromadzenie,
krajobraz, impreza publiczna, zgoda rodzicéw/opiekundéw prawnych nie jest wymagana.

Rejestrowanie wizerunku dzieci przez osoby trzecie i media

1.

Jesli przedstawiciele medidw lub dowolna inna osoba bedg chcieli zarejestrowac
organizowane przez nas wydarzenie i opublikowa¢ zebrany materiat, muszg zgtosic¢ taka
prosbe wczesniej i uzyskac¢ zgode Dyrektora Osrodka. W takiej sytuacji upewnimy sie, ze
rodzice/opiekunowie prawni udzielili pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku ich
dzieci.

Personelowi Osrodka nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw i osobom
nieupowaznionym utrwalania wizerunku wychowanki na terenie instytucji bez pisemnej
zgody rodzica/opiekuna prawnego dziecka oraz bez zgody dyrektora.

Personel Osrodka nie kontaktuje przedstawicieli medidw z wychowankami, nie przekazuje
mediom kontaktu do rodzicow/opiekundw prawnych dzieci i nie wypowiada sie w
kontakcie z przedstawicielami medidow o sprawie wychowanki lub jego rodzica/opiekuna
prawnego. Zakaz ten dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik jest przekonany, ze jego
wypowiedz? nie jest w zaden sposéb utrwalana.

W celu realizacji materialu medialnego Dyrektor Osrodka moze podjg¢ decyzje o
udostepnieniu wybranych pomieszczenn instytucji dla potrzeb nagrania. Dyrektor
podejmujac taka decyzje poleca przygotowanie pomieszczenia w taki sposob, aby

uniemozliwic rejestrowanie przebywajacych na terenie instytucji wychowanek.



Relacje personelu z wychowankami

Szanowni pracownicy, zobowigzani jestescie do utrzymywania profesjonalnej relacji z

wychowankami i kazdorazowego rozwazenia, czy Paristwa reakcja, komunikat badz dziatanie

wobec podopiecznych sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe

wobec innych wychowanek. Dziatajcie Panstwo w sposob otwarty i przejrzysty dla innych, aby

zminimalizowac ryzyko btednej interpretacji Waszego zachowania.

Szanowni Panstwo:

Komunikacja z wychowankami:

1.
2.

W komunikacji z wychowankami zachowuj cierpliwos¢ i szacunek.

Stuchaj uwaznie wychowanek i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku,
mozliwosci intelektualnych i danej sytuacji.

Nie wolno Ci zawstydzaé, upokarzaé, lekcewazy¢ i obraza¢ wychowanek. Nie wolno Ci
krzycze¢ na wychowanke w sytuacji innej niz wynikajgca z bezpieczenstwa jej lub innych
0s0b.

Nie wolno Ci ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczgcych wychowanek wobec osdéb
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek wychowanki,
informacje o jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawnej.
Podejmujgc decyzje dotyczgce wychowanki, poinformuj jg o tym i staraj sie bra¢ pod
uwage jej oczekiwania.

Szanuj prawo wychowanki do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie od zasady
poufnosci, aby chroni¢ podopieczng, wyjasnij jej to najszybciej jak to mozliwe.

Jesli pojawia sie koniecznos¢ porozmawiania z wychowanka na osobnosci poinformuj
inng osobe o takiej sytuacji.

Nie wolno Ci zachowywac sie w obecnosci wychowanek w sposéb niestosowny. Obejmuje
to uzywanie wulgarnych stéw, gestow i zartdow, czynienie obrazliwych uwag,
nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz
wykorzystywanie wobec wychowanki relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,

przymuszanie, grozby).



9. Zapewnij wychowanki, ze jesli czujg sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec
konkretnego zachowania czy stéw, mogg o tym powiedzie¢ Tobie lub innej osobie i moga

oczekiwaé odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.

Dziatania z wychowankami:

1. Doceniaj i szanuj wktad wychowanek w podejmowane dziatania, aktywnie je angazuj i
traktuj réwno bez wzgledu na ich orientacje seksualng, sprawnosé/niepetnosprawnosé,
status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i Swiatopoglad.

2. Nie faworyzuj wychowanek.

3. Nie wolno Ci nawigzywa¢ z wychowanka jakichkolwiek relacji romantycznych Ilub
seksualnych ani skfada¢ jej propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze
seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie tresci erotycznych i
pornograficznych bez wzgledu na ich forme.

4. Nie wolno Ci wutrwala¢ wizerunku wychowanki (filmowanie, nagrywanie gtosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim
utrwalenia wizerunkdw wychowanek, jesli Dyrektor nie zostat o tym poinformowany, nie
wyrazit na to zgody i nie uzyskat zgdd rodzicow/opiekundw prawnych oraz samych
podopiecznych.

5. Nie wolno Ci proponowa¢ wychowankom alkoholu, wyrobow tytoniowych ani
nielegalnych substancji, jak réwniez uzywaé ich w obecnosci podopiecznych.

6. Nie wolno Ci przyjmowaé pieniedzy od wychowanek ani rodzicéw/opiekunow
wychowanek.

7. Nie wolno Ci wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec wychowanki lub
rodzicéw/opiekunéw wychowanki. Nie wolno Ci zachowywaé sie w sposéb mogacy
sugerowacé innym istnienie takiej zaleznosci i prowadzacy do oskarzen o nieréwne
traktowanie bgdz czerpanie korzysci majatkowych i innych. Nie dotyczy to okazjonalnych
podarkéw zwigzanych ze Sswietami w roku szkolnym, np. kwiatéw, prezentéw sktadkowych
czy drobnych upominkow.

8. Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktdre obejmujg zauroczenie wychowankg przez
pracownika lub pracownikiem przez wychowanke, muszg by¢ raportowane do dyrektora.
Jesli jestes ich Swiadkiem reaguj stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowa¢ godnos¢ oséb

zainteresowanych.



Kontakt fizyczny z wychowankami:
Kazde przemocowe dziatanie wobec wychowanki jest niedopuszczalne, poza dziataniem

zwigzanym z Procedurg uzycia przymusu bezposredniego.

Istniejg jednak sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z wychowankg moze by¢ stosowany i
spetnia zasady bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby wychowanki w danym
momencie, uwzglednia jej wiek, etap rozwojowy, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna
jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz
zachowanie odpowiednie wobec jednej wychowanki moze by¢ nieodpowiednie wobec inne;j.
Kieruj sie zawsze swoim profesjonalnym osgdem, stuchajgc, obserwujgc reakcje wychowanki,
pytajac jg o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujgc Swiadomos¢, ze nawet
przy Twoich dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ btednie zinterpretowany przez

wychowanke lub osoby trzecie.

1. Nie wolno Ci bi¢, szturcha¢, popychac¢ ani w jakikolwiek sposéb naruszac integralnosci
fizycznej wychowanki ( poza uzyciem form dopuszczalnych przez przymus bezposredni).

2. Nigdy nie dotykaj wychowanki w sposéb, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny.

3. Zawsze badzZ przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan.

4. Nie angazuj sie w takie aktywnosci jak faskotanie, udawane walki z wychowankami czy
brutalne zabawy fizyczne.

5. Zachowaj szczegdlng ostroinosé wobec wychowanek, ktére doswiadczyty naduzycia i
krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie doswiadczenia mogag
czasem sprawi¢, ze wychowanka bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badz
nieadekwatnych fizycznych kontaktow z dorostymi. W takich sytuacjach powinienes
reagowac z wyczuciem, jednak stanowczo i pomdc podopiecznej zrozumieé znaczenie
osobistych granic.

6. Kontakt fizyczny z wychowanka nigdy nie moze byé niejawny badz ukrywany, wigzac sie z
jakgkolwiek gratyfikacjag ani wynika¢ z relacji wifadzy. Jesli bedziesz swiadkiem
jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych lub
wychowanek, zawsze poinformuj o tym Zespét Kierowniczy i/lub postgp zgodnie z

obowigzujgcg procedurg interwencji.



7. W sytuacjach wymagajgcych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec
wychowanki, unikaj innego niz niezbedny kontaktu fizycznego. Zadbaj o to, aby w kazdej z
czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych asystowata Ci inna osoba z Osrodka. Podczas
wieczornej toalety dyzur przy prysznicach petni kobieta. Dyzur petni na tawce przed
pomieszczeniem, wchodzi do pomieszczenia tazienki, tylko w uzasadnionych przypadkach
zagrozenia zdrowia badz zycia wychowanki.

8. Podczas dtuzszych niz jednodniowe wyjazdow i wycieczek niedopuszczalne jest spanie z

wychowanka w jednym t6zku lub w jednym pokoju.

Kontakty z wychowankami poza godzinami pracy:

Co do zasady kontakt z wychowankami powinien odbywac sie wytgcznie w godzinach pracy i
dotyczy¢ celdw edukacyjnych, resocjalizacyjnych lub wychowawczych. Istniejg jednak
sytuacje, w ktdrych kontakt z wychowankami moze odbywac sie poza godzinami pracy
personelu np. zakupy, informacje o przebiegu urlopowania, informacje o przebiegu powrotu

itp. wynikajgce ze specyfiki pracy w mtodziezowym osrodku socjoterapii.

1. Nie wolno Ci zaprasza¢ wychowanek do swojego miejsca zamieszkania.

2. Jesli zachodzi taka koniecznos¢, najlepszg formg komunikacji z wychowankami i ich
rodzicami lub opiekunami poza godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon
stuzbowy), ale dopuszczalne jest za zgodg rodzica/opiekuna prawnego, uzywanie swoich
prywatnych komunikatoréw w celu podtrzymywania relacji w procesie terapeutycznym i
edukacyjnym.

3. Jesli zachodzi koniecznos¢ spotkania z wychowankami poza godzinami pracy, musisz
poinformowac o tym dyrektora Osrodka.

4. Utrzymywanie relacji  towarzyskich lub  rodzinnych  (jesli  wychowanki i
rodzice/opiekunowie wychowanek s3 osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga
zachowania poufnosci wszystkich informacji dotyczgcych innych podopiecznych, ich

rodzicéw oraz opiekunow.

Bezpieczenstwo online:

Badz swiadom cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajgcego z rejestrowania Twojej prywatnej
aktywnosci w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale takze Twoich wtfasnych dziatan w
Internecie. Dotyczy to ,, lajkowania ” okreslonych stron, korzystania z aplikacji randkowych,

na ktorych mozesz spotka¢ wychowanki, obserwowania okreslonych oséb/stron w mediach



spotecznosciowych i ustawien prywatnosci kont, z ktérych korzystasz. Jesli Twoj profil jest

publicznie dostepny, wychowanki i ich rodzice/opiekunowie bedg mie¢ wglad w Twojg

cyfrowag aktywnos¢. W trakcie lekcji osobiste urzadzenia elektroniczne powinny byé

wytaczone lub wyciszone.

PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU PODEJRZENIA
KRZYWDZENIA MALOLETNIEGO, CZY STOSOWANIA PRZEMOCY

PODSTAWA PRAWNA:

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury
»Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy , Niebieska Karta” (Dz. U. z 2023 r., poz. 1870),
Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekuriczy oraz
niektérych innych ustaw,

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz.U. z 2021 r.
poz. 1249, z 2023 r. poz. 289, 535) — art. 9a ust. 3 pkt 4 i ust. 13, art. 9d i art. 12 ust. 1,
Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (Dz.U. 1997 nr 88 poz. 553 z péin. zm.) —
art. 115§ 11,

Rozporzadzenie Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 20 czerwca 2023 r. w sprawie
standardu podstawowych ustug swiadczonych przez specjalistyczne osrodki wsparcia dla
oséb doznajacych przemocy domowej oraz wymagan kwalifikacyjnych wobec oséb
zatrudnionych w tych osrodkach (Dz.U. 2023 poz. 1158),

Rozporzadzenie Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 20 czerwca 2023 r. w
sprawie programoéw korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujacych przemoc domowg
(Dz.U. 2023 poz.1163),

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 4 wrzesnia 2023 r. w
sprawie procedury postepowania Policji przy wykonywaniu przez pracownika socjalnego
zapewnienia ochrony dziecku w razie zagrozenia jego zycia lub zdrowia w zwigzku z
przemocg domowg oraz podejmowaniu decyzji o zapewnieniu tej ochrony (Dz.U. 2023

poz. 1807),



e Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 29 sierpnia 2023 r. w sprawie wzoru
za$wiadczenia lekarskiego o przyczynach i rodzaju uszkodzen ciata zwigzanych z uzyciem
przemocy domowej (Dz.U. 2023 poz. 1827),

e Rozporzadzenie Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 20 czerwca 2023 r. w sprawie
Zespotu Monitorujgcego do spraw Przeciwdziatania Przemocy Domowej

e (Dz.U.2023 poz.116),

e Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2023 r. poz. 901, 1693,
1938 z pdin.zm.).

I. OGOLNE ZALOZENIA PROCEDURY

Gtéwnym celem ,Niebieskich Kart” jest usprawnienie pomocy oferowanej przez
przedstawicieli réznych stuzb w Srodowisku lokalnym, ale tez tworzenie warunkéw do
systemowego, interdyscyplinarnego modelu pracy z rodzing. Szkota zobowigzana jest do
uruchomienia procedury ,Niebieskiej Karty”, w przypadku uzasadnionego podejrzenia o
stosowanie wobec ucznia przemocy w rodzinie. Krzywdzenie dziecka to kazde zamierzone lub
niezamierzone dziatanie osoby dorostej, ktére ujemnie wptywa na rozwdj fizyczny lub
psychiczny dziecka (definicja WHO). Zawsze pierwszym obowigzkiem osoby, ktora dowiaduje
sie, ze dziecko jest krzywdzone, jest zatrzymanie krzywdzenia. Interwencja prawna w sytuacji
krzywdzenia dziecka rozumiana jest jako powiadomienie odpowiednich instytucji o
przestepstwie lub zagrozeniu dobra dziecka, w celu podjecia dziatan w ramach swoich
obowigzkéw stuzbowych. Dziatania te zapobiegng krzywdzeniu dziecka, spowoduja
wyciggniecie odpowiedzialnosci w stosunku do sprawcy i wesprg dziecko oraz rodzine w
sytuacji kryzysu. Odpowiedzialno$¢ nauczycieli, wychowawcéw, innych pracownikéw
pedagogicznych oraz pracownikdw niebedgcych nauczycielami za pomoc dzieciom
krzywdzonym wynika réwniez z innych przepiséw prawa, m.in. Kodeksu postepowania
karnego — art. 304, Kodeksu karnego — art.162, Ustawy o przeciwdziataniu przemocy w
rodzinie, art. 12, Kodeksu postepowania cywilnego — art. 572, Konwencji o Prawach Dziecka.
Na mocy Rozporzadzenia Rady Ministrow w sprawie procedury ,Niebieskiej Karty” oraz
wzoréw formularzy ,Niebieska Karta” dyrektor, kazdy nauczyciel, wychowawca, pedagog,
psycholog mogg wszczgé procedure przez wypetnienie formularza ,Niebieska Karta — A” i w
ciggu 5 dni roboczych przekaza¢ go przewodniczagcemu zespotu interdyscyplinarnego. W

przypadku podejrzenia stosowania przemocy wobec dziecka, czynnosci podejmowane i



realizowane w ramach procedury przeprowadzi¢ nalezy w miare mozliwosci w obecnosci
rodzica, opiekuna prawnego lub faktycznego. Jezeli osobg, wobec ktorej istnieje podejrzenie,
Ze stosuje przemoc wobec dziecka, jest ktéras z tych osdb, to dziatania z udziatem dziecka
przeprowadza sie w obecnosci osoby mu najblizszej i petnoletniej oraz w obecnosci
psychologa. Formularz powinien by¢ wypetniony podczas rozmowy z osobg dotknietg
przemocg w rodzinie. Rozmowa taka moze odbyc sie w placéwce oswiatowe] lub w miejscu

pobytu tej osoby.

Il. ZASADY POSTEPOWANIA W SYTUACJI KRZYWDZENIA MALOLETNIEO, CZY
STOSOWANIA PRZEMOCY DOMOWEJ

1. Nauczyciel, pracownik niepedagogiczny:

W przypadku uzyskania informacji, ze matoletni jest osobg doznajacg przemocy domowe;j lub
jej Swiadkiem pracownik powinien niezwlocznie przekaza¢ uzyskang informacje
wychowawcy indywidualnemu, pedagogowi, psychologowi, terapeucie czy Dyrektorowi

Osrodka-sporzadzajgc notatke z przekazanych informacji.

2. Wychowawca indywidualny:

e Przeprowadza rozmowe z wychowanka: buduje relacje opartg na zaufaniu. Wyjasnia, ze
stosowanie przemocy to famanie prawa i powazna sprawa, ktéra wymaga pomocy innych,
zaufanych o0sdéb. Informuje réwniez o koniecznosci kontaktu z rodzicami (zaufanym
opiekunem, w przypadku kiedy rodzic jest sprawcg przemocy), gwarantujgc dziecku
bezpieczenstwo.

e Wypetnia z  pedagogiem/psychologiem KWESTIONARIUSZ  OCENY  RYZYKA
WYSTEPOWANIA PRZEMOCY W RODZINIE WOBEC DZIECKA i postepuje zgodnie z
Algorytmem.

e Nawigzuje pilnie kontakt z rodzicami/opiekunami. Informuje o stanie matoletniej, np.
koniecznosci przebadania przez lekarza oraz o konsekwencjach prawnych stosowania
przemocy. Sporzadza z rozmowy notatke. W dalszej pracy wychowawczej wspiera
matoletnia, zabiega o prawidtowg integracje z zespotem grupowym, tworzy atmosfere
bezpieczenstwa i petnej akceptacji.

e Systematycznie wspofpracuje z rodzicami, pedagogiem, psychologiem, i nauczycielami

uczgcymi wychowanke.



3. Pedagog/psycholog/terapeuta we wspotpracy z nauczycielami i specjalistami pracujgcymi

z matoletnig (z zespotem wychowawczym):

W przypadku stwierdzenia, ze problem krzywdzenia nie wymaga siegniecia po $rodki represji

karnej wobec rodziny oraz izolowania od niej matoletniego i po upewnieniu sie, ze mozliwa

jest wspodtpraca z rodzicami:

Pedagog/psycholog wzywa do osrodka rodzicow/opiekundw wychowanki na zebranie
zespotu wychowawczego.

W ramach pracy zespotu wychowawczego zawiera z rodzicami kontrakt o wspotpracy na
rzecz poprawy sytuacji dziecka i rodziny.

Podejmuje dziatania wynikajgce z potrzeb matoletniej i rodziny w kierunku:

- wzmocnienia wychowanki, udzielenia wsparcia w sytuacji kryzysowej i traumatycznej

poprzez zapewnienie jej pomocy psychologiczno- pedagogicznej na terenie szkoty,

- wspierania rodziny poprzez kierowanie do instytucji oferujgcych, np. poradnictwo,

konsultacje psychologiczne, terapie uzaleznien, terapie dla sprawcéw przemocy, grupy

wsparcia, warsztaty umiejetnosci wychowawczych,

- zabezpieczenia socjalnego poprzez kierowanie do instytucji oferujgcych poradnictwo

i warsztaty w zakresie metod poszukiwania pracy, zorganizowanie pomocy finansowej,

rzeczowej.

W przypadku potrzeby uruchomienia procedury Niebieskiej Karty:

a.

Wyznaczamy osobe odpowiedzialng za pilotowanie realizacji tej procedury. Jest to zawsze
cztonek zespotu wychowawczego, dziatajgcy w porozumieniu z dyrektorem. Jednakze
wszystkie dziatania w ramach realizacji procedury omawiane sg i zatwierdzane przez
zespot terapeutyczny tzn. nikt samodzielnie nie podejmuje decyzji istotnych i waznych,
np. o wszczeciu procedury. Zawsze robi to zespot.

Zapraszamy rodzicdw na spotkanie lub rozmawiamy telefonicznie, informujemy o
podjeciu decyzji uruchomienia procedury Niebieskiej Karty. Staramy sie przekazac

rodzicom zamyst, jaki towarzyszy nam przy sieganiu po to rozwigzanie (oczywiscie jesli



jest to wtedy mozliwe, bo z reguty tym spotkaniom towarzyszg duze emocje/ztos¢ rodzica
— sprawcy przemocy/pretensje).

c. Na tym spotkaniu wyrazamy oczekiwanie, ze rodzic stosujgcy przemoc, zaprzestanie
natychmiast swoich dziatan. Méwimy takze, ze w Polsce obowigzuje prawny zakaz
stosowania przemocy wobec dzieci i ze to jest przestepstwo.

d. Zapraszamy wychowanke - osobe doznajagcg przemocy/swiadka przemocy na
indywidualne lub grupowe zajecia psychologiczne i terapeutyczne na terenie Osrodka.

e. Wazne jest, zeby matoletnia ustyszata, ze nie jest niczemu winna, Zze przemoc, ktorej
doswiadcza lub ktdrej jest sSwiadkiem, jest przestepstwem, a praca nad zmiang tej sytuac;ji
to odpowiedzialno$¢ dorostych. Istotne jest, zeby na tyle, na ile jest to mozliwe, wynies¢
komunikacje z rodzicami ponad dziecko. Nalezy dazy¢ do tego, aby wytaczy¢ wychowanke
z poczuwania sie do odpowiedzialnosci za toczacy sie proces, jednoczesnie nie nalezy
udawad, ze nic sie nie dzieje. Wazne jest, zeby rozmawia¢ z wychowanka o tym, jak ona
sie czuje w tej sytuacji, bo najczesciej czuje sie winna zaistniatej sytuacji i jedna rozmowa
nie rozwigzuje sprawy.

f. Staramy sie ustali¢ forme kontaktéw i wspdtpracy z rodzicami/opiekunami matoletniej,
np. umawiamy sie na regularne spotkania, telefony w/s. omawiania sytuacji matoletniej i
rodziny.

g. Umawiamy sie réwniez na baczng obserwacje zachowania i samopoczucia dziecka.

h. Informujemy dany zespdt dyscyplinarny o wszczeciu procedury.

i. Wazne jest, zeby pracownik osrodka podzielit sie swoimi doswiadczeniami w pracy z dang
matoletnia i jej rodzing,

j. Pozostajemy w kontakcie telefonicznym z cztonkami grupy roboczej, zeby na biezgco
badad sytuacje rodziny i rozmawiaé¢ o ewentualnych zmianach zachodzgcych w rodzinie

badz braku tych zmian.
W przypadku zdiagnozowania zagrozenia zdrowa lub zycia matoletnie;j

Dyrektor lub upowazniony przez niego pracownik powiadamia policje, wydziat rodzinny i
nieletnich sgdu rejonowego oraz prokurature rejonowg o popetnieniu przestepstwa.
Réwnolegle powiadamia pracownika socjalnego w rejonie. Dalszy tok postepowania lezy w

kompetenc;ji tych instytucji.



Zatacznikiem do procedury jest ,Niebieska Karta-A”, Kwestionariusz oceny ryzyka

wystepowania przemocy w rodzinie.
Zasady bezpiecznych relacji rowiesniczych

Droga Wychowanko,

Twoim obowigzkiem jest realizowanie wyznaczonych przez osrodek celdw w ramach

obowigzujgcego prawa, przepisow wewnetrznych, regulamindw i procedur.

Szczegobtowy opis praw, obowigzkéw oraz to, czego Tobie nie wolno zostaty zawarte w
Regulaminie Pobytu Wychowanki w Mtodziezowym Osrodku Socjoterapii im. Ireny

Sendlerowe] w Biatej.

Jestes zobowigzana do utrzymywania prawidtowych relacji z pozostatymi
wychowankami, kazdorazowego rozwazenia, czy Twoja reakcja, komunikat badz dziatanie
wobec kolezanek sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe. Dziataj
w sposoéb otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowa¢ ryzyko btednej interpretacji

Twojego zachowania.

W relacjach z kolezankami zachowuj cierpliwos¢ i szacunek. Nie prowokuj sytuacji

konfliktowych i przeciwstawiaj sie im.
Przeciwstawiaj sie naciskom i manipulacjom grupy rowiesnicze;j.
Stuchaj uwaznie i udzielaj odpowiedzi adekwatnych do danej sytuaciji.

Nie zawstydzaj, nie upokarzaj, nie lekcewaz i nie obrazaj kolezanek. Nie wolno Ci krzycze¢ w

sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa twojego lub innych wychowanek.
Szanuj zdanie i prywatnos¢ kolezanek.

Nie zachowuj sie w sposéb niestosowny. Obejmuje to uzywanie wulgarnych stow, gestow i
zartoéw, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci badz
atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec wychowanek relacji witadzy lub

przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

Nie zachowuj sie agresywnie w stosunku do kolezanek i nigdy nie stosuj przemocy fizycznej

i/lub stowne;.



Szanuj prawo kazdej wychowanki do odpoczynku, nieprzerwanego snu, unikaj zaktocania

ciszy nocnej.
Staraj sie panowac¢ nad emocjami i nie powodowac obnizenia nastroju innym wychowankom.

Badz tolerancyjna i wyrozumiata wobec innych wychowanek. Staraj sie kierowaé empatiq i

asertywnoscia.

Szanuj sprzety i mienie o$rodka, przedmioty oraz odziez nalezacg do innych wychowanek.
Dbaj o swdj schludny wyglad, higiene osobistg i porzadek wokét siebie.

Uzywaj zwrotow grzecznosciowych.

Szanuj prace swojg i innych, nie bgdz obojetna na batagan lub niweczenie czyjejs pracy.

Unikaj wysmiewania, plotkowania, krytyki i wykorzystywania rowiesniczki stabszej

emocjonalnie od Ciebie.

Zawsze reaguj na cierpienie innej wychowanki, unikaj biernosci.

Nie skracaj dystansu fizycznego, intymnego.

Szanuj powierzone Tobie tajemnice, okazane zaufanie innej wychowandki.

Swoim zachowaniem przeciwstawiaj sie naruszaniu godnosci osobistej innych wychowanek,

wspieraj je dobrym stowem i przyktadem.

Szukaj pomocy dla siebie oraz swoich kolezanek u osdb dorostych, nie ukrywaj krzywd

wyrzgdzanych przez réwiesniczki.



