ZESPOL SZKOL W DLUGOSIODLE
Standardy Ochrony Matoletnich

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
W ZESPOLE SZKOL W DEUGOSIODLE

Podstawa prawna:

1.Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie kodeksu rodzinnego i opiekunczego oraz innych ustaw
(Dz. U. 2023, poz.1606)

2. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz.U. z 2021 r.
poz. 1249 z p6zn. zm. oraz z 2023 r. poz. 289 1 535)

3. Ustawa z dnia 9 marca 2023 r. o zmianie ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie
oraz niektorych innych ustaw ( Dz.U. z 2023 r. poz. 535)

4. Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo o$wiatowe (tekst jedn. Dz.U. z 2023 r., p0z.900).
5. Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. Karta Nauczyciela (Dz. U. z 2023 r. poz. 984, 1234, 1586,
1672 12005)

6. Rozporzqdzenie Rady Ministrow z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury "Niebieskie
Karty" oraz wzorow formularzy "Niebieska Karta" (Dz. U. 2023, poz. 1870)

Wprowadzenie

Nowelizacja Kodeksu rodzinnego i opiekunczego okreslita warunki skutecznej ochrony
matoletnich przed r6znymi formami przemocy. Wprowadzone zmiany wskazujg na potrzebg
opracowania jasnych i spojnych standardéw postepowania w sytuacjach podejrzenia krzywdzenia
lub krzywdzenia matoletnich.

»Standardy Ochrony Matoletnich” sg jednym z elementow systemowego rozwigzania ochrony
matoletnich przed krzywdzeniem i stanowig forme zabezpieczenia ich praw. Nalezy je traktowaé
jako jedno z narzedzi wzmacniajacych i utatwiajacych skuteczng ochrone matoletnich przed
krzywdzeniem.

W konstruowaniu ,,Standardéw ochrony matoletnich” przyjeto nastepujace zatozenia:
1. w Zespole Szkot w Dlugosiodle nie sg zatrudniane osoby mogace zagraza¢ bezpieczenstwu
matoletnich;

2. wszyscy pracownicy potrafig zdiagnozowa¢ symptomy krzywdzenia matoletniego oraz
podejmowac interwencje w przypadku podejrzenia, ze maloletni jest osobg krzywdzona;

[98)

podejmowane postgpowanie nie moze narusza¢ praw matoletniego;

o

matoletni wiedzg, jak unika¢ zagrozen w kontaktach z dorostym oraz réwie$nikami;

5. maloletni wiedza, do kogo si¢ zwracac 1 prosi¢ o pomoc w sytuacjach dla nich trudnych;

6. rodzice/opiekunowie prawni matoletnich poszerzaja wiedze¢ i umiejetnosci o metodach
wychowania bez stosowania krzywdzenia oraz potrafig uczy¢ zasad bezpieczenstwa.
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Uwzgledniajac powyzsze zalozenia niniejszy dokument okre§la zatem standardy ochrony
matoletnich, stanowiace zbior zasad 1 procedur postepowania w sytuacjach zagrozenia ich
bezpieczenstwa. Jego najwazniejszym celem jest ochrona matoletnich przed réznymi formami
krzywdzenia oraz budowanie bezpiecznego i przyjaznego srodowiska.

Preambula

Zasada obowigzujaca pracownikéw Zespotu Szkoét w Dlugosiodle zwanego dalej Placowka jest
podejmowanie dziatah majacych na celu ochron¢ godnosci dziecka 1 poszanowanie jego praw.
Kazdy pracownik zobowigzany jest dba¢ o prawidtowy rozwoj dzieci i1 przestrzegaé zarzadzen i
procedur okreslonych w niniejszym dokumencie. Pracownik Placéwki, realizujac te cele, dziata w
ramach obowigzujacego prawa, przepisow wewnetrznych danej instytucji oraz swoich kompetencji.

Rozdzial I Objasnienie terminow

§ 1. 1. Pracownikiem Placowki jest osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace lub umowy
zlecenia.

2. Dzieckiem w $§wietle polskiego prawa jest kazda istota ludzka od poczecia az do osiagnigcia
petnoletnosci (tj. do ukonczenia 18 roku zycia).

3. Opickunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczego6lnosci jego
przedstawiciel ustawowy (rodzic, opiekun prawny) lub inna osoba uprawniona do reprezentacji na
podstawie przepisow szczegolnych lub orzeczenia sadu (w tym rodzina zastepcza).

4. Inna osoba - osoba nie bedaca pracownikiem Placowki, ani opiekunem dziecka.

5. Wyrazenie zgody przez opiekuna dziecka rozumie si¢ jako zgod¢ co najmniej jednego z
opiekunow. W przypadku braku porozumienia migedzy opiekunami dziecka nalezy poinformowacé
ich o konieczno$ci rozstrzygniecia sprawy przez sad.

6. Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumie¢ popetnienie czynu zabronionego wplywajacego na
szkode dziecka przez jakakolwiek osobe, w tym:

a. pracownika Placéwki,
b. jego opiekunow.
Krzywdzeniem jest:

Przemoc fizyczna — jest to celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bolu lub grozba uszkodzenia ciata.
Skutkiem przemocy fizycznej moga by¢ ztamania, siniaki, rany cigte, poparzenia, obrazenia
wewnetrzne.

Przemoc emocjonalna — to powtarzajace si¢ ponizanie, upokarzanie i o$mieszanie dziecka,
weciaganie dziecka w konflikt os6b dorostych, manipulowanie nim, brak odpowiedniego wsparcia,
uwagi i mitosci, stawianie dziecku wymagan i oczekiwan , ktérym nie jest ono w stanie sprostac.

Przemoc seksualna — to angazowanie dziecka w aktywnos$¢ seksualng przez osobg dorosta.
Wykorzystywanie seksualne odnosi si¢ do zachowan z kontaktem fizycznym (np. dotykanie dziecka,
wspolzycie z dzieckiem) oraz zachowania bez kontaktu fizycznego (np. pokazywanie dziecku
materialdéw pornograficznych, podgladanie, ekshibicjonizm). Przemoc ta moze by¢ jednorazowym
incydentem lub powtarza¢ si¢ przez dluzszy czas.
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Zaniedbywanie — to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i emocjonalnych dziecka
przez rodzica lub opiekuna prawnego, nie zapewnienie mu bezpieczenstwa, odpowiedniego
jedzenia, ubran, schronienia, opieki medycznej, bezpieczenstwa, brak nadzoru w czasie wolnym
oraz odpowiedniej opieki podczas wypetniania obowigzku szkolnego.

7. Osoba odpowiedzialna za Standardy ochrony matoletnich, zwane dalej Standardami-
wyznaczony przez dyrektora pracownik sprawujacy nadzor nad ich realizacja.

8. Osoba odpowiedzialna za Internet to wyznaczony przez dyrektora szkoty pracownik, sprawujacy
nadzor nad korzystaniem z Internetu przez dzieci na terenie Placowki oraz nad bezpieczenstwem
dzieci w Internecie.

9. Danymi osobowymi dziecka jest kazda informacja umozliwiajaca identyfikacje dziecka.

10. Zespot interdyscyplinarny - to zesp6l powotywany przez wladze samorzadowe (wojta,
burmistrza albo prezydenta miasta) w ramach realizowania przedsigwzi¢¢ na rzecz przeciwdziatania
przemocy w rodzinie.

Rozdzial II Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

§ 2.1.Pracownicy Placowki posiadaja wiedz¢ 1 w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracaja
uwagg na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.

2.W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka pracownicy Placowki przekazuja informacje
wychowawcy oddziatu/klasy, ktory podejmuje rozmowe z rodzicami, przekazujac informacje na
temat dostepnej oferty wsparcia i motywuje ich do szukania dla siebie pomocy.

3.Wychowawcy monitorujg sytuacje¢ 1 dobrostan dziecka.

4.Pracownicy znaja 1 stosuja zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko ustalone
w Placowce. Zasady stanowig Zatacznik nr1 do niniejszych Standardow.

5.Rekrutacja pracownikow Placowki odbywa sie zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji
personelu. Zasady stanowig Zalacznik nr 2 do niniejszych Standardow.

Rozdzial 111 Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka

§ 3 W przypadku zauwazenia przez pracownika Placowki, ze dziecko jest krzywdzone, osoba ta ma
obowigzek sporzadzenia notatki sluzbowej i1 przekazania uzyskanej informacji dyrektorowi lub
psychologowi szkolnemu lub pedagogowi szkolnemu.

§ 4 W przypadku krzywdzenia dziecka na terenie szkoly przez pracownika Placowki lub inna
osobe:

1. Dyrektor zapewnia bezpieczenstwo dziecku, odseparowuje je od osoby krzywdzace;.
2. Dyrektor wzywa osobe, ktorg podejrzewa si¢ o krzywdzenie i informuje ja o podejrzeniu.

3. Dyrektor w celu wyjasnienia prawdziwos$ci faktow, sporzadza opis zaistnialej sytuacji na
podstawie rozmow:

a. z dzieckiem (w obecnos$ci pedagoga/psychologa lub wychowawcy klasy, ktory sporzadza notatke
Z TOZMOWY),

b. ze zglaszajacym fakt krzywdzenia dziecka,

c. z podejrzanym o krzywdzenie.
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4. Na podstawie opisu sytuacji Dyrektor z psychologiem sporzadza Plan pomocy dziecku, ktory
zawiera wskazania dotyczace:

a. dziatan, jakie Placéwka podejmuje na rzecz dziecka, w celu zapewnienia mu poczucia
bezpieczenstwa, w tym zgloszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji.

b. zdyscyplinowanie krzywdzacego (forma zalezy od tego, kim jest krzywdzacy, czy pracownikiem
szkoly, czy opiekunem dziecka uczgszczajacego do placowki). W przypadku pracownika
pedagogicznego konsekwencje wynikaja z przepisow Karty Nauczyciela, w przypadku pracownika
obstugi z Kodeksu Pracy, do zawiadomienia o popetnieniu przestepstwa policji wiacznie.

c. wsparcia, jakie Placowka zaoferuje dziecku;

5. Z przebiegu interwencji sporzadza si¢ Karte interwencji, ktorej wzor stanowi Zatacznik nr 3 do
niniejszych Standardow. Kart¢ zalacza si¢ do indywidualnej teczki dziecka, znajdujacej si¢ u
pedagoga szkolnego.

§ 5. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez rodzica/prawnego opiekuna:

1. Dyrektor wzywa osobe, ktora podejrzewa si¢ o krzywdzenie i informuje ja o podejrzeniu w
obecnosci psychologa.

2. Dyrektor z psychologiem sporzadza opis zaistniatej sytuacji rozmow:

a. z dzieckiem (w obecno$ci pedagoga/psychologa lub wychowawcy klasy, ktory sporzadza notatke
Z TOZMOWY),

b. ze zglaszajacym fakt krzywdzenia dziecka,

c. z rodzicem/prawnym opiekunem niekrzywdzacym dziecka

d. podejrzanym o krzywdzenie.

3. Psycholog z wychowawca sporzadza Plan pomocy dziecku, ktory zawiera wskazania dotyczace:

a. dziatan, jakie Palcowka podejmuje w celu zapewnienia bezpieczenstwa dziecku, w tym
zgloszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji:

al) w przypadku doswiadczania przez dziecko przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu,
wykorzystania seksualnego lub/i zagrozenia jego zycia:

1) zadbanie o bezpieczenstwo dziecka 1 zapewnienie opieki przez rodzica/opiekuna
niekrzywdzacego - odpowiedzialny Dyrektor z psychologiem lub pedagogiem.

2) zawiadomienie policji lub prokuratury przez Dyrektora
a2) w przypadku doswiadczania przez dziecko zaniedbania ze strony rodzica:
1) zadbanie o bezpieczenstwo dziecka przez Dyrektora

2) rozmowa psychologa lub pedagoga szkolnego z rodzicem/opiekunem i powiadomienie 0
mozliwos$ci wsparcia psychologicznego i/lub materialnego,

3) w przypadku braku wspotpracy rodzica/opiekuna powiadomienie MOPS i sadu rodzinnego
przez Dyrektora.

a3) w przypadku, gdy dziecko doswiadcza jednorazowo innej przemocy fizycznej (np.
klapsy, popychanie, szturchanie), przemocy psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja,
oSmieszanie) lub innych niepokojacych zachowan (tj. krzyk, niestosowne komentarze):
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1) zadbanie o bezpieczenstwo dziecka przez Dyrektora

2) przeprowadzenie rozmowy psychologa lub pedagoga szkolnego z rodzicem/opiekunem
podejrzanym o krzywdzenie i powiadomienie o mozliwo$ci wsparcia psychologicznego,

3) w przypadku braku wspolpracy rodzica/opiekuna lub powtarzajacej si¢ przemocy ztozenie do
sadu rodzinnego wniosku o wglad w sytuacje rodziny przez Dyrektora.

b. wsparcia, jakie Placowka zaoferuje dziecku,

4. Z przebiegu interwencji sporzadza si¢ Karte interwencji, ktorej wzor stanowi Zatacznik nr 3 do
niniejszych Standardow. Karte zalacza si¢ do indywidualnej teczki dziecka, znajdujacej si¢ u
pedagoga szkolnego.

§ 6. W przypadkach bardziej skomplikowanych (dotyczacych wykorzystywania seksualnego
oraz zne¢cania si¢ fizycznego i psychicznego o duzym nasileniu) Dyrektor powoluje zespotl
interwencyjny, w sklad ktorego moga wejs¢: pedagog/psycholog, wychowawca dziecka,
dyrekcja placowki, inni pracownicy majacy wiedze¢ o krzywdzeniu dziecka lub o dziecku
(dalej okreslani jako: zespol interwencyjny).

1..Zesp6t interwencyjny wzywa opiekundéw dziecka na spotkanie wyjasniajace, podczas ktorego
moze zaproponowaé opiekunom zdiagnozowanie zglaszanego podejrzenia w zewnetrznej,
bezstronnej instytucji. Ze spotkania sporzadza si¢ protokot.

2.Zespot interwencyjny sporzadza plan pomocy dziecku, spetlniajacy wymogi okreslone w § 4 pkt. 3.
Standardow, na podstawie opisu sytuacji dziecka sporzadzonego przez pedagoga szkolnego lub
psychologa oraz innych, uzyskanych przez cztonkow zespotu, informacji.

3. Plan pomocy dziecku jest przedstawiany przez pedagoga/psychologa opiekunom z zaleceniem
wspotpracy przy jego realizacji. Wychowawca klasy monitoruje przebieg realizacji planu i jego
skutkow wzgledem dziecka.

4. Pedagog/psycholog informuje opiekunéw o obowigzku placowki zgloszenia podejrzenia
krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sad rodzinny, osrodek
pomocy spotecznej badZz przewodniczacy zespotu interdyscyplinarnego — procedura ,,Niebieskie
Karty” — w zalezno$ci od zdiagnozowanego typu krzywdzenia i skorelowanej z nim interwencji).

5. Po poinformowaniu opiekundw przez pedagoga/psychologa — zgodnie z punktem
poprzedzajacym — Dyrektor sklada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do
prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacj¢ rodziny do sadu rejonowego, wydziatu

rodzinnego i nieletnich, osrodka pomocy spolecznej lub przesyta formularz ,,Niebieska Karta — A”
do przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego.

6. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie
poprzedzajacym.

7. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgtosili opiekunowie dziecka, a podejrzenie to nie
zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowaé opiekunéw dziecka na pismie.

8. Z przebiegu interwencji sporzadza si¢ Kart¢ interwencji, ktorej wzor stanowi Zatacznik nr 3 do
niniejszych Standardow. Karte zalacza si¢ do indywidualnej teczki dziecka, znajdujacej si¢ u
pedagoga szkolnego.

9. Wszyscy pracownicy Placowki i inne osoby, ktore w zwiazku z wykonywaniem obowiazkéw
stuzbowych podjety informacj¢ o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwiazane, s3
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zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajac informacje przekazywane
uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

§ 7.W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osobe nieletnia, czyli taka, ktora nie
ukonczyla 18. roku zycia (przemoc rowiesnicza)

1. W przypadku do$wiadczania przez dziecko ze strony innego dziecka przemocy z uszczerbkiem
na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i zagrozenia jego zycia:

1) psycholog z wychowawca sa zobowigzani zadba¢ o bezpieczenstwo dziecka i w miarg
mozliwos$ci odseparowac je od osoby podejrzanej o krzywdzenie,

2) psycholog z wychowawcg sporzadza opis zaistniatej sytuacji rozmow:
a. z dzieckiem
b. ze zglaszajacym fakt krzywdzenia dziecka,
c. podejrzanym o krzywdzenie.

3) Psycholog z wychowawcg przeprowadzaja rozmowe¢ z rodzicami/opiekunami dzieci
uwiktanych w przemoc,

4) Psycholog z wychowawca sporzadza Plan pomocy dziecku, ktéry zawiera wskazania
dotyczace:

a. dziatan, jakie szkota podejmuje w celu zapewnienia bezpieczenstwa dziecku, w tym
zgloszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji (Dyrektor Placowki
powiadamia najblizszy sad rodzinny lub policjg, wysylajac zawiadomienie o
mozliwosci popehienia przestgpstwa);

b. wsparcia, jakie Placowka zaoferuje dziecku,

2. W przypadku, gdy dziecko doswiadcza ze strony innego dziecka jednorazowo innej przemocy
fizycznej (np. popychanie, szturchanie), przemocy psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja,
o$mieszanie) lub innych niepokojacych zachowan (tj. krzyk, niestosowne komentarze):

1) psycholog z wychowawca sg zobowigzani zadba¢ o bezpieczenstwo dziecka i w miare
mozliwos$ci odseparowac je od osoby podejrzanej o krzywdzenie,
2) psycholog z wychowawcg sporzadza opis zaistniatej sytuacji rozmow:

a. z dzieckiem

b. ze zglaszajacym fakt krzywdzenia dziecka,

c. podejrzanym o krzywdzenie.

3) Psycholog z wychowawca przeprowadzaja rozmowe¢ osobno z rodzicami dziecka
krzywdzacego 1 krzywdzonego oraz opracuja dzialania naprawcze,

4) w przypadku powtarzajacej si¢ przemocy Dyrektor Placoéwki powiadamia sad rodzinny,

wysylajac wniosek o wglad w sytuacje rodziny dziecka krzywdzacego.
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2. Z przebiegu interwencji sporzadza si¢ Karte interwencji, ktérej wzor stanowi Zatacznik nr 3
do niniejszych Standardow. Karte zatacza si¢ do indywidualnej teczki dziecka, znajdujacej
si¢ u pedagoga szkolnego.

Rozdzial IV Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dost¢pem do Internetu oraz
procedury ochrony przed szkodliwymi treSciami w Internecie oraz utrwalonymi w innej
formie.

§ 8. 1. Na terenie placowki zabrania si¢ korzystania z telefonow komorkowych i innych urzadzen
elektronicznych shuzacych do przekazu informacji podczas zaje¢ edukacyjnych 1
uroczystosci szkolnych.

2. Dopuszcza si¢ uzywanie urzadzen multimedialnych na zajeciach edukacyjnych, jezeli wymaga
tego tok zajec lub program nauczania, za zgoda prowadzacego zajecia.

3. Dozwolone jest uzycie telefonu komoérkowego na zajeciach edukacyjnych w celu ratowania zycia
lub zdrowia.

4. W razie naruszania ust. 1 uczen zobowigzany jest do wylaczenia/wyciszenia i schowania telefonu
komoérkowego.

5. Nagrywanie dzwigku, obrazu oraz fotografowanie za pomocg telefonu lub innych urzadzen
elektronicznych jest zabronione

6.. W razie niedozwolonego uzywania telefonu komérkowego lub innych urzadzen elektronicznych
przez ucznidow moga by¢ zastosowane kary zgodnie ze statutem

§ 9. 1. Placowka zapewniajac uczniom dostep do Internetu, jest zobowigzana podejmowad
dzialania zabezpieczajace uczniow przed dostepem do tresci, ktére moga stanowié zagrozenie
dla ich prawidlowego rozwoju, w szczegolnosci zainstalowac i aktualizowa¢ oprogramowanie
zabezpieczajace.

2. Na terenie Placowki dostep dziecka do Internetu mozliwy jest pod nadzorem:

a) nauczyciela podczas lekcji z zaje¢ komputerowych, zaje¢ pozalekcyjnych b) nauczyciela
bibliotekarza na przeznaczonych do tego komputerach znajdujacych w bibliotece szkolne;.

3. Pracownik Placéwki czuwa nad bezpieczenstwem korzystania z Internetu przez dzieci podczas
zaje¢ oraz w czasie wolnym od zaje¢ w bibliotece szkolne;.

4. O bezpieczenstwie korzystania z Internetu mowi regulamin pracowni informatycznej.

5. W przypadku dostgpu realizowanego pod nadzorem pracownika Placowki, pracownik Placéwki
ma obowigzek informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu. Pracownik
Placowki czuwa takze nad bezpieczenstwem korzystania z Internetu przez dzieci podczas lekcji.

6. Placowka zapewnia staly dostep do materialdow edukacyjnych dotyczacych bezpiecznego
korzystania z Internetu przy komputerach, z ktorych mozliwy jest dostep swobodny.

7. Dziecko korzystajace z komputera w bibliotece szkolnej uzywa konta przewidzianego dla
ucznidw — czytelnikéw biblioteki.

§ 9. 1. Osoba odpowiedzialna za Internet zapewnia, by na wszystkich komputerach z dostgpem do
Internetu na terenie placoéwki byto zainstalowane i aktualizowane:

a) oprogramowanie filtrujace tresci internetowe,
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b) oprogramowanie monitorujgce korzystanie przez dzieci z Internetu,

C) oprogramowanie antywirusowe,

d) oprogramowanie antyspamowe,

e) firewall

2. Wymienione w pkt. 1. niniejszego paragrafu oprogramowanie jest aktualizowane automatycznie.

3. Wyznaczony pracownik Placéwki przynajmniej raz na trzy miesigce sprawdza, czy na
komputerach z dostgpem do Internetu nie znajduja si¢ niebezpieczne tresci.

4. W przypadku znalezienia niebezpiecznych tre$ci, wyznaczony pracownik ustala kto korzystat z
komputera w czasie ich wprowadzania.

5. Informacje o dziecku, ktore korzystalo z komputera w czasie wprowadzenia niebezpiecznych
tresci, wyznaczony pracownik szkoty przekazuje wicedyrektorowi ds. wychowawczych .

6. Wicedyrektor z pedagogiem przeprowadza z dzieckiem, o ktérym mowa w punktach
poprzedzajacych, rozmowg na temat bezpieczenstwa w Internecie.

7. Jezeli w wyniku rozmowy pedagog uzyska informacje, ze dziecko jest krzywdzone, podejmuje
dzialania opisane w rozdziale III niniejszych Standardow.

Rozdzial V Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy maloletnimi, w szczegolnosci
zachowania niedozwolone.

§ 10. 1. Naczelng zasada relacji miedzy dzieCmi i uczniami jest szacunek i zyczliwo$§¢ wobec
innych, przy uwzglednianiu ich godnosci 1 potrzeb. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy
wobec innego dziecka w jakiejkolwiek formie.

2.Dzieci 1 uczniowie powinni powstrzymywac si¢ od uzywania przemocy, znecania si¢ nad innymi
uczniami, uzywania wulgarnego, obrazliwego jezyka.

3.Dzieciom 1 uczniom nie wolno wzajemnie si¢ zawstydza¢, upokarzaé, lekcewazy¢ i obraza¢. Nie
wolno krzyczeé¢ na inne dzieci.

4.Dzieci i uczniowie powinni szanowac prawo innych dzieci do prywatnosci.

5.Dzieciom i uczniom nie wolno zachowywaé si¢ wobec innych uczniow w sposdb niestosowny.
Obejmuje to: uzywanie wulgarnych stow, gestow 1 zartow, czynienie obrazliwych uwag,
nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz
wykorzystywanie wobec innych ucznidow przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).
6.Uczniom nie wolno utrwala¢ wizerunku innych ucznidw (filmowanie, nagrywanie glosu,
fotografowanie) w sytuacji, gdy nie wyrazili oni na to zgody i w sytuacjach, ktére moga ich
zawstydzi¢ lub obrazic.

7.Uczniom nie wolno proponowa¢ kolegom alkoholu, wyroboéw tytoniowych ani nielegalnych
substancji, papierosow elektronicznych a takze uzywaé ich w obecnosci innych ucznidow.

Rozdzial VI Monitoring stosowania Standardéw ochrony maloletnich

§ 11.1. Dyrektor wyznacza osoby odpowiedzialne za monitorowanie realizacji Standardow ochrony
matoletnich.
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2. Osoby, o ktérych mowa w punkcie 1, s3 odpowiedzialne za monitorowanie realizacji Standardow,
za reagowanie na sygnaty ich naruszenia oraz za proponowanie zmian w Standardach.

3. Osoby, o ktorych mowa w punkcie 1, przeprowadzaja wéréd pracownikow Placowki, raz na rok
ankiet¢ monitorujacg poziom realizacji Standardow. Wzor ankiety stanowi Zalacznik nr 4 do
niniejszych Standardow.

4. Pracownicy Placoéwki moga proponowaé zmiany w Standardach oraz wskazywaé ich naruszenia
w placowce.

5. Osoby, o ktorych mowa w pkt. 1. sporzadzajg raport z monitoringu, ktory nastepnie przekazuja
dyrektorowi / radzie pedagogiczne;.

6. Raz na dwa lata osoby, o ktorych mowa w pkt. 1. Dokonuja oceny standardow w celu
zapewnienia ich dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnos$ci z obowigzujacymi przepisami.
Whnioski z przeprowadzonej oceny sg pisemnie udokumentowane, ktére sg przedstawione
Dyrektorowi i Radzie i Pedagogiczne;.

6. Dyrektor / rada pedagogiczna wprowadza do Standardow niezbgdne zmiany i1 oglasza
pracownikom Placéwki oraz opiekunom dzieci ich nowe brzmienie.

Rozdzial VII Przepisy koncowe
§12.1. Standardy ochrony maloletnich wchodza w zycie z dniem ich ogloszenia.

2.0gloszenie nastgpuje w sposob dostepny dla pracownikoéw Placowki, dzieci i ich opiekunow, w
szczegblnosci poprzez:

- omowienie Standardow na radzie pedagogicznej oraz na spotkaniu z pracownikami
niepedagogicznymi

- wywieszenie w miejscu ogtoszen dla pracownikow,

- omoOwienie Standardow na lekcjach do dyspozycji wychowawcy z uczniami
- poprzez umieszczenie ich kopii w bibliotece szkolnej,

- poprzez zamieszczenie na stronie internetowej

- oraz wywieszenie w widocznym miejscu w szkole i przedszkolu , rowniez w wersji skroconej,
przeznaczonej dla dzieci.

3. Zasady ustalania Planu wsparcia matoletniemu po ujawnieniu krzywdzenia:

3.1. Plan wsparcia matoletniemu ustala si¢ zgodnie z ponizszymi etapami:

1. Rozpoznanie sygnalow, ktore moga wskazywac na krzywdzenie dziecka.

2. Sprawdzanie sygnalow poprzez zbieranie dodatkowych informacji.

3. Analiza zebranych informacji — diagnoza problemu krzywdzenia dziecka.
4. Zaplanowanie i przeprowadzenie interwencji w przypadku potwierdzenia krzywdzenia dziecka.
3.2.Plan Wsparcia matoletniemu sporzadza si¢ na formularzu, bedacym Zatacznikiem nr 5 do
niniejszych Standardow. Za sporzadzenie Planu odpowiedzialne sa osoby wskazane w procedurach
interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka.

4. Za przygotowanie personelu do stosowania standardow jest odpowiedzialny psycholog szkolny.
10
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5. Za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych uczniowi/dziecku odpowiedzialni sa:
dyrektor placéwki, psycholog lub pedagog szkolny.
6. Ujawnione lub zgtoszone incydenty lub zdarzenia zagrazajace dobru ucznia/dziecka sa
przechowywane:
- w przedszkolu w gabinecie wicedyrektora w segregatorze, zamknigtej szafie
- w szkole w gabinecie pedagoga szkolnego, w segregatorze, w zamknigtej szafie.

ZALACZNIK NR 1

Zasady bezpiecznych relacji personel - dziecko
1.Personel placowki:

a) szanuje godno$¢ ucznia jako osoby: akceptuje go, uznaje jego prawa, rozwija samodzielnosé
mys$lenia 1 refleksyjno$¢ oraz pozwala mu wyraza¢ wlasne poglady,

b) pamigta, ze pierwszymi i gtdwnymi wychowawcami dzieci sg rodzice lub opiekunowie prawni,
szanuje ich prawa oraz wspomaga w procesie wychowania,

c) traktuje indywidualnie kazde dziecko, starajac si¢ rozumie¢ jego potrzeby i wspomagaé jego
mozliwosci,
d) poprzez dziatania pedagogiczne i wlasng postawe, wspomaga ucznia w procesie integralnego

rozwoju i doskonalenia oraz czyni go wspotuczestnikiem i wspottworca tego procesu,

e) wychowuje ucznia w duchu odpowiedzialno$ci za wlasne czyny i ponoszenia konsekwencji
dokonanych wyborow,

f) uczy zasad kultury osobistej oraz wptywa na ksztaltowanie postaw prorodzinnych ucznia,

g) wychowuje swoich uczniow w duchu wspoétdziatania i wspotzycia w grupie, uczac jednoczesnie
poszanowania zasad szlachetnego wspoétzawodnictwa.

2. Stosunek pracownikdw do ucznia cechuje: zyczliwo$¢, wyrozumiato$¢ 1 cierpliwos¢, a
jednoczesnie stanowczo$¢ 1 konsekwencja w stosowaniu ustalonych kryteriow wymagan.

3. Pracownikdéw obowigzuje obiektywizm, sprawiedliwo$¢, bezinteresowno$¢ 1 szacunek w
traktowaniu i1 ocenie kazdego ucznia bez wzgledu na okolicznosci.

Komunikacja z dzie¢mi
1.W komunikacji z dzie¢mi nalezy zachowac¢ cierpliwos$¢ i szacunek.

2. Nalezy Stucha¢ uwaznie dzieci i udziela¢ im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i1 danej
sytuacji.

3. Nie wolno zawstydza¢, upokarza¢, lekcewazy¢ i obraza¢ dziecka. Nie wolno krzycze¢ na
dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa dziecka lub innych dzieci.

4. Nie wolno ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec oséb nieuprawnionych,
w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego/jej sytuacji
rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawne;j.

5. Podejmujac decyzje dotyczace dziecka, nalezy je o tym poinformowac.
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6. Nalezy szanowaé prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstapienie od zasady
poufnosci, aby chroni¢ dziecko, nalezy mu to jak najszybciej wyjasnic.

7. Jesli pojawi si¢ konieczno$¢ porozmawiania z dzieckiem na osobnosci, nalezy zostawi¢ uchylone
drzwi do pomieszczenia i1 zadba¢, aby by¢ w zasiegu wzroku innych. Mozna tez poprosi¢ drugiego
pracownika o obecno$¢ podczas takiej rozmowy.

8. Nie wolno zachowywaé si¢ w obecnos$ci dzieci w sposob niestosowny. Obejmuje to uzywanie
wulgarnych stow, gestow i1 zartow, czynienie obrazliwych uwag oraz wykorzystywanie wobec
dziecka relacji wladzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

Dzialania z dzie¢mi
1. Nalezy Unika¢ faworyzowania dzieci

2. Nie wolno utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla
potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkéw dzieci,
jesli dyrekcja nie zostala o tym poinformowana, nie wyrazita na to zgody i nie uzyskata zgod
rodzicoéw/opiekundow prawnych oraz samych dzieci.

4. Nie wolno przyjmowac pieniedzy ani prezentdw od dziecka.

5. Nie wolno wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub rodzicow/opiekundéw
dziecka. Nie wolno zachowywac¢ si¢ w sposdéb mogacy sugerowac¢ innym istnienie takiej zaleznosci
i prowadzacy do oskarzen o nieréwne traktowanie badz czerpanie korzysci majatkowych i innych.
Nie dotyczy to okazjonalnych podarkéw zwigzanych ze §wietami w roku szkolnym, np. kwiatow,
prezentow sktadkowych czy drobnych upominkow.

Kontakt fizyczny z dzie¢mi
Kazde przemocowe dzialanie wobec dziecka jest niedopuszczalne.

Istnieja jednak sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spetnia
zasady bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzia na potrzeby dziecka w danym momencie,
uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny.

Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego,
poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec
innego. Nalezy si¢ kierowac zawsze profesjonalnym osadem, stuchajac, obserwujac i odnotowujac
reakcje dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujac §wiadomos¢,
ze nawet przy dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ btgdnie zinterpretowany przez dziecko lub
osoby trzecie.

1.Nie wolno bi¢, szturcha¢, popycha¢ ani w jakikolwiek sposob naruszaé integralnosci fizycznej
dziecka.

2. Nie wolno dotyka¢ dziecka w sposob, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny.
3. Zawsze nalezy by¢ przygotowanym na wyjasnienie swoich dziatan.

4. Nie nalezy angazowac si¢ w takie aktywnos$ci jak taskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy
brutalne zabawy fizyczne.

5. Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzaé si¢ z
jakakolwiek gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wiadzy
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6. W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka, nalezy
unika¢ innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem

Kontakty poza godzinami pracy

Co do zasady kontakt z dzie¢mi powinien odbywac¢ si¢ wylacznie w godzinach pracy i dotyczy¢
celow edukacyjnych lub wychowawczych.

1.Nie wolno zaprasza¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykaé si¢ z nimi poza
godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z dzie¢mi poprzez prywatne kanaty komunikacji
(prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych).

2. Jesli zachodzi taka koniecznos$¢, wiasciwa forma komunikacji z dzie¢mi i ich rodzicami lub
opiekunami poza godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).

3. Jesli zachodzi koniecznos$¢ spotkania z dzie¢mi poza godzinami pracy, nalezy poinformowac o
tym dyrekcje, a rodzice/opiekunowie prawni dzieci muszg wyrazi¢ zgode na taki kontakt.

4. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie dzieci sa
osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufno$ci wszystkich informacji
dotyczacych innych dzieci, ich rodzicow oraz opiekunow.

Bezpieczenstwo online

Nalezy by¢ $wiadomym cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajacego z rejestrowania prywatnej
aktywnos$ci w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale takze wlasnych dziatan w internecie. Dotyczy to
lajkowania okreslonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, na ktérych mozna spotkaé
ucznidw/uczennice, obserwowania okreslonych oséb/stron w mediach spoteczno$ciowych i
ustawien prywatnosci kont.

1.Nie wolno nawigzywa¢ kontaktéw z uczniami i uczennicami poprzez przyjmowanie badz
wysylanie zaproszen w mediach spotecznosciowych.

2. W trakcie lekcji osobiste urzadzenia elektroniczne powinny by¢ wylaczone lub wyciszone, a
funkcjonalno$¢ bluetooth wytaczona na terenie instytucji.

ZAY.ACZNIK NR 2
Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow w Zespole Szkol w Diugosiodle

1. Przed nawigzaniem z osobg stosunku pracy lub przed dopuszczeniem osoby do innej
dzialalno$ci zwigzanej z edukacja, wypoczynkiem, uprawianiem sportu lub realizacja
innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi Dyrektor uzyskuje
informacje, czy dane tej osoby s3 zamieszczone w Rejestrze z dostgpem ograniczonym lub
w Rejestrze osob, w stosunku do ktoérych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania
wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w
Rejestrze.

2. Osoba, o ktorej mowa w ust. 1, przedktada Dyrektorowi informacj¢ z Krajowego Rejestru
Karnego w zakresie przestgpstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w
art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o
przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 172 oraz z 2022 r. poz. 2600), lub za
odpowiadajace tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego
oraz przedktada O$wiadczenie o niekaralnosci 1 zobowigzaniu do przestrzegania
podstawowych zasad ochrony dzieci (zalacznik nr 4).
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3. Osoba, o ktérej mowa w ust. 1, posiadajagca obywatelstwo innego panstwa niz
Rzeczpospolita Polska, ponadto przedktada pracodawcy Ilub innemu organizatorowi
informacj¢ z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celow dziatalno$ci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi.

4. Informacje, o ktorych mowa w ust. 2, Dyrektor utrwala w formie wydruku 1 zatacza do akt
osobowych pracownika albo dokumentacji dotyczacej osoby dopuszczonej do dziatalno$ci
zwigzane] z edukacja, wypoczynkiem, uprawianiem sportu lub realizacja innych
zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi. 10.

5. Wykonanie obowigzkow, o ktorych mowa w ust. 1-4, nie jest wymagane przed
dopuszczeniem do dzialalno$ci zwigzanej z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem,
leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem
sportu lub realizacja innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi,
cztonka rodziny maloletniego, lub osoby znanej osobiscie rodzicowi maloletniego albo
przedstawicielowi ustawowemu matoletniego, gdy jest ona wykonywana w stosunku do
matoletniego dziecka, ktorego rodzic albo przedstawiciel ustawowy sg dopuszczajacymi do
dziatalnosci.

6. Przez czlonka rodziny, o ktérym mowa w ust. 5, nalezy rozumie¢ osobe¢ spokrewniong albo
osobe niespokrewniong, pozostajacg w faktycznym zwigzku oraz wspolnie zamieszkujaca i
gospodarujaca.”;

ZASADY USTALANIA PLANU WSPARCIA MALOLETNIEGO PO UJAWNIENIU
KRZYWDZENIA (opis dzialan z komentarzem)

Gdy sygnaly tylko posrednio wskazuja na krzywdzenie dziecka, trzeba je potwierdzi¢, aby mieé
przestanki do podjecia interwencji.

Etapach postepowania:

5. Rozpoznanie sygnatow, ktore moga wskazywac na krzywdzenie dziecka.

6. Sprawdzanie sygnatow poprzez zbieranie dodatkowych informacji.

7. Analiza zebranych informacji — diagnoza problemu krzywdzenia dziecka.

8

. Zaplanowanie i przeprowadzenie interwencji w przypadku potwierdzenia krzywdzenia dziecka.

1. Rozpoznanie sygnalow
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Na pierwszym etapie potrzebna jest przede wszystkim wiedza o problemie krzywdzenia dziecka,

ktéra pomaga w zauwazeniu i prawidtowym rozpoznaniu sygnatow.

Potrzebna jest tez oczywiscie odpowiednia postawa — odpowiedzialno$¢ za powierzone dzieci

1 gotowos$¢ do reagowania w sytuacji zagrozenia ich dobra.

2. Sprawdzanie sygnalow poprzez zbieranie dodatkowych informacji

W przypadku dostrzezenia sygnalow przez szkote lub przedszkole nalezy je zweryfikowac,

zbierajac informacje pochodzace od innych pracownikéw placéwki oraz zawarte w dokumentacji.

Pedagog szkolny/psycholog :

- zbiera informacje i koordynuje dziatania zmierzajace do pomocy dziecku w szkole,

- wspoOlpracuje z innymi instytucjami i osobami, np. kuratorem sadowym, pracownikiem
socjalnym, dzielnicowym.

Nauczyciel wychowania fizycznego, pielegniarka szkolna, higienistka — moga zauwazy¢ $lady

pobicia dziecka, nieche¢ dziecka do rozbierania si¢, oznaki bolu przy poruszaniu si¢ itp.

Przekazuja informacje zgodnie z Polityka Ochrony Dzieci

Wychowawcy 1 nauczyciele — moga zauwazy¢ zaburzone zachowanie dziecka, ktore moze by¢

skutkiem krzywdzenia, niekiedy sg tez §wiadkami krzywdzacych zachowan rodzicow wobec

dziecka na terenie placowki. Przekazuja informacje zgodnie z Polityka Ochrony Dzieci.

Dokumentacja szkolna — istotne sg informacje o nieobecno$ciach dziecka, jego ocenach,

adnotacje o zachowaniu dziecka.

Nawigzanie kontaktu z pracownikami innych stuzb i instytucji zajmujacych si¢ danym dzieckiem

1 jego rodzing. Moze si¢ okaza¢, ze oni takze dostrzegli sygnaty krzywdzenia, mogg tez podjac

dziatania w kierunku sprawdzenia informacji, ktére posiadamy.

Jezeli dziecko korzysta z pomocy w placowce wsparcia dziennego (Swietlica, ognisko

wychowawcze itp.), warto nawigza¢ kontakt z pracujagcymi tam osobami. One takze moga

pomoc w ustaleniu, czy dziecko jest krzywdzone.

3. Potwierdzenie sygnalow z innych Zrodet

W zweryfikowaniu podejrzen, ze dziecko jest krzywdzone, zbiera si¢ informacje pochodzace od

réznych 0séb z jego otoczenia:

— innych dzieci z tej samej rodziny,
— rodzicoéw dziecka,
— innych 0sob z rodziny,

— 0s0b z dalszego otoczenia (np. sgsiadow, znajomych).
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Jesli do szkoty lub przedszkola uczgszczajg inne dzieci z danej rodziny, warto porozmawiaé z ich
nauczycielami. Jest bardzo prawdopodobne, ze one rowniez sa krzywdzone i w jaki§ sposob to
sygnalizujg.

Przy ocenie prawdziwosci sygnaldw przyjmujemy zasadg, ze jezeli sg one potwierdzone z kilku

zrédet, wzrasta prawdopodobienstwo krzywdzenia.

4. Analiza zebranych informacji — diagnoza problemu krzywdzenia dziecka

Po zebraniu wszystkich dostepnych informacji konieczna jest ich analiza, aby uzyskaé obraz

sytuacji dziecka, oceni¢ zagrozenia i mozliwosci wsparcia dla dziecka. Trzeba znalez¢ odpowiedzi

na ponizsze pytania:

« Czy sygnaly wskazujace na krzywdzenie dziecka zostaly potwierdzone przez informacje z
innych zrédet? Kto jeszcze moze mie¢ informacje o sytuacji dziecka?

+ Kto krzywdzi dziecko?

« W jaki sposob?

+ Czy doszlo do naruszenia prawa (to wazne, poniewaz Kodeks karny i ustawa o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie nakladaja na instytucje obowigzek zawiadamiania o przestgpstwach
popetionych na szkode¢ dzieci)?

« W jakim stopniu zagrozone jest bezpieczenstwo (zdrowie, zycie, rozwoj) dziecka?

« Kto moze by¢ sojusznikiem dziecka w rodzinie?

5. Zaplanowanie i przeprowadzenie interwencji w przypadku potwierdzenia krzywdzenia
dziecka

W rodzinie, ktora krzywdzi dziecko, dzialaja silne mechanizmy zaprzeczania, co sprawia, Ze nie

widzi ona problemu i odrzuca pomoc. Celem interwencji jest przelamanie mechanizméw obronnych,

pokazanie rodzinie prawdy o jej sytuacji i stworzenie warunkow do korzystania ze specjalistycznej

pomocy.

Podejmujac interwencje, nalezy bra¢ pod uwage dynamike systemu rodzinnego, a takze rodzaj
problemoéw, ktore uszkadzaja jej funkcjonowanie. Kazde dziatanie adresowane do jednej z oséb w
rodzinie moze wptyna¢ na zmiang w catym systemie, a tym samym na sytuacj¢ i bezpieczenstwo

dziecka.
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Najskuteczniejsze moze by¢ oddzialywanie na caly system (spotkania z wszystkimi cztonkami

rodziny), jednak w przypadku rodzin dotknigtych alkoholizmem, kazirodztwem lub przemoca
najczesciej nie jest to mozliwe, szczegdlnie w pierwszej fazie pracy z rodzing. Dlatego konieczne

jest oddziatywanie na kazda z oséb osobno.

Z punktu widzenia ochrony i bezpieczenstwa dziecka niezwykle wazne jest znalezienie w rodzinie
sojusznika, ktory bedzie ochrania¢ dziecko ,,od wewnatrz” w czasie prowadzenia dziatan
interwencyjnych. Uzyteczne jest tu dokonanie rozroznienia pomigdzy rodzicem, ktory krzywdzi
dziecko w sposob aktywny, stosujagc wobec niego przemoc, a tzw. rodzicem ,,niekrzywdzacym”,
ktory jest biernym $wiadkiem przemocy wobec dziecka, a czasami sam takze jest ofiarg. Optymalny
model interwencji polega na pozyskaniu do wspotpracy rodzica ,,niekrzywdzacego” jako sojusznika
dziecka, podjecie razem z nim dzialan skierowanych na powstrzymanie sprawcy przemocy i
jednoczesne objecie samego dziecka konieczng pomoca z zewnatrz. Model ten dotyczy sytuacji, w

ktorej krzywdzenie przybiera charakter przemocy.

W sytuacji, w ktorej oboje rodzice krzywdza aktywnie swoje dziecko, trzeba od razu (rownolegle z
rozmowami interwencyjnymi z rodzicami) podejmowaé dzialania prawne - zawiadamiaé

prokurature/policje/wszczaé Procedure Niebieskiej Karty.

Planujac interwencje, stawiamy sobie pytanie, jakie dziatania nalezy podjac, zeby:
— zapewni¢ dziecku bezpieczenstwo,

— wzbudzi¢ motywacje¢ rodziny do rozwigzywania jej probleméw i dokonania zmiany.

6. Dzialania prawne
Dziatania interwencyjne maja na celu przygotowanie gruntu do udzielenia rodzinie réznych form

pomocy: prawnej, psychologicznej, socjalnej, medyczne;j.

Kto powinien realizowac te dziatania?

 Interwencje powinna zainicjowaé osoba (instytucja), ktora rozpoznata sygnaty krzywdzenia
dziecka.

« W powazniejszych przypadkach krzywdzenia dziecka konieczna jest wspodlpraca
interdyscyplinarna, w ktora powinni by¢ zaangazowani pracownicy réznych instytucji zajmujacy
si¢ dana rodzing. W takiej sytuacji istotne jest, aby opracowa¢ wspdlny plan dziatania oraz

zdecydowac, kto bedzie koordynowat i monitorowat przebieg interwencji.
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- Sama interwencja, szczegdlnie jezeli ogranicza si¢ ona do dzialan prawnych, nie wystarczy, aby

rozwigza¢ problemy rodziny. Konieczna jest pomoc, czgsto diugofalowa, i monitorowanie

zmieniajacej si¢ sytuacji w rodzinie.

WZOR
PLAN WSPARCIA UCZNIA/DZIECKA

1. OPIS SYTUACJI DOMOWEIJ, SZKOLNEJ/PRZEDSZKOLNEJ UCZNIA/DZIECKA (JEGO
FUNKCJONOWANIA W SZKOLE/PRZEDSZKOLU, GRUPIE ROWIESNICZEY)

3. PLANOWANE DZIALANIA W CELU WSPRACIA/POMOCY:
(w celu zapewnienia bezpieczenstwa, formy pomocy psychologiczno — pedagogicznej, objecie
pomoca rodzing...... )
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PROTOKOL ZE SPOTKANIA NAUCZYCIELI I SPECJALISTOW
W SPRAWIE ZAPLANOWANIA POMOCY PSYCHOLOGICZNO - PEDAGOGICZNEJ

Uczniowi/uczennicy/dZIeCKU ... .. ..o.oiuiiti i
Klasy/grupy .......... na rok szkolny 20..../20...

1. Whnioski z diagnozy sytuacji oraz z obserwacji i rozmow z uczniem/uczennicg/dzieckiem
oraz rodzicami ucznia/uczennicy/dziecka:
a) mocne strony, predyspozycje, zainteresowania:

b) indywidualnych potrzeby rozwojowe i edukacyjne:
c) mozliwosci psychofizyczne:

d) trudnosci w funkcjonowaniu w szkole:
e) czynniki srodowiskowe wplywajace na trudnosci w funkcjonowaniu ucznia/uczennicy w
szkole:

2. Planowanie pomocy psychologiczno — pedagogiczne;.

W trakcie biezacej pracy nauczycieli zaplanowano dostosowanie wymagan do indywidulanych
potrzeb rozwojowych i edukacyjnych (metody pracy, sposoby pracy, formy pracy, zasady, pomoce
dydaktyczne, zewnetrzna organizacja nauczania, warunki sprawdzania 1 oceniania wiedzy)
utatwiajace uczniowi/uczennicy/dziecku uczenie si¢ i funkcjonowanie w szkole/przedszkolu:

a)  Dostosowanie wymagan wykorzystywane na wszystkich
lekcjach/zajeciach: ... ..o

b)  Dostosowanie wymagan specyficznych dla danego przedmiotu/rodzaju zajeé:

3. Zintegrowane dzialania nauczycieli i specjalistow:

Cele gtowne:

Cele szczegbdtowe:
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Lp. | Wychowawca, Glowne kierunki pracy
Specjalista
1. Wychowawca

2. Psycholog

3. Pedagog specjalny

4. Pedagog

5. Logopeda

6. Terapeuta pedagogiczny

Podpisy cztonkow zespotu:
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Zalacznik nr 4 - KARTA INTERWENCJI

Imig i nazwisko dziecka

Osoba zawiadamiajaca o

podejrzeniu krzywdzenia

Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia)

Opis dziatan podjetych przez pedagoga/psychologa

Data

Dziatanie

Spotkania z o

piekunami dziecka

Data

Opis spotkania

Forma podjetej interwencji (zakresli¢ wlasciwe)

Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa, wniosek o wglad w sytuacje

dziecka/rodziny, inny rodzaj interwencji (jaki?) .............ccooiiiiinnnL.

Dane
dotyczace

interwencji

Data Nazwa organu, do ktérego zgloszono interwencje

Wyniki interwencji: dziatania organow wymiaru sprawiedliwosci, jesli placowka

uzyskala informacje o wynikach/dziatania placowki/dziatania rodzicow
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SZCZEGOLOWE ZASADY UDOSTEPNIANIA PERSONELOWI, MALOLETNIM I ICH
OPIEKUNOM POLITYKI DO JEJ ZAZNAJOMIENIA I STOSOWANIA

1. Wszelkie dokumenty/procedury/polityki zwigzane z wprowadzeniem Standardéw Ochrony
Matoletnich sg udostepniane personelowi, matoletnim i ich opiekunom na zadanie.

2. Dokumenty te mozna rowniez znalez¢ na stronie internetowej szkoty/przedszkola/placowki pod
adresem strona szkoty

3. Kazdy pracownik ma obowiazek zapozna¢ si¢ z ww. dokumentacja po zawarciu umowy o prace.

4. Rodzice/opiekunowie matoletnich zapoznawani sa z ww. dokumentami kazdorazowo na
poczatku roku szkolnego (udokumentowane na listach podpisami rodzicéw)

5. Zapoznanie si¢ z ww. dokumentami kazda osoba potwierdza swoim podpisem.

Oswiadczenie pracownika placowki
Ja nizej podpisany(-a) o§wiadczam, ze zapoznalem(-am) si¢ z dokumentacja wchodzaca w sktad
Standardow Ochrony Matoletnich obowigzujaca w Zespole Szkét w Dlugosiodle 1 przyjmuje ja do
realizacji.

Data.................e.s Podpis pracownika...............cooeiiiiiiiiin
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Monitoring standardow — ankieta (zalacznik nr 5)

PYTANIA TAK NIE

1. Czy znasz standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem
obowigzujace w placowce, w ktorej pracujesz?

2. Czy znasz tres$¢ Standardow ochrony dzieci przed
krzywdzeniem?

3. Czy potrafisz rozpoznawa¢ symptomy krzywdzenia
dzieci?

4. Czy wiesz, jak reagowac na symptomy krzywdzenia
dzieci?

5. Czy zdarzylo Ci si¢ zaobserwowac naruszenie zasad
zawartych w Standardach ochrony dzieci przed
krzywdzeniem przez innego pracownika?

S5a. Jedli tak — jakie zasady zostaty naruszone? (odpowiedz
opisowa)

6. Czy znasz metody i narzedzia edukacji dzieci i rodzicéw
w zakresie przeciwdziatania ich krzywdzeniu?

7. Czy masz dostep do danych kontaktowych placowek i
instytucji zajmujacych si¢ pomocg i ochrong dzieci ?

8. Czy masz jakie$§ uwagi/poprawki/sugestie dotyczace
Standardow ochrony matoletnich? (odpowiedZ opisowa)
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Przyklad

WSKAZNIKI DO OCENY WDROZENIA I STOSOWANIA STANDARDOW
OCHRONY MALOLETNICH

L.p.

WSKAZNIK

DATA
WYKONANIA
Dokument
potwierdzajacy

OSOBA

ODPOWIEDZIALNA

Opracowanie Standardow Ochrony
maloletnich 1 ich przyjecie na radzie
pedagogiczne;j.

Wszyscy pracownicy zostali przeszkoleni i
posiadaja niezbedng wiedze w zakresie
rozpoznawania symptomow krzywdzenia
dzieci, reagowania na nie. Znaja Standardy
ochrony matoletnich obowiazujace w
placowce -potwierdzenie podpisem.

Rodzicom zostata przekazana wiedza w
zakresie ochrony dzieci przed przemoca, przed
zagrozeniami w Internecie.

Rodzice znaja Standardy ochrony matoletnich
obowigzujace w placowce.

Dzieci znaja Standardy ochrony matoletnich
(tresci ich dotyczace).

W kazdej klasie zostaty przeprowadzone takie
zaje¢cia nt.(1) ochrony przed przemocy i
wykorzystywaniem. (2) unikania zagrozen w
Internecie - w wymiarze co najmniej godziny
lekcyjne;.

W placéwce, w miejscach dostepnych dla
dzieci wywieszone sg informacje nt. (1) praw
dziecka, (2) zasad ochrony przed przemoca i
wykorzystywaniem, (3) zasad bezpieczenstwa
w Internecie.

W placéwcee, w miejscach dostepnych dla
dzieci wywieszone s3 (1) informacje nt.
numerdw bezptatnych telefonow zaufania dla
dzieci i mtodziezy, (2) informacje, jak szukac
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pomocy w przypadku krzywdzenia.

0. Zapewniony jest dostep do danych
kontaktowych placoéwek 1 instytucji
zajmujacych si¢ ochrong dzieci w pokoju
nauczycielskim, w gabinetach specjalistow
oraz na stronie internetowej placowki.

10. | Ztozone przez nowych pracownikow
oswiadczenia o niekaralnosci za przestepstwa
seksualne (rozdz. XXV k.k.) oraz przestgpstwa
z uzyciem przemocy na szkode matoletniego.

Podczas opracowywania raportu z monitoringu i oceny poziomu wdrozenia i przestrzegania
Standardow Ochrony Maloletnich warto oceni¢:

* Co si¢ udato?

* Dlaczego?

» W jaki sposob komunikuje si¢ istotne kwestie w placowce?

» Jakie zmiany powinny zosta¢ wprowadzone?

* Czy jakie$ dziatanie zwigzane z przyjeciem standardow jest odbierane jako trudne lub personel
niechetnie podchodzi do jego realizacji z innych powodow?

INNE PRZYKLADY INETRWENCJI/PROCEDUR W PLACOWCE OSWIATOWEJ

Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osoby trzecie (np.
wolontariusze, pracownicy organizacji/instytucji oraz inne osoby, ktéore maja kontakt z
dzieckiem)

Podejrzewasz, ze dziecko:

» doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone
jest jego zycie; przemoc z uszczerbkiem na zdrowiu oznacza spowodowanie choroby lub
uszkodzenia ciala (np. zkamanie, zasinienie, wybicie z¢ba, zranienie), a takze m.in. pozbawienie
wzroku, stuchu, mowy, wywotanie innego ci¢zkiego kalectwa, trwatej choroby psychicznej,
znieksztatcenia ciala itp.:

1) zadbaj o bezpieczenstwo dziecka 1 odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie,
2) zawiadom policje —nr tel. 112 lub 997 (w rozmowie podaj swoje dane osobowe, dane dziecka,

dane osoby podejrzewanej o krzywdzenie oraz wszelkie znane ci fakty w sprawie);
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+ doswiadcza jednorazowo innej przemocy fizycznej (np. klapsy, popychanie, szturchanie) lub

przemocy psychicznej (np. poniza- nie, dyskryminacja, o$mieszanie):

1) zadbaj o bezpieczenstwo dziecka 1 odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie,

2) zakoncz wspotprace/rozwiaz umowe z osoba krzywdzaca dziecko;

* jest pokrzywdzone innymi typami przestgpstw:

1) zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie,

2) poinformuj na pisSmie policje lub prokuraturg, sktadajac zawiadomienie o mozliwosci
popetnienia przestgpstwa (zawiadomienie mozesz zaadresowaé do najblizszej jednostki, w
zawiadomieniu podaj swoje dane osobowe, dane dziecka i dane osoby podejrzewanej o
krzywdzenie oraz wszelkie znane ci fakty w sprawie — opisz, co doktadnie si¢ zdarzyto i kto
moze mie¢ o tym wiedze, zawiadomienie mozesz tez zlozy¢ anonimowo, ale podanie danych
umozliwi organowi szybsze uzyskanie potrzebnych informacji);

+ doswiadcza innych niepokojacych zachowan (tj. krzyk, niestosowne komentarze):
1) zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie,

2) przeprowadz rozmowe dyscyplinujaca, a w przypadku braku poprawy zakoncz wspotprace.

Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osobe nieletnia,
czyli taka, ktéra nie ukonczyla 18. roku zycia (przemoc réwiesnicza)
Podejrzewasz, ze dziecko:
doswiadcza ze strony innego dziecka przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania
seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie:
5) zadbaj o bezpieczenstwo dziecka 1 odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie,
6) przeprowadz rozmowe z rodzicami/opiekunami dzieci uwiktanych w przemoc,
7) réwnolegle powiadom najblizszy sad rodzinny lub policje, wysylajac zawiadomienie o
mozliwos$ci popetnienia przestepstwa;
doswiadcza ze strony innego dziecka jednorazowo innej przemocy fizycznej (np. popychanie,
szturchanie), przemocy psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja, o$mieszanie) lub innych
niepokojacych zachowan (tj. krzyk, niestosowne komentarze):
1. zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie,
2. przeprowadz rozmow¢ osobno z rodzicami dziecka krzywdzacego i krzywdzonego oraz
opracuj dzialania naprawcze,
3. w przypadku powtarzajacej si¢ przemocy powiadom lokalny sad rodzinny, wysytajac wniosek

o wglad w sytuacje rodziny.
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Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez rodzica lub

opiekuna

Podejrzewasz, ze dziecko:
doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone
jest jego zycie:

3) zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i1 odseparuj je od rodzica/opiekuna podejrzanego o
krzywdzenie,
4) zawiadom policje —nr 112 lub 997;

* doswiadcza zaniedbania lub rodzic/opiekun dziecka jest niewydolny wychowawczo (np. dziecko
chodzi w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez nadzoru
osoby dorostej):

4) zadbaj o bezpieczenstwo dziecka,

5) porozmawiaj z rodzicem/opiekunem,

6) powiadom o mozliwosci wsparcia psychologicznego i/lub materialnego,

7) w przypadku braku wspodtpracy rodzica/opiekuna powiadom wlasciwy osrodek pomocy
spotecznej;

+ jest pokrzywdzone innymi typami przestepstw — poinformuj na pismie policj¢ lub prokurature,
wysylajac zawiadomienie o mozliwosci popelnienia przestgpstwa;

* doswiadcza jednorazowo innej przemocy fizycznej (np. klapsy, popychanie, szturchanie),
przemocy psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja, o$mieszanie) lub innych niepokojacych
zachowan (tj. krzyk, niestosowne komentarze):

4) zadbaj o bezpieczenstwo dziecka,

5) przeprowadz rozmowe z rodzicem/opiekunem podejrzanym o krzywdzenie,

6) powiadom o mozliwos$ci wsparcia psychologicznego,

7) w przypadku braku wspotpracy rodzica/opiekuna lub powtarzajacej si¢ przemocy powiadom
wlasciwy os$rodek pomocy spotecznej; rownolegte zt6z do sadu rodzinnego wniosek o wglad

w sytuacje rodziny.

Przyklad procedury postepowania w przypadku, gdy nauczyciel zdiagnozuje,
ze uczen wychowuje sie w rodzinie dysfunkcyjnej:
e powiadomienie dyrektora szkoly oraz wychowawcy ucznia o sytuacji dziecka;
e rozmowa wychowawcy/psychologa z podopiecznym, uwazne wstuchanie si¢ w to, co mowi
dziecko (dorosty nie powinien naciska¢ na zwierzenia);

e sporzadzenie notatki;
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e wezwanie rodzicow przez wychowawce; rozmowa w obecnosci pedagoga/psychologa

e odnotowanie w rubryce dziennika ,,kontakty z rodzicami” faktu komunikowania si¢
z opiekunami;

e odnotowanie w dokumentach wychowawcy szczegdtowej charakterystyki spotkania
z rodzicami, z opisem postanowien i planow dziatania (konieczna jest data i podpis
rodzicow);

o przekazanie sprawy pedagogowi szkolnemu lub psychologowi i odnotowanie tego
w dokumentacji wychowawcy;

e pozostawanie w statym kontakcie z pedagogiem lub psychologiem w zakresie udzielanej
uczniowi i jego rodzinie pomocy;

e pomoc rodzicom w zrozumieniu podstawowych 1 typowych reakcji dzieci na réznorodne,
trudne sytuacje;

e poinformowanie rodzicéw o konsekwencjach prawnych ze wzgledu na dysfunkcje rodziny;

e ustalenie form pracy z rodzing celem stworzenia dziecku optymalnych warunkow
do rozwoju 1 nauki;

e dyskretne monitorowanie stanu ucznia i funkcjonowania jego rodziny w okresie
pOzniejszym,;

e czuwanie nad zespolem klasowym, by skutki wystgpujacych nieprawidtowosci w domu
ucznia nie wptywaty na obnizenie jego pozycji w klasie;

e w sytuacjach szczegdlnych, gdy problem si¢ powtarza, nasila lub zagrozone jest zycie
1 zdrowie dziecka, dyrektor szkoty kieruje wniosek do sadu rodzinnego, prokuratury lub

na policje.

Procedura dzialania w przypadku popelnienia przestepstwa lub innych czynéw lamigcych

normy prawne lub spoleczne na terenie szkoly

1. Kazda osoba, ktéra dowiedziala si¢ o popelieniu na terenie szkoty czynu karalnego, wykroczenia lub
przestgpstwa, o przejawach demoralizacji ucznia lub razacym lamaniu norm spotecznych (wulgarne stowa,
gesty, przejawy agresji itp.), ma obowigzek bezzwlocznego poinformowania o tym dyrektora szkoty.

2. Dyrektor lub inna upowazniona przez niego osoba ma obowiazek przyja¢ informacj¢ o czynie lub zachowaniu
opisanym w pkt 1, sporzadzi¢ notatke stuzbowg z rozmowy ze zglaszajacym, zapewni¢ mu dyskrecje, a w
razie potrzeby niezwlocznie wezwac policje lub pogotowie ratunkowe.

3. Dyrektor lub inna upowazniona przez niego osoba ma obowigzek poinformowac o czynie lub zachowaniu
opisanym w pkt 1 pedagoga szkolnego i wychowawce klasy sprawcy oraz pokrzywdzonego, ktorzy maja
obowiazek udzieli¢ pomocy w zakresie wskazanym przez zawiadamiajacego.

4. Dyrektor lub upowazniona przez niego osoba niezwtocznie potwierdza wiarygodnos$¢ zgloszenia o czynie lub
zachowaniu opisanym w pkt 1, przykladowo poprzez wystuchanie $wiadkow zdarzenia w sposob

zapewniajacy im dyskrecje, sporzadzenie notatek, w razie potrzeby zabezpieczajac miejsce zdarzenia.
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W razie potrzeby dyrektor lub inna upowazniona osoba zatrzymuje sprawce do czasu przybycia policji,
natychmiast informujac o tym rodzicow lub opickuna prawnego ucznia i jego wychowawce. Potrzeba
zatrzymania moze przyktadowo wynika¢ z obawy ucieczki lub zakonczenia zaj¢¢ szkolnych. Przy zatrzymaniu
nie mozna stosowac rozwiazan sitowych.

Ze sprawcg przeprowadza si¢ rozmowe wyjasniajaca w obecnosci innej osoby, np. wychowawcy, pedagoga
szkolnego, innego nauczyciela, sporzadzajac notatke, ktora podpisuje $wiadek rozmowy.

Szkota bezzwlocznie zapewnia niezbedng pomoc osobie pokrzywdzonej oraz zapewnia jej izolacje od sprawcy.
Dyrektor lub upowazniona przez niego osoba przeprowadza rozmowe z pokrzywdzonym w obecnosci
wychowawcy, pedagoga szkolnego, innego nauczyciela, sporzadzajac notatke, ktorg podpisuje $wiadek
rozmowy. Rozmowa powinna zmierzaé do uzyskania informacji o zdarzeniu, sprawcy, stopniu pokrzywdzenia.
Pokrzywdzonemu zapewnia si¢ dyskrecj¢ i niezwlocznie informuje o zdarzeniu rodzicow lub opiekuna
prawnego. W przypadku czynu Sciganego na wniosek, informuje si¢ ich o takiej mozliwosci.

W przypadku czynu lub zachowania popelnionego na szkod¢ nauczyciela lub innego pracownika szkoty,
rozmow¢ wyjasniajacg przeprowadza si¢ pod nieobecnos$¢ swiadkow.

Niedopuszczalne jest dokonywanie przez pracownikéw szkoty przeszukania plecakow, teczek, kieszeni zadnej
z 0s6b zaangazowanych w zdarzenie oraz niekontrolowane rozpowszechnianie informacji o zdarzeniu.

Po przybyciu policji do szkoty, dyrektor lub inna upowazniona osoba przekazuje zebrane informacje o
zdarzeniu, uczestnikach i $wiadkach.

Wobec sprawcy zdarzenia szkota podejmuje $rodki przewidziane w statucie, informujgc o tym rodzicéow lub
opiekunoéw prawnych sprawcy i pokrzywdzonego.

W razie potrzeby dyrektor szkoly lub inna upowazniona przez niego osoba organizuje dla sprawcy lub
pokrzywdzonego zespoét do pracy nad problemem, ktéry wspolpracuje z organizacjami specjalistycznymi i
rodzicami ucznia oraz ustala jego sktad.

Jesli zachowanie sprawcy nosi znamiona co najmniej postepujacej demoralizacji lub nie przyniosty
oczekiwanego rezultatu dziatania opisane w pkt 13, a w czasie wyjasniania zaistnienia zdarzenia szkota nie

zawiadomita policji lub sadu rodzinnego, natychmiast je zawiadamia.

PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU WYSTAPIENIA NA

TERENIE SZKOLY ZACHOWAN AGRESYWNYCH NIOSACYCH

ZAGROZENIE ZYCIA LUB ZDROWIA

Agresja fizyczna

1. W przypadku gdy nauczyciel/wychowawca/pracownik szkoly zauwazy ucznia, ktérego zachowanie jest agresywne

w stosunku do innych 0sob, powinien podja¢ natychmiastowe dziatania majace na celu przerwanie, wyeliminowanie

tych czynow i kolejno powiadomié o tym fakcie dyrektora szkoty oraz pedagoga szkolnego.

Wazne!

Pracownik szkoly powinien w sposob stanowczy i zdecydowany zakomunikowaé sprawcy badz sprawcom agres;ji,

ze nie wyraza zgody na takie zachowanie. Czyni to w formie wyraznych, krétkich i zrozumiatych zwrotow.
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. W razie potrzeby nalezy niezwlocznie odseparowaé sprawce agresywnych zachowan od pokrzywdzonych oraz

przekazac go pod opieke dyrektorowi/pedagogowi lub innej wyznaczonej osobie.

. Nalezy rowniez ustali¢ ewentualne ofiary agresora oraz swiadkdw agresywnego zachowania.

W przypadku obrazen nalezy poinformowac pielegniarke szkolng (w przypadku jej braku, za zgoda rodzicow,

mozna wezwac pogotowie).

. Jesli wystepuje stan zagrozenia zycia (ofiara nieprzytomna), pielggniarka, pedagog/psycholog lub dyrektor szkoty

wzywa natychmiast karetke pogotowia, nawet bez uzyskania zgody rodzicéw (opiekundéw prawnych).
Wychowawca/dyrektor/pedagog winien niezwlocznie wezwa¢ do natychmiastowego stawienia si¢ w szkole
rodzicow/opiekundéw prawnych ucznia agresora.

Pedagog szkolny/psycholog szkolny i wychowawcy klas przeprowadzaja rozmowy z rodzicami obydwu stron oraz
ze sprawca 1 ofiara. Z rozmoéw sporzadzona zostaje notatka.

Pedagog szkolny/psycholog szkolny udzielaja wsparcia poszkodowanemu, podejmuja rowniez dzialania majace na
celu korekcje zachowania sprawcy.

Jesli sprawa nie jest powazna, wychowawca i dyrektor decyduja o dalszym postgpowaniu w sprawie. Stosuje si¢

konsekwencje przewidziane w wewnatrzszkolnych dokumentach.

10. W przypadku wszczynania kolejnych atakow przez agresora szkota kieruje sprawe na policj¢ lub/i informuje sad

rodzinny.

Agresja werbalna

1.

W przypadku ujawnienia tej formy agresji nalezy bezzwlocznie podja¢ dziatania majace na celu powstrzymanie i

wyeliminowanie tego zjawiska.

. Osoba ujawniajaca sytuacj¢ jest zobowigzana powiadomi¢ wychowawce klasy i/lub  dyrektora,

pedagoga/psychologa.

. Wychowawca (pedagog lub psycholog) przeprowadza rozmowe¢ z uczniem w celu wyjasnienie okolicznosci

zdarzenia. Wazne, aby rozmowg¢ z ofiarg i agresorem przeprowadzi¢ osobno.

. O zaistnialtym zdarzeniu nalezy poinformowac rodzicoéw/opiekunéw prawnych uczestnikow zdarzenia.

5. Pedagog szkolny/psycholog szkolny podejmuja dzialania majace na celu rozwijanie $wiadomosci sprawcy i

poszkodowanego, rozwijanie umiejetnosci zarzadzania emocjami.

. Pedagog szkolny/psycholog szkolny obserwuja sprawce i poszkodowanego i udzielajg im na biezaco, w zaleznosci

od potrzeb, pomocy psychologiczno-pedagogiczne;j.

. W powaznych przypadkach, np. uzyskania informacji o popetieniu przestgpstwa Sciganego z urzgdu lub

przestepstwa Sciganego na wniosek poszkodowanego, powiadamiana jest policja.

. Wobec ucznia przejawiajacego zachowania agresywne stosuje si¢ konsekwencje przewidziane w

wewnatrzszkolnych dokumentach.
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SKRYPT ROZMOW Z AGRESOREM I OFIARA SZKOLNEJ PRZEMOCY

Dzialania ,,na goraco”

Wazne! Jesli jeste§ $wiadkiem przemocy, zareaguj stanowczo, by przerwaé ten proceder. Wazne jest, by uzywac
zdecydowanych, krotkich i zrozumiatych komunikatéw: ,,stop”, ,,nie zgadzam si¢”, ,.koniec”. Niedopuszczalne jest, by
obraza¢ ucznia za jego zachowanie, grozi¢ mu, wyzywaé go. Mozna natomiast mowi¢ o negatywnym zachowaniu

ucznia, co nie definiuje go jako osoby.

Co mozesz zrobi¢?

1. Reaguj na kazdy przejaw agres;ji.

Ocen, czy poradzisz sobie samodzielnie podczas interwencji, czy przyda ci si¢ wsparcie.
Zachowaj spokoj, wszelkie nazbyt emocjonalne reakcje moga eskalowac agresje.

Mow glosno, wyraznie i powoli.

Przypomnij o zasadach i granicach.

Omow konsekwencje.

Zapewnij wsparcie poszkodowanemu.

Sporzadz dokumentacj¢ zdarzenia.

O =N 0N bW

Rozpocznij rozmowy indywidualne.

Schemat reakcji

1. Przerwanie zachowania agresywnego — powiedz: ,,stop!”’; w razie potrzeby nalezy rozdzieli¢ uczniow.

2. Wskazanie faktow — powiedz, co widzisz, unikaj ocen: ,,Kopiesz jg” ,,Ona tego nie chce”.

3. Przypomnienie zasad: ,,Ztamata$ zakaz stosowania przemocy”.

4. Wyrazenie wlasnego zdania: ,,Nie jestem w stanie zaakceptowac tego, co robisz, nie masz na to mojej zgody”.

5. Zapowiedzenie konsekwencji i ich realizacja: ,,Powiadomi¢ o tym wychowawce i rodzicow!”.

6. Monitorowanie sytuacji az do catkowitego wyciszenia. Poinformowanie o oczekiwaniach: ,Bardzo chce, abys
przestala go popychaé i wrogo komentowac jego wyglad”.

7. Uniemozliwienie kontaktu miedzy uczniami. Je§li zauwazysz taka potrzebe, rozdziel uczniéow i dopilnuj, by w

danym dniu nie mieli ze sobg kontaktu.
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SKRYPTY DO ROZMOW!

(wedlug Metody Wspolnej Sprawy)

Skrypt do rozmowy z uczniami stosujacymi przemoc
Czekasz na pierwszego ucznia (prowodyra). Badz zrelaksowany. Kiedy uczen wejdzie, popro$§ go, zeby usiadt. Popatrz
na niego, potem poczekaj, az on spojrzy na ciebie. Wystarczy zerknigcie. Wtedy zacznij.
Przebieg rozmowy
1. Styszatem, Ze byte$ niemity dla X. Opowiedz mi o tym. Jezeli dziecko zaprzeczy, powiedz: ,,Tak, ale co$ niemitego
przydarzyto si¢ X. Opowiedz mi o tym”.
Wskazowki:
e Shuchaj tego, co ci opowiada uczen — nie przerywaj.
e Nie przejmuyj si¢ dlugimi przerwami ciszy, daj uczniowi czas na pomyslenie.
¢ Nie oskarzaj ani nie obwiniaj.
e Staraj si¢ unika¢ zadawania dodatkowych pytan.
e Zaakceptuj, jezeli uczen bedzie uwazal swoje zachowanie wobec tego innego ucznia za usprawiedliwione —
moze czué do niego ztos¢.
e Pracyj w kierunku zrozumienia, ze X-owi dzieje si¢ zle (ktokolwiek jest temu winny).
2. Wyglada wigc na to, ze X-owi dzieje si¢ w szkole Zle.
3. Rozumiem. Zastanawiam si¢, co moglby$ zrobi¢, zeby pomodc X-owi w tej sytuacji.
Wskazowki:
e Zobacz, jakie rozwigzanie moze uczen wymyslic.
e Zachgcaj. Kiedy pojawi si¢ co$ praktycznego i odpowiedniego, powiedz: ,,Doskonale. Wyprébuj to przez
tydzien, potem spotkamy si¢ i zobaczymy, jak ci idzie. Do widzenia”.
Pamigcta;!
Powstrzymaj si¢ od obwiniania, zawstydzania, grozenia i pot¢piania sprawcy. Na poczatku wyjasnij sprawcy powody
spotkania, wskaz fakty i zachowania, ktore przejawial. Wystuchaj sprawcy, a nastgpnie poinformuj go, jakie
konsekwencje poniesie. Porozmawiajcie o tym, jak mozna naprawié¢ zaistnialg sytuacj¢. Dobrym rozwigzaniem jest

podpisanie kontraktu.

Skrypt do rozmowy z ofiara przemocy

Podczas rozmowy z uczniem, wobec ktorego uzyto przemocy, twoja rola powinna sprowadzaé¢ si¢ do doradztwa,
pomagania w znalezieniu rozwigzania, dzigki ktéremu moze on aktywnie dziata¢ na rzecz poprawienia sytuacji.
Czasami moze by¢ potrzebna twoja pomoc, np. w prze¢wiczeniu zachowan asertywnych.

Przebieg rozmowy

1. Dzien dobry Y. Usiadz. Chce z tobg porozmawiaé, bo styszatam, ze przydarzyly ci si¢ jakie$ niemite rzeczy.
2. Wyglada na to, ze masz juz tego dosy¢.

3. Czy uwazasz, ze jest co$, co mogloby poprawi¢ sytuacje?

' Opracowano na podstawie: Kotodziejczyk J., Agresja i przemoc w szkole. Konstruowanie programu
przeciwdziatania agresji i przemocy w szkole, Sophia, Krakow 2004.
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4. Dobrze. Sprobujesz tego przez nastepny tydzien, a potem porozmawiamy i zobaczymy, jak si¢ sprawy maja. W
porzadku? To do zobaczenia.

Pamigetaj! Pozwol uczniowi opowiedzie¢ o tym, co go spotkato. Wystuchaj, nie przerywajac, nie oceniajac. Postaraj si¢

zrozumie¢ jego emocje i zachowania. Doceniaj wszelkie konstruktywne sposoby radzenia sobie z zaistnialg sytuacja.

Poinformuj ucznia o dziataniach, jakie masz zamiar podjac. Ustalcie wspolnie dalsze sposoby dzialania majace na celu

rozwigzanie sytuacji problemowe;.

Skrypt do rozmowy z uczniem, ktory prowokuje
Jezeli uczen prowokuje do zachowan agresywnych, powiniene$ takze sprobowac¢ pomoc mu zdaé sobie sprawg, ze jego
wlasne zachowania przyczyniaja si¢ do tej sytuacji i takze on musi si¢ zmienic.

Przebieg rozmowy

1. Dzien dobry Y. Usiadz. Chce z tobg porozmawiaé, bo styszatam, ze przydarzyly ci si¢ jakie$ niemite rzeczy.

2. Wyglada na to, ze masz juz tego dosy¢.

3. Opowiedz mi wigcej o tym, co si¢ dzieje. Jak to wszystko si¢ zaczgto?

4. Czy mozesz wymysli¢ cos, co poprawiloby sytuacje?

5. Dobrze. Sprobujesz tak robi¢ tydzien, a potem znowu porozmawiamy i zobaczymy, jak si¢ sprawy maja. W porzadku?

To do zobaczenia.

PROCEDURA POSTEPOWANIA PRZEZ SZKOLY W PRZYPADKU UJAWNIENIA
ZDARZEN O CHARAKTERZE CYBERPRZEMOCY

Informacja o tym, ze w szkole miata miejsce cyberprzemoc, moze pochodzi¢ z réznych zrédel. Osobg zglaszajaca fakt
przesladowania moze by¢ poszkodowany uczen, jego rodzice lub inni uczniowie — §wiadkowie zdarzenia, nauczyciele.
Niezaleznie od tego, kto zglasza przypadek cyberprzemocy, procedura interwencyjna powinna obejmowac:

— udzielenie wsparcia ofierze przemocy,

— zabezpieczenie dowodow i ustalenie okolicznos$ci zdarzenia,

— wyciagnigcie konsekwencji wobec sprawcy przemocy oraz praca nad zmiang postawy ucznia.

1. Dzialania wobec zdarzenia

Pozyskanie informacji i przyjecie zgloszenia

e Jesli wiedzg o zajSciu posiada nauczyciel nieb¢dacy wychowawca, powinien przekazaé¢ informacj¢ wychowawcy
klasy, ktory informuje o fakcie pedagoga szkolnego i dyrektora.

e Pedagog szkolny i dyrektor wspolnie z wychowawca powinni dokona¢ analizy zdarzenia i zaplanowaé dalsze
postepowanie.

e Do zadan szkoly nalezy takze ustalenie okoliczno$ci zdarzenia i ewentualnych §wiadkow.

e Warto zadba¢ o udzial nauczyciela informatyki w procedurze interwencyjnej, szczeg6lnie na etapie zabezpieczania

dowodow i ustalania tozsamosci sprawcy cyberprzemocy.
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Ze wzgledu na potencjalne bardzo negatywne skutki cyberprzemocy dla ofiary, nalezy dazy¢ do jak najszybszego

przerwania aktu.

Zebranie i zabezpieczenie dowodow

Wszelkie dowody cyberprzemocy powinny zostaé zabezpieczone i zarejestrowane. Nalezy zanotowadé datg i czas
otrzymania materialu, tre§¢ wiadomosci oraz, jesli to mozliwe, dane nadawcy (nazwe uzytkownika, adres e-mail,
numer telefonu komoérkowego itp.) lub adres strony WWW, na ktérej pojawity sie szkodliwe tresci czy profil.

Takie zabezpieczenie dowodow nie tylko ulatwi dalsze postgpowanie dostawcy ustugi (odnalezienie sprawcy,
usunigcie szkodliwych tresci z serwisu), ale rowniez stanowi materiat, z ktorym powinny si¢ zapozna¢ wszystkie
zaangazowane w sprawe¢ osoby: dyrektor i pedagog szkolny, rodzice, a wreszcie policja, je§li doszto do ztamania
prawa.

Na etapie zabezpieczania dowodow cyberprzemocy i identyfikacji sprawcy warto korzysta¢ z pomocy nauczyciela

informatyki.

Jak zarejestrowaé¢ dowody cyberprzemocy?

Zachowywanie wiadomosci. W przypadku przemocy przy uzyciu telefonu komoérkowego wazne jest, by nie usuwac
SMS-6w, MMS-6w, historii potaczen, ktore wskazujg na jej wystapienie. W przypadku przemocy w internecie
réwniez, jesli to mozliwe, warto zachowa¢é tresci, ktore na nig wskazuja. W niektdrych sytuacjach, gdy krzywdzace
kogos tresci sa opublikowane w miejscu widocznym dla wielu oséb (np. komentarze pod zdjgciami w serwisie
spoteczno$ciowym, wpisy na forum klasowym), konieczne jest ich usunigcie. Wowczas przed usunigciem tych
tresci nalezy je zabezpieczy¢.

Wykonanie screenow (zrzut calego ekranu). Dobrym sposobem na zabezpieczenie dowodow jest wykonanie tzw.
screena. Screen jest czym$ w rodzaju zdjecia tego, co aktualnie wida¢ na monitorze komputera. Aby go wykonac,
nalezy nacisng¢ klawisz Print Screen (pozornie nic si¢ nie dzieje) a nastgpnie otworzy¢ dokument typu Word lub
Paint i wybra¢ opcje: wklej. Dokument ze screenami nalezy zapisaé na dysku komputera.

Archiwizowanie tresci rozmow. Korzystajac z komunikatorow i czatéw, warto uruchomié autoarchiwizacj¢ — opcje
automatycznego zapisywania wszystkich prowadzonych przez uzytkownika rozméw. Umozliwia ona $ledzenie
historii poszczegolnych kontaktéw, a takze prosty i szybki dostep do okre§lonych zapiséw. Jesli dany komunikator
lub czat nie ma funkcji archiwizacji wiadomosci, warto wowczas kopiowac tresci rozmow i zapisywaé je w
dowolnym edytorze tekstu.

Wykonanie zrzutu animacji ekranu. Innym sposobem na dokumentowanie tego, co dzieje si¢ w internecie, jest
korzystanie z programoéw do tzw. zrzutow z ekranu. Przy pomocy tego typu oprogramowania mozna dokonywac
zapisu obrazu widocznego na monitorze. Zapis ten przypomina ostatecznie film przedstawiajacy wszystkie
wykonywane czynnosci (prowadzone rozmowy, przegladane strony itd.). Warto upewnic si¢, ze oprogramowanie, z
ktérego korzystamy, jest legalne.

Wydruk. Dowodem przemocy w sieci moze by¢ rowniez wydruk witryny internetowej, na ktorej opublikowane sa
okreslone tresci. Przy wykonywaniu wydrukéw nalezy zwrdci¢ uwage na to, by obejmowaty one cate okno witryny
— lacznie z paskiem tytulowym i znajdujagcym si¢ na nim adresem strony. Wydruki stron warto opisa¢, podajac
doktadna godzing ich wykonania.

Zapis rozméw. Aby zabezpieczy¢ tresci prowadzonych przy uzyciu internetu rozmoéw lub innych dowodoéw w

formie tekstu, mozna skopiowaé je z danego miejsca w internecie i zapisa¢ w dowolnym edytorze, np. w Wordzie.
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W tej postaci zapisany plik nalezy zachowac na dysku komputera. Korzystajac z tej formy zachowywania dowodow,
nalezy pamigtaé, by w kopiowanym tekscie nie dokonywac zadnych zmian. Wazne jest, by dokumentowany tekst
byt kompletny i zawieral wszystkie wypowiedzi, np. rozmowy na czacie. W przypadku tego typu zabezpieczania

dowodow nalezy skopiowaé i zachowac¢ link do strony, na ktorej tresci te si¢ znalazly.

Identyfikacja sprawcy/sprawcow

Identyfikacja sprawcy cyberprzemocy jest niezwykle istotna i warunkuje dalsze postgpowanie placowki.

Wielu sprawcow cyberprzemocy postuguje si¢ ,,skradziong tozsamoscia”, wykorzystujac telefony innych uczniow,
profile w serwisach spolecznosciowych, ich konta pocztowe itp. do wysylania wiadomosci badZz zamieszczania
krzywdzacych materiatéw. Trudnosci z wykryciem ,,cyberagresora” moga pojawié¢ si¢ rowniez w sytuacji, gdy
material przesylany jest miedzy telefonami komoérkowymi droga bezprzewodowa lub wiadomosci tekstowe na
telefon wysytane sg z bramki internetowe;.

Jak pokazuje praktyka, w wigkszosci przypadkow identyfikacja agresora nie jest zbyt trudna. Ofiary cyberprzemocy
czesto potrafia wskazaé sprawce, ktorym najczesdciej okazuje si¢ kolega ze szkoty, badz przynajmniej maja
przypuszczenie, kto moze nim byc.

Gdy ustalenie sprawcy nie jest mozliwe, nalezy skontaktowaé si¢ z dostawcag ustugi w celu usunigcia z sieci
kompromitujacych lub krzywdzacych materiatow.

W przypadku gdy zostalo ztamane prawo, a tozsamoS$ci sprawcy nie udato si¢ ustali¢, nalezy bezwzglednie

skontaktowac si¢ z policja.

Co moze pomoc w identyfikacji sprawcy?

Swiadkowie. Inni uczniowie odwiedzajacy ,,obrazliwe” strony moga posiada¢ informacje na temat ich autora, moga
tez zidentyfikowa¢ numer telefonu komorkowego sprawcy, jesli nie jest on zastrzezony.

Kontakt z dostawcg ustugi internetowej. Moze on nie tylko zablokowaé konto agresora lub usung¢ szkodliwe tresci,
ale takze poda¢ dane sprawcy cyberprzemocy. Dane takie nie moga by¢ jednak udostgpniane osobom prywatnym.
Aby je pozyskac, konieczny jest kontakt z policja.

Kontakt z operatorem sieci komorkowej w przypadku, gdy numer telefonu sprawcy jest zastrzezony. Moze on
podja¢ kroki w kierunku ustalenia sprawcy, jesli otrzyma dane o dacie i godzinie rozmowy. Rowniez w tym

przypadku operator moze udostepnié te dane tylko policji.

2. Dzialania wobec uczestnikow zdarzenia

Dzialania wobec ofiary cyberprzemocy

Wsparcie psychiczne. Podobnie jak w przypadku innych form przemocy, ofiara cyberprzemocy potrzebuje pomocy i

emocjonalnego wsparcia ze strony dorostych. Musi takze wiedzie¢, ze szkota podejmie odpowiednie kroki w celu

rozwigzania problemu. Podczas rozmowy z uczniem — ofiarg cyberprzemocy:

— zapewnij go, ze dobrze zrobil, moéwiac ci o tym, co si¢ stato,

— powiedz, ze widzisz i rozumiesz, ze jest mu trudno ujawnic to, co go spotkato,

— powiedz mu, ze nikt nie ma prawa tak si¢ zachowywa¢ wobec niego,

— zapewnij go, ze szkota nie toleruje zadnej formy przemocy i Ze postarasz si¢ mu pomodc, uruchamiajgc
odpowiednie procedury interwencyjne,
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— badz uwazny na pozawerbalne przejawy uczu¢ dziecka — zazenowanie, skrepowanie, wstyd, lgk, przerazenie,
smutek, poczucie winy.

Porada. Uczen begdacy ofiarg cyberprzemocy powinien otrzymaé porade, jak ma si¢ zachowac, aby zapewnic sobie

poczucie bezpieczenstwa i nie doprowadzi¢ do eskalacji przesladowania. Poradz uczniowi, aby:

— nie utrzymywat kontaktu ze sprawca, nie odpowiadal na maile, telefony itp.,

— nie kasowatl dowodow: e-maili, SMS-6w, MMS-ow, zdj¢¢, filméw i przedstawil je tobie lub innej osobie
dorostej,

— zastanowil si¢ nad zmiang swoich danych kontaktowych w komunikatorach, zmiang adresu e-mail, numeru
telefonu komoérkowego itp.,

— jesli korzysta z komunikatora, by ustawit go tak, zeby nikt spoza listy kontaktow nie mogt si¢ z nim potaczyc.

Monitoring. Po zakonczeniu interwencji warto monitorowac sytuacj¢ ucznia, sprawdzajac, czy nie sg wobec niego

podejmowane dalsze dziatania przemocowe badz odwetowe ze strony sprawcy. Rodzice dziecka bedacego ofiarg

cyberprzemocy powinni by¢ poinformowani o problemie i otrzymac wsparcie i pomoc ze strony szkolty. W

rozmowie z nimi pedagog lub wychowawca przedstawiaja kroki, jakie zostaty podjete w celu wyjasnienia zajscia

oraz zapewnienia bezpieczenstwa poszkodowanemu uczniowi, a takze, jesli to wskazane, proponuja rodzicom i

dziecku pomoc specjalisty (psychologa, pedagoga).

Ochrona §wiadkow zglaszajacych zdarzenie

Profesjonalng opieka nalezy otoczy¢ takze swiadkéw zdarzenia uczestniczacych w ustalaniu przebiegu zaj$cia. Osoby

podejmujace dziatania interwencyjne musza mie¢ §wiadomos¢ skutkow, jakie dzialania te niosa nie tylko dla ofiar, ale i

Swiadkow zdarzen.

Wazne jest, by w wyniku interwencji nie narazi¢ ich na zemst¢ i grozby ze strony sprawcy. Osoba, ktorej uczen
zaufat, informujac o jakimkolwiek akcie przemocy, a wigc takze cyberprzemocy, ma obowigzek postgpowac tak, by
swoim zachowaniem i dziataniem nie narazi¢ $wiadka zglaszajacego problem.

Postgpowanie interwencyjne wymaga od wyjasniajacego sprawe dyskrecji i poufnego postgpowania. Wystgpowaniu
w roli $wiadka czgsto towarzysza dramatyczne przezycia — uczniowie boja si¢, ze sami rowniez moga staé si¢
obiektem przesladowan, obawiaja si¢ etykiety ,,donosiciela”. Pedagog powinien wzbudzi¢ swoim zachowaniem
zaufanie i poczucie bezpieczenstwa u takiego ucznia oraz wykazaé¢ dla niego zrozumienie i empatie.
Niedopuszczalne jest konfrontowanie $§wiadka ze sprawcg jako metody wyjasniania sprawy czy ostentacyjne
wywotywanie go z lekcji celem zlozenia zeznan, ze wzgledu na bezpieczenstwo i nienarazanie go na odwet ze
strony agresora. Niezadbanie o tego rodzaju podstawowe zasady bezpieczenstwa moze sprawié, Ze nastgpnym

razem uczen nie podejmie dziatan na rzecz obrony stabszych i pokrzywdzonych i nie zglosi zagrazajacego zdarzenia.

Jak zachowad sie wobec §wiadka zglaszajacego cyberprzemoc?

Powiedz, ze dobrze zrobit, zgtaszajac fakt przemocy.

Powiedz, ze wymagalo to od niego wicle odwagi.

Zapewnij o swojej dyskrecji.

Nie ujawniaj jego danych, jesli nie jest to konieczne (np. gdy sprawa zostata zgloszona na policje).
Pod Zadnym pozorem nie konfrontuj go ze sprawca.

Zadbaj o jego bezpieczenstwo, nie upubliczniajac jego udziatu w sprawie.

36



ZESPOL SZKOL W DLUGOSIODLE
Standardy Ochrony Matoletnich

Dzialania wobec sprawcy cyberprzemocy

Gdy sprawca cyberprzemocy jest znany i jest on uczniem szkoty, pedagog szkolny pelnigcy w szkole role koordynatora

dziatan wychowawczych wobec ucznidow wymagajacych szczegdlnej uwagi powinien podjaé dalsze dziatania.

W

N

Rozmowa z uczniem sprawca przemocy o jego zachowaniu:

— celem rozmowy powinno by¢ ustalenie okolicznosci zajscia, wspdlne zastanowienie si¢ nad jego przyczynami i
poszukanie rozwiazania sytuacji konfliktowej,

— sprawca powinien otrzymaé jasny i zdecydowany komunikat o tym, Zze szkota nie akceptuje zadnych form
przemocy,

— nalezy omdéwi¢ z uczniem skutki jego postgpowania i poinformowac o konsekwencjach regulaminowych, ktore
zostang wobec niego zastosowane,

— sprawca powinien zosta¢ zobowiazany do zaprzestania swojego dzialania i usunigcia z sieci szkodliwych
materialow,

— waznym elementem rozmowy jest tez okreslenie sposobow zados¢uczynienia wobec ofiary cyberprzemocy,

— jesli w zdarzeniu brata udziatl wicksza grupa ucznidéw, nalezy rozmawia¢ z kazdym z nich z osobna, zaczynajac
od lidera grupy,

— nie nalezy konfrontowa¢ sprawcy i ofiary cyberprzemocy.

Powiadomienie rodzicéw sprawcy i omowienie z nimi zachowania dziecka:

— rodzice sprawcy powinni zosta¢ poinformowani o przebiegu zdarzenia i zapoznani z materialem dowodowym, a
takze z decyzja w sprawie dalszego postepowania i podjetych przez szkote srodkach dyscyplinarnych wobec ich
dziecka.

Objecie sprawcy opieka psychologiczno-pedagogiczna:

— praca ze sprawcg powinna zmierza¢ w kierunku pomocy uczniowi w zrozumieniu konsekwencji swojego
zachowania, zmiany postawy i postgpowania ucznia, w tym sposobu korzystania z nowych technologii,

— jesli szkota posiada odpowiednie warunki, pomoc psychologiczna moze by¢ udzielona sprawcy na terenie szkoty,

— w uzasadnionym przypadku mozna w toku interwencji zaproponowa¢ uczniowi (za zgoda rodzicow)

skierowanie do specjalistycznej placowki i udziat w programie terapeutycznym.

. Sporzadzenie dokumentacji z zajscia

Pedagog szkolny jest zobowiazany do sporzadzenia notatki stuzbowej z rozméw ze sprawcg, poszkodowanym, ich
rodzicami oraz §wiadkami zdarzenia. Dokument powinien zawiera¢ dat¢ i miejsce rozmowy, personalia 0séb
bioragcych w niej udziat i opis ustalonego przebiegu wydarzen.

Jesli rozmowa przebiegala w obecnosci $wiadka (np. wychowawcy), powinien on podpisaé notatk¢ po jej
sporzadzeniu.

Jesli zostaty zabezpieczone dowody cyberprzemocy, nalezy je rowniez wiaczyé do dokumentacji pedagogicznej

(wydruki, opis itp.).

. Obowiazki szkoly w zakresie wspolpracy z policja i sadem rodzinnym

Cyberprzemoc moze wypetnia¢ znamiona réznych przestepstw, ale sg one Scigane na wniosek pokrzywdzonego. W
przypadku gdy rodzice/opickunowie prawni zdecyduja si¢ na zgloszenie sprawy do policji, szkota moze stuzyc

wsparciem, np. kontaktujac rodzicéw z odpowiednig jednostka.
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Placowka os$wiatowa powinna powiadomi¢ sad rodzinny w sytuacjach, gdy pomimo zastosowanej procedury i
dostepnych srodkow wychowawczych sprawca — uczen szkoty kontynuuje dziatania naruszajace bezpieczenstwo,
dodatkowo — gdy rodzice/opickunowie prawni odmawiajg wspotpracy z placowka oraz szczegdlnie w sytuacji, gdy

placéwce oswiatowej znane sg inne przejawy demoralizacji.
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DOKUMENTACJA PROCEDURY INTERWENCYJNEJ

Data: ..o

1. Sposéb zgloszenia:

O posredni

O bezposredni

............................................................................ (mozliwos¢ szczegodtowego opisu)

2. Data przyjecia ZgIoSZenia: ............iiieiiiiee e

3. Osoby uczestniczace:

Zataczniki

Przyktadowe zalaczniki:

1.

Notatki z rozmow z uczestnikami zdarzenia.

. Zrzuty ekranu z dn. ...

2
3.
4

Tres¢ korespondencji SMS/e-mail.

. Kopia wnioskow/zgloszen do sadu rodzinnego/policji.

Opracowanie dokumentacji — zespot w sktadzie:
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ZAWIADOMIENIE O PODEJRZENIU POPELNIENIA PRZESTEPSTWA

. Powiadomienia nalezy dokonaé droga pisemng. Do policji lub prokuratury sktadamy zawiadomienie o podejrzeniu
popelnienia przestepstwa (powinno mie¢ krotka, jasng forme) — do zlozenia zawiadomienia o podejrzeniu
popelnienia przestepstwa wystarczy tzw. wiarygodna wiadomo$¢, a nie pewno$¢ popetnienia przestepstwa. To
organy wymiaru sprawiedliwos$ci maja za zadanie zebra¢ dowody i ustali¢, czy przestgpstwo zaistniato, czy nie.

. Zawiadomienie nalezy ztozy¢ do instytucji wlasciwej ze wzgledu na miejsce popetnienia przestepstwa.

. Zawiadomienie sktada organ/osoba uprawniona do reprezentowania szkoty.

. Jezeli organ reprezentujacy instytucje¢ odmawia ztozenia zawiadomienia, powinien je ztozyé pracownik szkoty
bezposrednio zaangazowany w sprawe (jest to jego prawny obowigzek).

. Zlozenie zawiadomienia nie jest z uwarunkowane zgoda rodzicow/opiekundéw prawnych matoletniego
pokrzywdzonego. Poinformowanie ich o dziataniach szkoty zalezy od woli instytucji sktadajacej zawiadomienie.

. Prokuratura ma obowigzek zawiadomié¢ o wszczeciu, odmowie wszczecia albo o umorzeniu $ledztwa szkote, ktéra
ztozyta zawiadomienie o przestgpstwie.

. Jesli szkota nie zostanie w ciggu 6 tygodni powiadomiona o wszczeciu albo odmowie wszczecia $ledztwa, moze
wnies$¢ zazalenie do prokuratury na bezczynnos$¢ organu.

. Na postanowienie o odmowie wszczecia $ledztwa przystuguje zazalenie, ktore nalezy zlozy¢ w ciaggu 7 dni od
otrzymania postanowienia do wydziatu karnego sadu rejonowego wilasciwego ze wzgledu na miejsce popetnienia

przestgpstwa.

WNIOSEK O WGLAD W SYTUACJE RODZINY

. Wniosek nalezy wysta¢ do sadu rodzinnego i nieletnich wiasciwego ze wzgledu na miejsce faktycznego pobytu
dziecka.

. Whniosek moze zlozy¢ kazdy, kto uwaza, ze dobro dziecka w rodzinie jest zagrozone.

. Sad wszczyna postgpowanie z urzedu.

. We wniosku nalezy poda¢ imi¢, nazwisko i adres dziecka. Wniosek moze zawiera¢ opis sytuacji dziecka, oceng tej
sytuacji, propozycj¢ rozwiazania tej sytuacji lub propozycje dziatan, jakie moze podja¢ szkota, a na ktore nie

zgadzaja si¢ rodzice/opiekunowie prawni.
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Wzor

wniosku o wglad w sytuacje dziecka/rodziny’

miejscowos¢, data

Sad Rejonowy® w

Wydzial Rodzinny i Nieletnich

adres sqdu

Whioskodaweca: imie i nazwisko osoby zgtaszajqcej

adres osoby zglaszajqcej

Uczestnicy postepowania: imiona i nazwiska rodzicow
adres zamieszkania rodziny

rodzice maloletniego: imi¢ i nazwisko dziecka

Whiosek o wglgd w sytuacje dziecka

Niniejszym wnosz¢ o wglad w sytuacje matoletniego ..................... (imig i nazwisko dziecka, adres zamieszkania) i

wydanie odpowiednich zarzadzen opiekunczych.

Uzasadnienie
Tutaj nalezy opisa¢ niepokojgce sytuacje, co sprawilo, ze zdecydowalismy sie na podjecie interwencji, dlaczego

uwazamy, ze dobro dziecka jest zagrozone.

Mozna zamiesci¢ informacje o osobach, ktore byly/sq swiadkami niepokojgcych zdarzen.

W zwigzku z powyzszym, wnosz¢ o wydanie odpowiednich zarzadzen w celu zabezpieczenia dobra maloletniego

dziecka.

podpis skladajgcego wniosek

2 Zlozenie wniosku jest wolne od optat
3 Whniosek nalezy ztozy¢ do sgdu wtasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka.
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WZOR
Miejscowosc, data
Notatka sluzbowa o zdarzeniu

l.Wdniu................. ogodz. ................ miata miejsce sytuacja

..........................................................................................................

..........................................................................................................

2. W powyzszej sytuacji (co zrobiono, kogo powiadomiono, inne dziatania):

.........................................................................................................

.........................................................................................................

.........................................................................................................

-------------------------------------------

Standardy Ochrony Maloletnich w Zespole Szkot w Diugosiodle wprowadzone zostaly
Zarzqdzeniem Dyrektora nr 4/2024 z dnia 12.02.2024r.
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