Jak rozmawia¢ ze skrzywdzonym dzieckiem?

Kazdy kontakt z dzieckiem pokrzywdzonym wymaga delikatno$ci oraz empatii. Dziecko, ktore
doznato wiele ztego ze strony dorostych Iub rowiesnikow jest bardzo nieufne. Jesli podejrzewamy, ze
dziecko byto Iub jest krzywdzone trzeba dziata¢ szybko i umiejetnie.

WSPARCIE DZIECKA W TRUDNEJ SYTUACJI (PRZEMOC ROWIESNICZA, PRZEMOC
DOROSLYCH)

- WYSLUCHAUJ Daj dziecku przestrzen na jego emocje i uczucia, opowiedzenie o danej sytuacji z
jego perspektywy. Stuchaj z cierpliwo$cig. Nie przerywaj, nie wypytuj, jesli o czyms nie chce
powiedzie¢. Jesli chcesz poznac jakie$ istotne dla sprawy informacje, wyjasnij dlaczego zadajesz takie
pytania i czemu majg stuzyc.

- ZROZUM Nie oceniaj, nie porownuj, nie zawstydzaj, nie szantazuj. Po prostu przyjmij do
wiadomosci emocje i punkt widzenia danej sytuacji przez dziecko. Wyraz zrozumienie dla jego uczué:
,rozumiem, ze si¢ zdenerwowates$”; ,,masz prawo by¢ smutny/a”, ,,rozumiem, ze tak si¢ czujesz w tej
sytuacji”.

- NIE PODWAZAJ Nigdy nie podwazaj prawdziwosci stow dziecka, w ten sposéb mozesz sprawic,
ze poczuje si¢ niewazne i nie bedzie juz chcialo kontynuowaé rozmowy ani z tobg ani z innymi
dorostymi w przysztosci. Jesli dziecko mowi nieprawdg, to ujawni si¢ to w dalszym procesie
rozmowy. Jesli byles §wiadkiem zdarzenia i wiesz, ze fakty sg inne, powiedz dziecku, jaki Ty miate$
odbidr tej sytuacji i jak ja interpretujesz. Porozmawiaj o réznicach w ocenie sytuacji i staraj si¢
znalez¢ konsensus.

- POROZMAWIAJ Mow do dziecka spokojnym tonem, okazuj mu zrozumienie. Nigdy nie obiecuj
tego, czego nie mozesz speknic lub nie zalezy od Ciebie. Jesli nie jeste$ czego$§ pewien, przyznaj, ze
nie masz wiedzy na dany temat. Zawsze badz szczery i uprzedz dziecko, o tym co mozesz zrobi¢ a
czego nie zrobisz. Staraj si¢ informowac¢ dziecko o tym, co dalej moze si¢ wydarzy¢, zwlaszcza kiedy
sytuacja bedzie wymagata kolejnych dziatan i procedur.

- POUFNOSC I SZACUNEK Rozmawiajgc z dzieckiem wybierz odpowiednie miejsce i czas, tak
aby nikt Wam nie przerywat ani nie przeszkadzat. Zadbaj o intymno$¢ i poufnos$¢ rozmowy. Wybierz
taka przestrzen, w ktorej Wasza rozmowa nie bedzie styszana przez innych. Pamietaj o zasadach
bezpiecznych relacji pomigdzy dorostym a dzieckiem — staraj si¢ nie zostawac z dzieckiem sam, a jesli
to konieczne poinformuj innego dorostego o tym, gdzie i z kim bgdziesz rozmawial oraz o tym jak
dhugo to potrwa.

Jesli dziecko jest sprawca przemocy, pamigtaj aby rowniez z nim porozmawiac i sprobowac
odnalez¢ odpowiedz dlaczego tak si¢ zachowato. By¢ moze samo jest krzywdzone i w taki sposob
wyraza swoje silne emocje. Nie mozesz zgadzac si¢ ani tolerowac przemocy, wiec wyciagniecie
konsekwencji za zte zachowanie (przemoc) jest konieczne. Jednak dzigki rozmowie z dzieckiem
krzywdzacym mozesz dowiedzie¢ sie, ze ono rowniez potrzebuje pomocy.

Pamietajmy!
Zadne dziecko nie jest winne temu, ze stalo si¢ ofiarg przemocy.



