Jak mowié, zeby dzieci stuchaly........
Jak stuchagd, zeby dzieci mowily.............

Rozmowa wbrew pozorom nie jest rzeczg tatwa. Przekonuja si¢ o
tym zwlaszcza rodzice dojrzewajacych dzieci.

Zachecam do zapoznania si¢ z ksigzka autorstwa Adele Faber
i Elaine Mazlish pt. “Jak mowi¢, zeby dzieci nas stuchaly. Jak
stuchaé, zeby dzieci do nas méwily”. Poradnik, w bardzo
przystepny sposob pokazuje, jak zmodyfikowa¢ swoje zachowanie, aby zmienilo si¢
(niepozadane przez nas) zachowanie dzieci. Autorki przekazujag nam — krok po kroku —
niesamowite sposoby porozumienia si¢ z dzie¢mi i w relacjach miedzy sobg. Ucza
wrazliwosci 1 empatii na drugiego czlowieka, reagowania na komunikaty naszych
rozmowcow, wyrozumiatosci i tolerancji.

A oto kilka wskazowek zawartych w “Jak mowic...”:

Uczucia, emocje

e shuchaj uwaznie:
czasem dziecku wystarczy milczacy stuchacz, zeby samo dostrzeglo problem
1 znalazlto jego rozwigzanie

e Nazwij uczucia:
okresl je. Stowa, takie jak: “Nie przejmuj sig, Przeciez cig nie boli” —nikogo nie
pocieszg. Jesli zamiast tego powiesz: “Widze, ze jest ci przykro, To bardzo smutne” —
dziecko poczuje si¢ zrozumiane, samo tez lepiej zrozumie to, co czuje

e akceptuj uczucia, za pomocg “stow kluczy”:
zamiast: “Uderzyt cig? A tyle razy mowitam, zebys sie z nim nie bawit, ale ty ciggle
wszystkich zaczepiasz...”, uzyj “stow kluczy”- petnych zrozumienia i uwagi, np. “aha,
0000, rozumiem, hmm”

o akceptacja uczud nie oznacza akceptacji ztych zachowan:
“Widze, Ze jestes na mnie zly. Powiedz mi to stowami, nie piesciami”

Wspolpraca

e 0pisz co widzisz, przedstaw problem:
“Widzg mokrq podtoge w tazience”
e udziel informacji:
“Scierka jest tam”
e powiedz to jednym slowem:
“Podtoga”
e powiedz, co czujesz:
“Nie lubie, kiedy krzyczysz”
o napisz liscik:
“Drogi Janku! Jestem gltodny. Twoj pies”

Zamiast kar (w sytuacji niepozadanego zachowania dziecka)

e zaangazuj dziecko do pomocy
np. dziecko wyrywa zabawki kolegom w piaskownicy — “Pomoz mi budowac zamek™



e wyraz zdecydowany sprzeciw:
nie atakujac charakteru- “Zabierasz zabawki dzieciom, nie podoba mi sie¢ takie
zachowanie”

e powiedz, co czujesz:

“Wyrywanie innym zabawek jest nieprzyjemne”

e zaproponuj wybor:

“Jesli chcesz nadal bawi¢ sig z innymi dziecmi, przestan tak robic¢”

e przejmij inicjatywe, daj odczué dziecku konsekwencje zlego zachowania:
“Widze, ze wybrates powrot do domu” 1 opuszczacie piaskownice. Nastepnego dnia,
nie idziecie do piaskownicy. Na pytanie dziecka “Dlaczego?”, popros, zeby si¢
zastanowito

Samodzielno$¢

o dawaj dziecku mozliwos¢ wyboru, samodzielnego podejmowania decyzji:
“Wolisz zalozy¢ skarpetki z autem czy w paski?”

e docen wysilek, jaki dziecko wklada w wykonanie zadania:
“Zapiecie wszystkich guzikow to sztuka”

e pozwol, aby dziecko samo znalazlo odpowiedz:
nie dawaj zbyt szybko gotowych odpowiedzi; wskaz “zrédta”, niech takze inni stang
si¢ autorytetami

e nie odbieraj nadziei:
“Wiec marzysz o karierze pitkarza?”

Pochwaly

e 0pisz, co widzisz lub czujesz:
bez og6lnikow typu: “Jestes grzecznym chlopcem”, uzyj natomiast: “Widze, ze
wszystkie ksigzki postawiles na potce. Lubie patrzec na taki porzgdek™
e dodaj do opisu podsumowanie:
“Prosilam cig, Zebys za kwadrans przyszedt na obiad i jestes. To nazywam
punktualnoscig!”
Role i etykietki

e uwolnij dziecko od etykietek:
stworz sytuacje, w ktorej dziecko (i inni) spojrzy na siebie inaczej;
gdy dziecko uwaza si¢ za niezdarne: “Musze to naprawié, mogtbys mi pomoc?”;
gdy dziecko ma zwyczaj marudzi¢: “Podoba mi sie, kiedy spokojnie mowisz o swoich
potrzebach, tak jak teraz”

e pozwol dziecku slysze¢, jak je chwalisz przed innymi:
w rozmowie przez telefon: “Och, zebys widziat swojego syna, jak si¢ zachowywat
dzisiaj w domu: odrobit lekcje, wspdlnie z bratem zbudowat zamek” — gdy dziecko
ma klopoty ze wspotdziataniem

o pokaz zachowanie godne nasladowania:
“Mam tyle pracy i nie wiem jak si¢ do tego zabraé. Juz wiem, utoze sobie plan
dziatania” — gdy dziecko jest niezorganizowane.



