CZECHY

STANDARDY OCHRONY DZIECI PRZED KRZYWDZENIEM

Procedury postepowania w przypadku krzywdzenia dzieci opracowane

przez Zespot Szkoty Podstawowej i Przedszkola im. Jana Pawta Il w Czechach

PREAMBULA

Niniejszy dokument powstat w wyniku wspoétpracy kadry pedagogicznej Zespotu Szkoty
Podstawowej i Przedszkola w Czechach ( na podstawie Standardéw Ochrony Dzieci

opracowanych przez Fundacje Dajemy Dzieciom Site w Warszawie ).

W pracy indywidualnej i grupowej warunkiem sine qua non jest kierowanie sie interesem
dziecka oraz dziatanie dla jego dobra. Swiadoma praca z objawami, wynikajacymi z zaburzen
i niepetnosprawnosci, polegajgca na zauwazaniu i uwzglednianiu potrzeb indywidualnych
w biezgcym funkcjonowaniu dziecka zaréwno w szkole jak i w domu, tworzeniu realnych,
dostosowanych do mozliwosci dziecka Indywidualnych Programéw Edukacyjno-
Terapeutycznych, nawigzywaniu i podtrzymywaniu znaczacej relacji z dzieckiem opartej na
szacunku i otwartosci, tworzeniu przestrzeni do wzajemnej komunikacji o myslach,
emocjach, potrzebach (z wykorzystaniem narzedzi wspomagajacych komunikacje

w przypadku dzieci niewerbalnych). Ufajgc stowom Janusza Korczaka:

,Staram sie dziecko zrozumiec, nie szkodzi¢ mu, stwarza¢ mu warunki i bodzZce ,aby chciato

byc lepsze. Dobry cztowiek to taki, ktory czuje co drugi czuje!”



Celem polityki ,Standardéw Ochrony Dzieci przed krzywdzeniem” jest zapewnienie
uczniom Zespotu Szkoty Podstawowej i Przedszkola w Czechach sprzyjajacych warunkéw do

nauki oraz rozwoju (w atmosferze zyczliwosci, szacunku, akceptacji i bezpieczenstwa).

Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownika szkoty i innej osoby dorostej

z otoczenia dziecka jakiejkolwiek formy przemocy.



POLITYKA

Podstawa prawna: Konwencja o Prawach Dziecka, przyjeta przez Zgromadzenie Ogdlne
Naroddéw Zjednoczonych z dnia 20 listopada 1989r. (Dz. U. 1991 Nr 120 poz. 526 z péin.
zm.)., Ustawa z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. 2015 poz.
1390)., Ustawa z dnia 06 czerwca 1997 r. - Kodeks postepowania karnego(Dz.U.2016 poz.
1749)., Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. - Kodeks postepowania cywilnego (Dz. U. 2016
poz. 1822)., Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964r. - Kodeks cywilny (Dz. U. 2017 poz. 459).,
Ustawa z dnia 6 czerwca 1997r. - Kodeks Karny (Dz. U. 2016, poz. 1137)., Ustawa z dnia 29
sierpnia 1997r. ochronie danych osobowych(Dz.U.2016p0z.922).,Ustawa z dnia 25 lutego
1964 r. — Kodeks rodzinny i opiekunczy (Dz. U. 2017 poz. 682), Ustawa z dnia 9 marca
2023r.0 zmianie ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie oraz niektérych innych

ustaw (Dz. U. 2023 poz. 535).

Krzywdzenie dziecka to kazde zamierzone lub niezamierzone dziatanie osoby doroste;j,
ktére ujemnie wptywa na rozwdj fizyczny lub psychiczny dziecka. (definicja Swiatowej

Organizacji Zdrowia, WHO).

Obowigzkiem osoby, ktdéra dowiaduje sie, ze dziecko jest krzywdzone jest zatrzymanie

krzywdzenia.

Interwencja prawna w sytuacji krzywdzenia dziecka rozumiana jest jako powiadomienie
odpowiednich instytucji: policji, prokuratury, sadu rodzinnego i nieletnich o przestepstwie
lub zagrozeniu dobra dziecka, w celu podjecia przez te instytucje dziatan w ramach swoich
obowigzkéw stuzbowych. Dziatania te zapobiegng krzywdzeniu dziecka, spowoduja
wyciggniecie odpowiedzialnosci w stosunku do sprawcy i wesprg dziecko i rodzine w sytuacji

kryzysu.



Role i zadania nauczycieli oraz szkolnych specjalistéw w zakresie udzielania pomocy dziecku
okresla Ustawa o systemie os$wiaty, Ustawa Karta Nauczyciela, Rozporzadzenie Rady
Ministrow z dnia 13 wrzes$nia 2011r. w sprawie procedury ,Niebieskie Karty” oraz wzorow
formularzy ,Niebieska Karta”, Ustawa z dnia 9 marca 2023r o zmianie Ustawy
0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, jak tez Rozporzadzenie Ministra Edukacji
Narodowej z dnia 17 listopada 2010r. w sprawie zasad udzielania i organizacji pomocy
psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach, szkofach i placowkach.
Odpowiedzialnos¢ nauczycieli, wychowawcéw, innych pracownikéw pedagogicznych oraz
pracownikéw nie bedgcych nauczycielami za pomoc dzieciom krzywdzonym wynika réwniez
z innych przepisdw prawa, m.in. Kodeksu postepowania karnego—art.304,Kodeksu karnego —
art.162, Ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, art. 12, Kodeksu postepowania

cywilnego —art. 572, Konwencji o Prawach Dziecka.

Zgodnie z Ustawg o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie z 10 czerwca 2010r. oraz z dnia

9 marca 2023r.przemoc w rodzinie nalezy rozumie¢ jako:

“jednorazowe albo powtarzajgce sie umyslne dziatanie lub zaniechanie, wykorzystujgce przewage fizyczng,
psychiczng lub ekonomiczng, naruszajace prawa lub dobra osobiste osoby doznajgcej przemocy domowej,
w szczegolnosci: a) narazajgce te osobe na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia, b)naruszajace
jej godnosé, nietykalnosc cielesng lub wolnosé, w tym seksualng, c) powodujgce szkody na jej zdrowiu
fizycznym lub psychicznym, wywotujace u tej osoby cierpienie lub krzywde, d) ograniczajgce lub pozbawiajace
te osobe dostepu do s$rodkéow finansowych lub mozliwosci podjecia pracy lub uzyskania samodzielnosci
finansowej, e) istotnie naruszajgce prywatnosc tej osoby lub wzbudzajace u niej poczucie zagrozenia, ponizenia

lub udreczenia, w tym podejmowane za pomocg Srodkéw komunikacji elektronicznej;

(cztonkow rodziny; przez okreslenie cztonek rodziny nalezy rozumieé osobe najblizszg w rozumieniu
art. 115 § 11 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (Dz. U. Nr 88, poz.553, z pdin. zm.),
a takze inng osobe wspdlnie zamieszkujgca lub gospodarujgcy), w szczegdlnosci narazajace te osoby
na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajgce ich godnosé, nietykalnos¢ cielesng, wolnos¢,
w tym seksualng, powodujgce szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze wywotujgce

cierpienia i krzywdy moralne u oséb dotknietych przemocga”.



Wyrdznia sie 4 podstawowe formy krzywdzenia:

1. Przemoc fizyczna

Przemoc, w wyniku ktérej dziecko doznaje faktycznej fizycznej krzywdy lub jest nig
potencjalnie zagrozone. Krzywda ta nastepuje w wyniku dziatania bgdz zaniechania dziatania
ze strony rodzica lub innej osoby odpowiedzialnej za dziecko lub ze strony osoby, ktdrej
dziecko ufa badz ktéra ma nad nim wtadze. Nieprzypadkowe zranienie polegajgce na przyktad
na: popychaniu, szarpaniu, policzkowaniu, szczypaniu, kopaniu, duszeniu, biciu otwartg reka,
piescig lub przedmiotami, oblewaniu wrzatkiem lub substancjami zrgcym, uzyciu broni,

ostrych narzedzi. Moze by¢ czynnoscig powtarzalng lub jednorazowa.
Zauwazalne symptomy przemocy fizyczne;j:
- $§lady palcéw i przedmiotdéw na ciele dziecka
- okragte punktowe poparzenia
- opuchlizna, ztamania, zwichniecia

- skarpetkowe odparzenia

- siniaki w nietypowych miejscach ciata dziecka, np. okularowe w okolicy oczu.

Posrednio obserwowanie zachowania dziecka:

e |ek przed rozebraniem sie,

e |ek przed dotykiem drugiej osoby,

e stréj nieadekwatny do pory roku i pogody(dtugie rekawy, kiedy jest ciepto),
® nadmierna apatia lub agresja,

® noszenie ciemnych okularéw, takze przy braku storica.

Wzmozony nacisk na obserwacje symptomow i zachowania dziecka, jesli pracujemy

z uczniem niewerbalnych.



2. Przemoc psychiczna

Chroniczna, nie fizyczna, szkodliwa interakcja pomiedzy dzieckiem a osobg dorostg,

obejmujgca zaréwno dziatania jak i zaniechania.
Formy przemocy psychiczne;:

e Niedostepno$é emocjonalna

e Zaniedbywanie emocjonalne

e Relacja z dzieckiem oparta na wrogosci, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu

o Nieodpowiedzialne rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje z dzieckiem

o Niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualno$ci dziecka i granic psychicznych

pomiedzy osobg dorostg a dzieckiem.
Objawy przemocy psychicznej:

® zaburzenia mowy (wynikajgce z napiecia nerwowego),

e psychosomatyczne (bdle jelitowo— zotgdkowe, bdle i zawroty gtowy),
® moczenie i zanieczyszczanie sie

® bodle miesni, nadmierna potliwo$é, zaburzenia snu,

e brak poczucia pewnosci siebie, niska samoocena, wycofanie,

e depresja, fobie, leki,

e zachowanie destrukcyjne,

e kiopoty z kontrolg emocji,

® poczucie krzywdy i winy, nieufnos¢ do innych,

e problemy szkolne, zachowania agresywne w stosunku do innych osdb.



3. Wykorzystanie seksualne

Witgczanie dziecka w aktywnos$é seksualng, ktdrej nie jest ono w stanie w petni zrozumiec
i udzieli¢ na nig Swiadomej zgody, i / lub na ktérg nie jest odpowiednio dojrzate rozwojowo
i nie moze sie zgodzi¢ w wazny prawnie sposob i/lub ktdra jest niezgodna z normami
prawnymi lub obyczajowymi, spotecznymi. Z wykorzystaniem seksualnym mamy do czynienia,
gdy taka aktywnos¢( np. prezentowanie tresci o tematyce pornograficznej, robienie zdjec lub
filméw z udziatem dziecka bez odziezy, komentowanie dziecka w sposdb erotyczny,
proponowanie relacji intymnych, dotykanie w miejscach intymnych, zmuszanie do oglagdania
nagosci i/lub dotykania przez dziecko, ocieranie, kontakty oralne) wystgpi miedzy dzieckiem
a dorostym lub dzieckiem a innym dzieckiem, jesli te osoby ze wzgledu na wiek badz stopien

rozwoju pozostajg w relacji opieki, zaleznosci i wtadzy.
Konsekwencje przemocy seksualnej:
Somatyczne:

e infekcje drég moczowo - ptciowych bez podtoza organicznego,

® urazyzewnetrznychnarzagddwpfciowych:zaczerwienienia,otarcianaskérka,
bolesnosé,

e urazy okoto odbytowe i pochwy,

® bodl przy oddawaniu moczu, czy katu, np. krwawe stolce, krwawienie z
narzadéw rodnych,

e uptawy,

e infekcje jamy ustnej,

® urazy ciata zwigzane ze stosowang przemoca fizyczng,

e infekcje przenoszone drogg ptciowa (np. weneryczne, grzybicze, HIV),

® niezrozumiate pojawienie sie dolegliwosci somatycznych, np. béléw brzucha, gtowy,

e wymiotéw, nudnosci, nie trzymanie katu i moczu,

® spadek apetytu,

e trudnosci zwigzane z siedzeniem lub chodzeniem,

® przerwanie btony dziewiczej,

® cigza.



Poznawcze, emocjonalne, behawioralne:

zbytnia erotyzacja dziecka, znajomos¢ zachowan seksualnych charakterystycznych dla
0s6b dorostych,

prowokacyjne zachowania seksualne zaréwno w stosunku do dorostych, jak i
rowiesnikow,

zachowania masturbacyjne,

erotyczne rysunki lub zabawy dziecka,

zaburzenia snu, leki nocne, koszmary nocne,

zaburzenia przyjmowania pokarmu,
umatychdziecizachowaniaocharakterzeregresywnym,takiejakmoczeniesie,

ssanie palca, kiwanie,

izolowanie sie, zamykanie sie w sobie,

leki, strach, fobie, nerwice, depresje, przygnebienie, smutek,

leki zwigzane z dang ptcig, np. wobec rodzica dane;j pfci,

zachowania agresywne i (lub) autodestrukcyjne (préby samobdjcze, samobdjstwa),
nadpobudliwos$¢ ruchowa,

poczucie winy, krzywdy.



4, Zaniedbywanie

Chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie podstawowych potrzeb fizycznych

i psychicznych dziecka i/lub nie respektowanie jego podstawowych praw, powodujgce

zaburzenia jego zdrowia i / lub trudnosci w rozwoju. Do zaniedbywania dochodzi

w relacji dziecka z osobg, ktéra jest zobowigzana do opieki, wychowania, troski

i ochrony dziecka.

Objawy zaniedbania:

czesta absencja w szkole lub przedszkolu,

wagarowanie,

brak przyboréw szkolnych,

ubiér nieadekwatny do pory roku,

niedozywienie,

zaniedbanie pod wzgledem higienicznym i zdrowotnym( brudna skoéra,
razgco matych rozmiaréw odziez, przewlekte nie leczone choroby, nie
zazywanie niezbednych lekéw, koniecznych badan, zaburzony rozwdéj
fizyczny),

pozostawanie na dworze bez opieki w godzinach wieczornych i nocnych
(zwtaszcza mtodsze dzieci),

nie dbanie o higiene snu i odpoczynku

apatia, biernos¢



PERSONEL

Niniejszy dokument reguluje zasady postepowania pracownikéw Zespotu Szkoty
Podstawowej i Przedszkola w Czechach (zwanych dalej pracownikami szkoty) w przypadku

zapobiegania dziataniom krzywdzacych dziecko.
Zasady bezpiecznej relacji dorosty-dziecko

1. W procesie rekrutacyjnym na stanowisko pracownika szkoty niezbedne jest
dostarczenie dokumentéw o niekaralnosci, o niestosowaniu przemocy seksualnej, oraz

podpisanie zgody dot. ,,Standardéw Ochrony Dzieci przed krzywdzeniem”.

2. Pracownicy dbajg o bezpieczeristwo dzieci podczas pobytu w szkole, s3 uwazni na

sytuacje zwigzane z zagrozeniem zdrowia i zycia, sprawdzajg samopoczucie dziecka.

3. Pracownicy nieustannie poszerzajg swojg wiedze i doskonalg umiejetnosci pomocowe
dot. pracy z dzie¢mi z zaburzeniami rozwojowymi i niepetnosprawnosciami. Profesjonalne
podejscie do pracy zespotowej, tworzacej catosciowe spojrzenie na cztowieka

(uwzglednianie umiejetnosci rozwojowych dzieci, wynikajacych z niepetnosprawnosci).

4. Nauczyciele organizujg zajecia zapewniajgce dzieciom wszechstronny rozwdj, zadania

i dziatania dostosowane sg do potrzeb i mozliwosci poszczegdlnych dzieci.

5. Pracownicy towarzyszg dzieciom w sytuacjach trudnych, wspierajg w poszukiwaniu

rozwigzan.

6. Pracownicy podejmujg dziatania wychowawcze majgce na celu ksztattowanie
prawidtowych postaw — wyrazania emocji w sposdb nie krzywdzacy innych, niwelowanie

zachowan agresywnych, promowanie zasad zyczliwych, opartych na szacunku.

7. Dzieci zostang zapoznane z zasadami regulujgcymi funkcjonowanie grupy
uwzgledniajgcymi prawa dziecka ( tworzenie kontraktu klasowego uwzgledniajgcego

wartosci szkoty zgodne ze Standardami Ochrony Dzieci przed krzywdzeniem).

8. Pozytywne zachowania dzieci wzmacniane s3 poprzez nagradzanie: stowne
( pochwata indywidualna, pochwata w obecnosci dzieci), indywidualne systemy

motywacyjne.

9. W kazdej sytuacji dziecko jest informowane o konsekwencji zachowania i mozliwych

dziataniach naprawczych.



10. Niedopuszczalne sg zachowania z obszaréw przemocowych: cielesne (szarpanie,

bicie, popychanie), stowne (wyzywanie, wysmiewanie), zmuszanie, negowanie uczuc.

11. Bezposredni kontakt z dzieckiem oparty jest na poszanowaniu intymnosci dziecka. Zasady
bezposredniego kontaktu z dzieckiem ustalane sg3 z rodzicami, opiekunem prawnym
z poszanowaniem zdania obu stron. W zgodzie z tworzonymi indywidualnie programami
interwencyjnymi w przypadku zachowan trudnych, uwzgledniajgcymi bezpieczernstwo
dziecka i otoczenia. W szczegdlnych uzasadnionych przypadkach uzasadnione jest uzycie sity
przez pracownika szkoty w celu przerwania zachowan ucznia, ktére zagrazaja zyciu i zdrowiu

jego samego lub innych uczniéw. Jednoczesnie szkota dba o nietykalnos¢ cielesng uczniow.

12. W przypadku stwierdzenia jakichkolwiek zagroien bezpieczenstwa kaidy pracownik
jest zobowigzany, w miare mozliwosci im przeciwdziata¢ oraz natychmiast powiadomic o

nich dyrektora placéwki badz psychologa szkolnego.

13. Dyrektor szkoty prowadzi okresowe ewaluacje swoich pracownikéw w celu zapobiegania

krzywdzeniu dzieci (obserwacje uczestniczace, hospitacje).

14. Pracownicy szkoty w codziennych kontaktach z dzie¢mi kierujg sie szacunkiem,

akceptacja i zyczliwoscig rozumianymi jako:

e osoba dorosta uwzglednia indywidualne potrzeby dziecka,

® osoba dorosta zwraca sie do dziecka jezykiem zrozumiatym i empatycznym,

e osoba dorosta nie wyraza krytycznych, oSmieszajgcych opinii, uwag i sgdéw wobec
dziecka oraz jego zachowan, jest uwazna na konteksty sytuacyjne i nie rozmawia z
innymi pracownikami o uczniach szkoty przy innych dzieciach

e osoba dorosta w zaden sposdb nie dyskryminuje dziecka,

e osoba dorosta nie przekazuje informacji na temat funkcjonowania dziecka i
jego zachowan jego Rodzicom w obecnosci dziecka lub innych Rodzicow

e osoba dorosta nie wykorzystuje przewagi fizycznej wobec dziecka ( nie bije,
nie szarpie, nie stosuje sity fizycznej),

® osoba dorosta nie wykorzystuje przewagi statutowej, swojej rangi nauczyciela i nie
naduzywa mozliwosci karania dziecka ocenami niedostatecznymi, uwagami z
zachowania, nie szantazuje dziecka mozliwoscig wpisania negatywnej oceny,

uwagi

® osoba dorosta dostosowuje wymagania edukacyjne do aktualnych mozliwosci



dziecka i wspiera go w samodzielnej realizacji

e osoba dorostfa nie publikuje wizerunku dziecka na swoich mediach spofecznosciowych

® osoba dorosta bezwzglednie chroni danych osobowych dziecka, w tym przede
wszystkim nie ujawnia jego diagnozy, nie rozmawia z innymi rodzicami na temat
sytuacji rodzinnej, materialnej, czy zdrowotnej dziecka, czy cztonkéw jego rodziny

® o0soba dorosta nie przekazuje bez zgody Rodzicéw/ prawnych opiekundéw
dziecka, informacji na temat: adopcji, przysposobienia, stwierdzonej
niepetnosprawnosci dziecka

® osoba dorosta zaprasza dziecko do zyczliwego kontaktu opierajgcego sie na
obustronnym poszanowaniu granic osobistych, budujac profesjonalng relacje zgodna
z obyczajowoscig (inne zachowania opiekuricze wynikajace ze statutu rodzica, inne

od niespokrewnionej osoby dorostej petnigcej funkcje wychowawczg).

Zasady nawigzywania kontaktu z dzieémi w godzinach pracy, za pomocg kanatéow stuzbowych
oraz w celach edukacyjnych lub wychowawczych

1. Kontaktujac sie z dzieckiem personel traktuje go podmiotowo.

2. Kontakt z dzieckiem nigdy nie moze byé niejawny badz ukrywany, nie moze wigzaé sie z
jakagkolwiek gratyfikacjg ani wynika¢ z relacji wtadzy.

3. Co do zasady kontakt z dzieémi powinien odbywac sie wytgcznie w godzinach pracy i
dotyczy¢ celdw mieszczacych sie w zakresie obowigzkédw personelu.

4. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie
dzieci sg osobami bliskimi dla cztonka personelu) wymaga zachowania poufnosci
wszystkich informacji dotyczgcych innych dzieci, ich rodzicow/opiekundw.

Sprawdzanie sygnatéw krzywdzenia dziecka wewnatrz placowki
W przypadku dostrzezenia sygnatdw przez szkote lub przedszkole nalezy je
zweryfikowaé, zbierajgc informacje pochodzgce od innych pracownikéw placéwki oraz
zawarte w dokumentacji.
Pedagog szkolny:
- moze zbiera¢ informacje i koordynowac dziatania zmierzajgce do pomocy dziecku

wewnatrz szkoty,

- moze wspoétpracowad z innymi instytucjami i osobami, na przyktad z kuratorem

sadowym, pracownikiem socjalnym, dzielnicowym.



Nauczyciel wychowania fizycznego, pielegniarka szkolna

- moga zauwazyc $lady pobicia dziecka, nieche¢ dziecka do rozbierania sie, oznaki bdlu
przy poruszaniu sie itp.

Wychowawcy i nauczyciele

- moga zauwazyc¢ zaburzone zachowanie dziecka, ktére moze by¢ skutkiem
krzywdzenia

- niekiedy s3 tez Swiadkami krzywdzacych zachowan rodzicéw wobec dziecka na
terenie placowki.

Dokumentacja szkolna: istotne sg informacje o nieobecnosciach dziecka, jego ocenach,

adnotacje o zachowaniu dziecka.



PROCEDURY

W przypadku zgtoszenia krzywdzenia przez dziecko, pracownika szkoty i / lub osoby dorostej

z otoczenia dziecka podejmujemy dziatania interwencyjne:

Pierwszy krok: poinformowanie osdb powotanych do Szkolnego Zespotu Reagowania

w Kryzysie, ktorego cztonkami sg:

1. Anna Stoparczyk- Dyrektor Zespotu

2. Alicja Kowalska- Pedagog/ Pedagog specjalny

3. Marzena Budzyniska- Gorecka- Pedagog

4. Agnieszka Ciesielska- Nauczyciel wspotorganizujacy proces ksztatcenia specjalnego
5. Anna Pawlikowska- Nauczyciel

6. Jarostaw Szewczyk- Nauczyciel

Uczestnicy wyzej wymienionego Zespotu sg zobowigzani do uruchomienia profesjonalnej
relacji pomocowej, polegajacej na zapewnieniu bezpieczenstwa dziecka i poszanowaniu jego
godnosci. Dziatania Zespotu pozostajg w zgodzie z aktualnie obowigzujgcymi przepisami.

Krok pierwszy:

Réwnolegle z poinformowaniem Zespotu prowadzona jest rzetelna diagnoza sytuacji,
polegajgca na uzyskaniu jak najpetniejszych odpowiedzi w postaci sporzgdzenia notatki ze

zdarzenia. Wywiad nakierowany na dostarczenie informacji:

Kto krzywdzi dziecko?

Co sie wydarzyto?

Dlaczego mnie to niepokoi?

Jakie sg formy krzywdzenia?

Gdzie i kiedy ma miejsce krzywdzenie( szkota, dom, inne )?

Od jak dawna trwa krzywdzenie?

Jak czesto dochodzi do krzywdzenia?

Jak intensywne jest krzywdzenie?(czas trwania, czestotliwos¢,

jaki jest obraz/ sita obrazen) Jak krzywdzenie wptywa na dziecko?

Co wiem o dziecku —jakie potrzeby ma dziecko? (choroby i zaburzenia wspétistniejace).
Jak dziecko funkcjonuje w sytuacji krzywdzenia? Czy ktos$ jeszcze wie o krzywdzeniu?
Czy byly juz podejmowane préby pomocy dziecku? Jaki przyniosty efekt?

Czy w Srodowisku rodzinnym jest osoba dorosta wspierajgca dziecko
Jak ja moge poméc dziecku?
Kto jeszcze moze pomac dziecku — jakie instytucje moge zaangazowac?



Drugi krok: ZABEZPIECZENIE. Konieczne jest zbadanie bezpieczenstwa dziecka.

Jesli w danym momencie bezposrednio zagroione jest zycie lub zdrowie dziecka, nasze

dziatanie musi sie skupi¢ na bezposredniej ochronie dziecka i zaktada¢ dziatania majgce na

celu natychmiastowe wyjecie dziecka z rodziny lub odseparowanie od pracownika szkoty,

u ktdrego jest podejrzenie krzywdzenia.

Interwencyjne telefony: policja, pogotowie. Dyrektor szkoty lub upowazniony przez niego
pracownik powiadamia policje, wydziat rodzinny i nieletnich sadu rejonowego oraz
prokurature rejonowg o popetnieniu przestepstwa. Réwnolegle powiadamia pracownika

socjalnego w rejonie.

WAZNE TELEFONY :
e Fundacja Dzieci Niczyje 22 616 - 19 - 69
e Fundacja Dajemy Dzieciom Site 800 100 100
e Centrum Interwencyjnego Komitetu Ochrony Praw Dziecka 22 626 — 94 — 19
e Rzecznik Praw Dziecka 22 696 — 55 — 42
e Warszawska , Niebieska Linia” 22 668 — 70 — 00
e Polska Fundacja Dzieci i Mfodziezy 22 826 — 10 — 16
e Telefon Zaufania dla Dzieci i Mtodziezy 116 111

e Dzieciecy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka 800 12 12 12

1) Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Zduriskiej Woli @ 43 823 36 34

2) Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Zdunskiej Woli @ 43 825 33 69

3) Sad Rejonowy w Zdunskiej Woli Ill Wydziat Rodzinny i Nieletnich @ 43 824 18 30

4) Osrodek Interwencji Kryzysowej/ Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie @ 43 824 99 90,

@ 728995 414



Dziatania interwencyjne Szkolnego Zespotu Reagowania w Kryzysie mogg by¢ realizowane

w ramach trzech Sciezek:

e karnej (zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa)
e cywilnej (wniosek o wglad w sytuacje rodzinng dziecka)
e procedury Niebieskiej Karty (przemoc domowa)

e dyscyplinarnej (wzgledem stosowania przemocy przez pracownika szkoty)
Interwencje karna nalezy podjgé w przypadku przestepczosci na szkode matoletnich:

® Przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajowosci np zgwatcenie, wykorzystanie
seksualne, prezentowanie pornografii

® Przeciwko rodzinie i opiece np. znecanie sig, porzucenie, uprowadzenie

® Przeciwko wolnosci np. grozba karalna, nekanie, naruszenie intymnosci seksualne;j

® Przeciwko zyciu i zdrowiu np. ciezki uszczerbek na zdrowiu pobicie

® Przeciwko czci i nietykalnosci cielesnej np. zniewaga, zniestawienie

Zatgcznik nr 1- Wzdr zawiadomienia o mozliwosci popetnienia przestepstwa

Zatqcznik nr 2 -Whniosek o wglgd w sytuacje rodzinng



Gdy sad rodzinny uzna, ze dobro dziecka jest zagrozone, moze wydaé odpowiednie

zarzadzenia: zobowigzac rodzicéw do:

® wspotpracy z asystentem rodziny

® uczestniczenia w warsztatach umiejetnosci wychowawczych

e skierowania matoletniego do placéwki wsparcia dziennego

® rozpoczecia terapii rodzinnej, poradnictwa

® umieszczenia matoletniego w zaktadzie opiekuniczo- leczniczym, zaktadzie
pielegnacyjno-opiekunczym, zaktadzie rehabilitacji leczniczej

e nadzoru kuratora.

Interwencja do sadu rodzinnego podejmowana jest wtedy, kiedy wyczerpuija sie nam Srodki

wspotpracy z rodzing lub_rodzice nie podejmujg dziatan na rzecz dziecka zgodnie z

zaleceniami i wskazéwkami.
Wszczecie procedury Niebieskiej Karty

W przypadku podejrzenia przemocy domowej pracownik szkoty (wychowawca, psycholog,
pedagog) przeprowadza rozmowe z uczniem (w przypadku ucznia nie komunikujgcego sie

werbalnie od razu zgtasza sprawe Szkolnemu Zespotowi Reagowania w Kryzysie).

Rozmowa dotyczy: podtrzymywania relacji opartej na zaufaniu, udzielaniu informagji
o dalszych krokach, braku zgody na bicie, dotykania bez zgody dziecka. Nazywanie, ze to
powazna sprawa, ktéra wymaga pomocy innych, zaufanych oséb, np. pedagoga/psychologa
szkolnego. Informuje réwniez o koniecznosci kontaktu z rodzicami, gwarantujac dziecku

bezpieczenstwo.

Samodzielnie i/lub wraz z cztonkiem Zespotu wypetnia formularz Niebieskiej Karty.
Uprawnienia do wypetnienia formularza maja: policjant, pracownik GOPS, pracownik ochrony
zdrowia, pracownik oswiaty, cztonek Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemdéw

Alkoholowych.



Zatgcznik nr 3- Procedura Niebieskiej Karty + formularze

3a Wzdr Karty zgtoszenia krzywdzenia dziecka

3b Wzdr oswiadczenia o poufnosci informacji powzietych w procesie postepowania w sprawie
krzywdzenia dzieci

3c Arkusz diagnostyczny oceny ryzyka stosowania przemocy wobec dzieci

3d Kwestionariusz diagnostyczny do oszacowania zaniedbania dziecka

3e Wzor formularz , Niebieskiej Karty —,,A”

3f Wzor formularza ,Niebieskiej Karty — B”



W przypadku stwierdzenia, ze problem krzywdzenia nie wymaga siegniecia po srodki represji

karnej wobec rodziny i izolowania od niej dziecka i ze mozliwa jest wspdtpraca z rodzicami:

1. Wezwania do szkoty rodzicéw/opiekunéw prawnych ucznia na spotkanie zespotu
interdyscyplinarnego (wychowawca, psycholog, dyrektor)

2. Zawiera z rodzicami kontrakt o wspdtpracy na rzecz poprawy sytuacji dziecka i
rodziny.

3. Podejmuje dziatania wynikajace z potrzeb dziecka i rodziny w kierunku:
- wzmocnienia dziecka, udzielenia wsparcia w sytuacji kryzysowej i traumatycznej

poprzez zapewnienie mu pomocy psychologiczno- pedagogicznej na terenie szkoty,

- wspierania rodziny poprzez kierowanie do instytucji oferujgcych np. poradnictwo,
konsultacje psychologiczne, terapie uzaleznien, terapie dla sprawcéw przemocy,

grupy wsparcia, warsztaty umiejetnosci wychowawczych,

- pomocy w rozwigzywaniu konfliktdw rodzinnych poprzez zastosowanie procedur

mediacyjnych badz kierowanie do mediatorow,

- zabezpieczenia socjalnego poprzez kierowanie do instytucji oferujgcych:
poradnictwo i warsztaty w zakresie metod poszukiwania prac, zorganizowania

pomocy finansowej, rzeczowej, cieptego positku w szkole itp.

4. Rodzice zostajg poinformowani o podjeciu interwencji zatozenia ,Niebieskiej Karty”.

Przekazanie formularza NIEBIESKA KARTA -B.

5. Jezeli rodzice odmawiajg wspotpracy lub odmawiajg podjecia dziatarh proponowanych
przez szkote pedagog szkolny upowazniony przez dyrektora szkoty sktada
niezwtocznie zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do Policji, Prokuratury lub

whniosek o wglad w sytuacje rodziny do Sgdu Rodzinnego i Nieletnich.



W SYTUACII, GDY DZIECKO JEST KRZYWDZONE, DYSKRYMINOWANE NA TERENIE SZKOtY
PRZEZ PRACOWNIKA LUB INNA OSOBE DOROStA

1. Kazdy pracownik szkoty, ktéry zauwazy negatywne zachowania innego pracownika
w stosunku do dziecka, ma obowigzek interwencji. Informuje o braku zgody na
takie zachowanie, dziatanie i zgtasza sytuacje osobie powotanej w Szkolnym Zespole
Reagowania w Kryzysie. Powotane osoby przeprowadzajg rozmowe z dzieckiem
i osobami posiadajgcymi znaczgce informacje w tej sprawie. Sporzadzony jest opis
sytuacji (notatka stuzbowa).

2. Pedagog/ psycholog szkolny opracowuje plan pomocy dziecku, z ktérym zapoznaje
dyrektora szkoty i wychowawce klasy.

3. Dyrektor szkoty oraz pedagog/ psycholog szkolny wdrazajg dziatania
pomocowe i profilaktyczne i monitoruja je.

4. Dyrektor Szkoty przeprowadza osobne rozmowy z pracownikiem i dzieckiem oraz
jego rodzicami/opiekunem prawnym. Zapisuje, wraz z pracownikiem kontrakt
eliminujgcy nieodpowiednie zachowania. Ustala plan pomocy dziecku.

5. Dyrektor, jesli podejrzewa popetnienie przestepstwa oprocz w/w wszczyna procedury
zewnetrzne: zawiadamia policje, prokurature lub Kuratorium w celu rozpoczecia
postepowania dyscyplinarnego

6. Gdy zaplanowane dziatania nie przyniosg rezultatu dyrektor podejmuje dziatania

wynikajgce z Kodeksu Pracy.

3 schematy procedur interwencyjnych:

- Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osoby trzecie:

I. podejrzewasz, ze dziecko doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania
seksualnego, albo zagrozenia zycia musimy:

- zadbac o bezpieczenstwo dziecka, odizolowac dziecko od zrédta krzywdzenia;

- poinformowac stuzby o przestepstwie ( jest to obowigzek zwigzany z sankcjq karng- tam
gdzie w gre wchodzi przestepstwo musimy poinformowac stuzby, bo grozi kara pozbawienia

wolnosci do lat 3 ).



Il. dziecko doswiadcza jednorazowo innej przemocy fizycznej ( klapséw, popychania,
szturchania ) lub psychicznej ( ponizania, dyskryminacji i oSmieszania ) musimy:

- odizolowac dziecko od zrédta przemocy.

lll. dziecko doswiadcza innych niepokojgcych zachowan tj. krzyk, niestosowne komentarze
(interwencje miekkie ) musimy:

- zadbac¢ o dziecko

- przeprowadzi¢ rozmowe dyscyplinujgca ze sprawca.

- Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez rodzica lub

opiekuna:

I. podejrzewasz, ze dziecko doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania
seksualnego lub zagrozone jest jego zycie, musimy:

- zabezpieczy¢ dziecko;

- poinformowac stuzby ( policja, prokuratura ).

Il. podejrzewasz, ze dziecko doswiadcza jednorazowo innej przemocy fizycznej ( popychanie,
szturchanie ) lub przemocy psychicznej ( ponizania, dyskryminacji, osSmieszania ) lub innych
niepokojacych zachowan ( krzyk, niestosowane komentarze ) musimy:

- zadbac o zabezpieczenie dziecka;

- przeprowadzi¢ rozmowe z rodzicem/ opiekunem, podejrzanym o krzywdzenie;

- powiadomi¢ o mozliwosci wsparcia psychologicznego ( w przypadku braku wspdtpracy z
rodzicem/ opiekunem lub powtarzajgcej sie przemocy mozna wszczgc¢ procedure Niebieskiej
Karty lub skierowa¢ wniosek o wglad w sytuacje rodzinng dziecka ).

lll. podejrzewasz, ze dziecko jest zaniedbywane i nie mamy do konca pewnosci z czego to
wynika ( zaniedbanie czy niedostatek materialny ) musimy:

- zabezpieczy¢ dziecko;

- skierowad rodzicow do zrdodet uzyskania wsparcia socjalnego;

- poinformowaé O$rodek Pomocy Spotecznej;

- skierowa¢ wniosek o wglad w sytuacje rodzinng ( zawiadomi¢ Sad Rodzinny ).



- Schemat, jezeli dziecko doswiadcza krzywdzenia ze strony innego dziecka:

- sprawdzamy czy dziecko, ktére podejrzewamy o krzywdzenie samo nie jest dzieckiem
krzywdzonym;
- kierujemy wniosek o wglad w sytuacje rodzinng ( zawiadamiamy Sad Rodzinny );

- weryfikujemy zgodnosci wprowadzonych dziatan.



EWALUACIA

Ocena podejmowanych dziatan interwencyjnych, w przypadku zawiadomienia o przestepstwie
placobwka ma prawo do uzyskania informacji o wszczeciu albo odmowie postepowania.
Istnieje mozliwos¢ zgtoszenia zazalenia na bezczynnosci, biezgcy kontakt z instytucjami, ktére
zostaly powotfane we wczesniejszych etapach interwencji(OPS, policja, kurator, asystent

rodziny).

MONITORING STOSOWANIA POLITYKI OCHRONY DZIECI PRZED KRZYWDZENIEM

=

Dyrektor szkoty wyznacza osobe odpowiedzialng za ,Polityke ochrony dzieci przed
krzywdzeniem” i powierza jej nadzér nad jej realizacjg oraz prowadzenia rejestru
spraw dotyczgcych krzywdzenia.

2. Biezaca wymiana informacji o rozwoju podejmowanych dziatan interwencyjnych
w szkolnym zespole interdyscyplinarnym (wychowawcy, terapeuci dziecka, pozostate
osoby wspodtpracujace z dzieckiem i jego rodzing).

3. Szkota oferuje rodzicom edukacje w zakresie wychowania dzieci bez przemocy oraz
ochrony ich przed przemocg i wykorzystywaniem. Organizowanie regularnych,
cyklicznych spotkan z rodzicami.

4. Cykliczne hospitacje w grupach klasowych, zajeciach i indywidualne rozmowy

z dyrekcjg, pedagogiem szkolnym, pedagogiem specjalnym, psychologiem szkolnym.



Zatacznik nr 1

Pieczatka szkoty
Zduniska Wola,........cccoevveeeenn.

Sad Rejonowy w Zdunskiej Woli ...... (dane i petny adres sadu)

WNIOSEK O WGLAD W SYTUACIE RODZINNA DZIECKA

Niniejszym wnosze o wglad w  sytuacje mafoletniego.......ccceceeeuenen.

urodzonego............ W e, , zamieszkatego w przy

UZASADNIENIE



Zatacznik nr 2

Pieczatka szkoty Zdunska Wola, dnia............

Prokuratura Rejonowa w Zdunskiej Woli

ZAWIADOMIENIE O MOZLIWOSCI POPELNIENIA PRZESTEPSTWA

Niniejszym jako ...ccccecvvveenen. , zawiadamiam o mozliwosci popetnienia przestepstwa
a art... KK... na szkode ucznia tut. Szkoty, tj. matoletniego..................... urodzonego
dnia.....cceeuee. W oeiiriieienenns ,Zamieszkatego W .....ccceveevevieicrcnnenen, przez

dane sprawcy przemocy

[oTol[T= Y [ol=y (o NN - TR 1Y/ o T - SRR ,

czym wypetnit znamiona przestepstwa stypizowanego w art. ...... KK....

Tym samym, wnosze o wszczecie postepowania przygotowawczego i podjecie niezbednych

czynnosci dowodowych celem pociggniecia sprawcy do odpowiedzialnosci karne;.

UZASADNIENIE



Zatacznik nr 3a

Wzor Karty zgloszenia krzywdzenia dziecka

KARTA ZGLOSZENIA PODEJRZENIA KRZYWDZENIA LUB KRZYWDZENIA DZIECKA

Dotyczy dziecka:

Osoba zgtaszajaca:

Imie i
nazwisko:

Dane do
kontaktu:

Stopien
pokrewienstwa:

Zrédto wiedzy
lub informacji
0 przemocy

Data zgtoszenia:

Forma zgltoszenia:

Pisemna, bezposrednio, listownie, droga listowna [niepotrzebne skreslic]

Fakty wskazujace na
stosowang przemoc

podane przez osobe

zglaszajaca:

Inne informacje o
dziecku, rodzinie,

Wskazanie
potencjalnej osoby
stosujacej przemoc

Podpis osoby zgtaszajace;j: Podpis osoby przyjmujacej zgltoszenie:

| D21 -



Zatqcznik 3b
Oswiadczenie o zachowaniu poufnosci informacji powzietych w procesie
postepowania w sprawie krzywdzenia dziecka oraz przetwarzanych
danych osobowych

Oswiadczenie o poufnosci

1. OSwiadczam, ze:

1) zapoznano mnie z przepisami dotyczgcymi ochrony danych osobowych, a w
szczegblnosci z treScia ogbélnego Rozporzadzenia o ochronie danych UE z dnia 27
kwietnia 2016 r. oraz Ustawy o Ochronie Danych Osobowych;

2) zapoznano mnie ze ,Procedurg Niebieskiej Karty”, wdroZzonych w .......cccccovrneee. w

3) zachowam poufno$¢ informacji i danych, ktoére uzyskalam/em przy realizacji zadan
zwigzanych z przeciwdziataniem przemocy domowej oraz ze znane mi sg przepisy o
odpowiedzialnosci karnej za udostepnienie danych osobowych lub umozliwienie do nich
dostepu osobom nieupowaznionym.

2. Zobowiazuje sie do:

1) przetwarzania danych osobowych wytacznie w zakresie i celu przewidzianym
w powierzonych przez Administratora obowigzkach;

2) nieujawniania danych zawartych w zbiorach danych, do ktorych uzyskatem (am) dostep
za upowaznieniem administratora danych;

3) nieujawniania sposobow zabezpieczen danych osobowych przetwarzanych w szkole;

4) wykonywania operacji przetwarzania danych, zgodnie z Regulaminem Ochrony Danych
Osobowych;

5) zabezpieczenia tych danych przed dostepem oséb nieupowaznionych;

6) ochrony danych osobowych przed przypadkowym lub niezgodnym 2z prawem
zniszczeniem, utratg, modyfikacja danych osobowych, nieuprawnionym ujawnieniem
danych osobowych, nieuprawnionym dostepem do danych osobowych oraz
przetwarzaniem;

7) zgtaszania incydentéw naruszenia zasad ochrony danych osobowych Inspektorowi
Ochrony Danych Osobowych lub bezposredniemu przetozonemu.

Przyjmuje do wiadomo$ci, iZ postepowanie sprzeczne z powyzszymi zobowigzaniami moze by¢
uznane przez Administratora za naruszenie przepiséw Ustawy o Ochronie Danych osobowych
oraz Rozporzadzenia o ochronie danych UE z dnia 27 kwietnia 2016 r.

( miejscowos¢, data ) (czytelny podpis pracownika)



Zatgcznik 3c
Arkusz diagnostyczny oceny ryzyka stosowania przemocy domowej wobec
dziecka

LISTA A
INFORMACJA OD DZIECKA LUB 0SOBY, KTORA BYLA BEZPOSREDNIM SWIADKIEM PRZEMOCY
A.1. Kto$ w domu bije dziecko, popycha, szarpie, potrzasa, przytrzymuje, rzuca w nie przedmiotem, itp. ------------

A.2. Ktos w domu uzywa wobec dziecka wulgarnych stéw, obraza, poniza, straszy, szantazuje, izoluje w
sposob ciagly i nieuzasadniony od kontaktu z innymi osobami, np. z rodziny lub z réwiesnikami, itp. ----------

A.3. Opiekunowie nie zaspokajaja podstawowych potrzeb dziecka, takich jak: przynaleznosci,
bezpieczenstwa, pozywienia, snu, leczenia, rozwoju poznawczego, emocjonalnego, spotecznego,
pomimo wcze$niejszej pracy z opiekunami w tym zakresie.

A.4. Kto$§ w domu narusza sfere seksualng dziecka, tj.: dotyka intymnych czesci ciata, namawia na
dotykanie intymnych czes$ci ciata osoby dorostej, zmusza do kontaktu seksualnego, podejmuje
kontakty seksualne z inng osoba w obecnosci dziecka, prezentuje pornografie lub zmusza do
tworzenia tresci pornograficznych z udziatem dziecka, itp.

A.5. Dziecko ma $lady przemocy fizycznej lub zaniedbania (opis A.10.1 A.11.).--=-m-mmmmmmmmmm oo

A.6. Dziecko méwi, ze boi sie wroéci¢ do domu ze wzgledu na zagrozenie przemoca w rodzinie (wobec
siebie lub innych czlonkow rodziny). ----==-====mmmmm e

A.7. Dziecko méwi, Ze chce odebraé sobie zycie ze wzgledu na zagrozenie przemoca w rodzinie. ----------------------

A.8. Dziecko jest Swiadkiem przemocy w rodzinie (wobec rodzica, rodzenstwa lub innej osoby
MieszKajacej W jego domU). -=mnmnmmmm e oo oo oo e e

OBSERWACJA PRACOWNIKA PLACOWKI DOTYCZACA RODZICA:

A.9. Rodzic zachowat sie agresywnie (stownie lub fizycznie) wobec dziecka na terenie placowki
o$wiatowej lub w miejscu publicznym, np. popchnal, szarpnat, uderzyt, ponizyt, itp.

OBSERWACJA PRACOWNIKA PLACOWKI OSWIATOWE] DOTYCZACA DZIECKA:

A.10. Dziecko ma widoczne $lady przemocy fizycznej, np.: uszkodzenia ciata, siniaki, zadrapania, obrzeki,
oparzenia, obrazenia ciata $wieze i/lub w r6znych stadiach gojenia sie, rany na ciele, itp.

A.11. Dziecko ma widoczne $lady zaniedbania, np.: brak dbatosci o higiene ciata, nieadekwatno$¢ ubioru
do pory roku, wieku, itp. Wystepuja zaburzenia, op6Znienia rozwojowe, problemy emocjonalne,
niepetlnosprawnos¢, a dziecko nie otrzymuje potrzebnej pomocy, np.: opieki lekarskiej, zabiegow
medycznych, terapii, wsparcia, itp. Sytuacja ta wystepuje pomimo i/lub wsparcia emocjonalnego
ze strony rodzicow lub innych 0s0b z rodziny. ------=-====nmmmmmm e




LISTAB

B.1.

B.2.

B.3

B.4.

B.5.

B.6.
B.7.
B.8.

B.9.

OBSERWACJA PRACOWNIKA PLACOWKI OSWIATOWE] DOTYCZACA DZIECKA:

Dziecko odtwarza do$wiadczana przemoc - w relacjach rowiesniczych (lub zabawie), identyfikuje sie

z rolg ofiary i/lub sprawcy.

Dziecko reaguje nieadekwatnie do sytuacji powstatej w placowce, np.: lekiem, izolacjg, autoagresja,

agresja itp.

. Dziecko zachowuje sie autodestrukcyjnie, np.: bije, szczypie sie, nacina sobie skore, itp. lub wystepuja

zachowania ryzykowne dziecka, np.: ucieczki z domu, uzywanie substancji zmieniajgcych

$wiadomo$¢, ryzykowne Kontakty, itp.---========mmmmmmmm e

Dziecko boi sie powrotu do domu i/lub reaguje lekiem lub innymi trudnymi emocjami na kontakt

z rodzicem/rodzicami i/lub na sytuacje powrotu do domu.

Dziecko czesto opuszcza zajecia (dotyczy dzieci objetych obowigzkiem szkolnym) lub bez
uzasadnionego powodu jest nieobecne bezposrednio po rozmowach z rodzicami lub dziataniach

interwencyjnych placowki.

INFORMACJE DOTYCZACE RODZICOW:

Postawa i zachowanie rodzicéw zagraza dobru, rozwojowi i bezpieczenstwu dziecka.

Rodzice nie wspotpracuja z placéwka przy udzielaniu wsparcia dziecku. ----------=-=-=--=-m-omemcmmmom oo

Dziecko rozdzielone z rodzicami na skutek emigracji lub innej sytuacji losowej, pozostajace bez

OpieKi 0SODY dOT0STE]. ===nmnmmm e e

Na terenie placowki rodzic jest pod wptywem $rodkéw zmieniajgcych §wiadomo$¢, np. alkoholu,

NATKOTYROW Tt. === mm e oo e

B.10. Ktérekolwiek dziecko z rodziny z powodu przemocy lub zaniedbania wymagato umieszczenia

W pieczy zastepczej.



LISTAC

OBSERWACJA PRACOWNIKA PLACOWKI OSWIATOWE] LUB INFORMACJA OD 0SOB BEDACYCH
W KONTAKCIE Z DZIECKIEM I RODZICAMI:

C.1. Karalnos¢ rodzica za przemoc lub przemoc w rodzinie.

C.2. Wczesniejsze podejrzenie dotyczace przemocy wobec dziecka lub przemocy w rodzinie albo obecne
podejrzenie przemocy w rodzinie dziecKa. —-=--=-==========mmmm e

C.3. Rodzic naduzywajacy srodkéw zmieniajgcych $wiadomos$¢ - np.: alkoholu, narkotykdw, lekéw, itp. ------------

C.4. Powazne problemy zdrowotne, emocjonalne, choroba psychiczna wsréd os6b zamieszkujacych
z dzieckiem.

C.5. Rozwdd, separacja rodzicéw, konflikt w rodzinie lub inna sytuacja kryzysowa. ----------=--=-emmmmmmmmmmmomeeo

C.6. Dziecko o szczeg6lnych wymaganiach wychowawczych, edukacyjnych i wystepuje 1 lub wiecej
sposréd: problemy emocjonalne, problemy spoteczne, zaburzenie rozwojowe, niepetnosprawnos¢. -----------

C.7. Niskie kompetencje wychowawcze rodzicéw, niewydolno$¢ wychowawecza lub brak zainteresowania
rodzicéw rozwojem dziecka.

C.8. Matka i/lub ojciec byli ponizej 18 r.z. w chwili narodzin dziecka. ----------=-==-==-=-mmmmmm oo
C.9. Ubd6stwo i wynikajace z tego stanu problemy rodzicow.



Zatqcznik 3d
Kwestionariusz diagnostyczny do oszacowania zaniedbania

L.p. Symptomy wskazujace na zaniedbanie (forma przemocy) tak nie
1. Nieadekwatne ubranie do pory roku lub pogody
2. Niedowaga, niedozywienie, zmeczenie, podkrazone oczy
3. Brudna odziez
4. Brudne ciato
5. Nieprzyjemny zapach (insekty)
6. Brak podrecznikéw i przyboréw szkolnych
7. Kradzieze jedzenia lub innych przedmiotéw
8. Przebywanie poza domem w péZnych godzinach
9. Bardzo czeste przebywanie poza domem niezaleznie od pory roku
10. Ma dorostych ,kolegéw”
11. Nie ma kolegdw wsrdd rowie$nikéw
12. Z trudem nawiazuje relacje
13. Izoluje sie od réwie$nikow
14. Bije sie po gtowie/twarzy lub wyrywa sobie wtosy
15. Czesto ma $lady zadrapan/siniakow
16. Czesto odnosi obrazenia (skrecenia, ztamania, skaleczenia)
17. Bije innych
18. Zawiera przyjaznie, potem reaguje wrogoscig
19. Gwattownie uchyla sie przed dotykiem
20. Moczy sie
21. Boi sie przebywa¢ w zamknietych pomieszczeniach
22. Boi sie ciemnosci
23. Unika zaje¢ wychowania fizycznego
24. Unika sytuacji lezakowania w przedszkolu
25. Nie bierze udziatu w wycieczkach
26. Podejmuje zachowania autodestrukcyjne wobec siebie, zwierzat
27. Miewa nagte zmiany nastroju - od euforii do agresji
28. Prezentuje natretne, narzucajace sie zachowania
29. Nie odwzajemnia emocji
30. Odrzuca proby nawigzania bliskos$ci
31. Ma wybuchy wsciektosci
32. Nadmiernie skraca dystans fizyczny
33. Demonstruje zachowania seksualne
34. Nie docenia wtasnych osiggniec
35. Ma koszmary nocne
36. Ma problemy szkolne
37. INne....coooni e

Uwaga! Informacje zachowania nalezy analizowaé biorgc pod uwage cato$¢ informacji o rodzinie. Pojedynczych
zachowan z listy nie mozna traktowac jako jednoznacznie wskazujacych na zaniedbanie




Zatqcznik 3e
"NIEBIESKA KARTA - A”

(miejscowosc, data)

nazwa i adres podmiotu, w ktorym
jest zatrudniona osoba
wypetniajgca formularz ,Niebieska
Karta — A”

W zwiagzku z powzieciem uzasadnionego podejrzenia stosowania przemocy domowej lub w wyniku
zgtoszenia przez swiadka przemocy domowej ustala sie, co nastepuje:

I.  DANE OSOBY/OSOB DOZNAJACYCH PRZEMOCY DOMOWEJ

Dane Osoba 1 doznajgca Osoba 2 doznajgca Osoba 3 doznajgca
przemocy domowe przemocy domowe przemocy domowe

Matoletni (Tak/Nie)¥

Imie i nazwisko

Imiona rodzicéw

Wiek

PESEL?

Nazwa i adres miejsca
pracy/ nazwa i adres
placowki oswiatowej do
ktérej uczeszcza matoletni

Adres miejsca zamieszkania:

Kod pocztowy

Miejscowosé

Gmina

Wojewddztwo

Ulica

Nr domu / nr lokalu

Telefon lub adres e-mail

Adres miejsca pobytu (jesli jest inny niz adres zamieszkania):

Kod pocztowy

Miejscowos¢

Gmina

Wojewddztwo

Ulica

Nr domu / nr lokalu

Stosunek pokrewienstwa, powinowactwa lub rodzaj relacji z osoba stosujgca przemoc domowg (zona, byta zona,

partner, byty partner, cérka, pasierb, matka, tes$¢)
I I

Uwaga! W przypadku wiekszej niz 3 liczby oséb doznajgcych przemocy dotgcz kolejng karte zawierajgca Tabele |



. LICZBA MALOLETNICH W SRODOWISKU DOMOWYM, W KTORYM PODEJRZEWA SIE
STOSOWANIE PRZEMOCY DOMOWEUJ ...............

lIl. DANE OSOBY/OSOB STOSUJACYCH PRZEMOC DOMOWA

Dane Osoba 1 stosujgca przemoc domowg Osoba 2 stosujgca przemoc domowg

Imie i nazwisko

Imiona rodzicéw

Wiek

PESEL?

Adres miejsca zamieszkania:

Kod pocztowy

Miejscowosc¢

Gmina

Wojewddztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

Telefon lub adres e-mail

Adres miejsca pobytu (jezeli jest inny niz adres miejsca zamieszkania):

Kod pocztowy

Miejscowosé

Gmina

Wojewoddztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

Sytuacja zawodowa,
w tym nazwa i adres
miejsca pracy

Stosunek pokrewienstwa, powinowactwa lub rodzaj relacji z osobg doznajgcg przemocy domowej:
(np. Zona, byta zona, partner, byty partner, corka, pasierb, matka, te$c¢)"

IV. CZY OSOBA STOSUJACA PRZEMOC DOMOWA ZACHOWYWALA SIE W NASTEPUJACY
SPOSOB (zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Osoba 1 stosujgca przemoc

Osoba 2 stosujgca przemoc

. wobec wobec wobec wobec wobec wobec
Osoby/formy przemocy domowej | ogopy 1 | Osoby2 | Osoby 3 Osoby1 | Osoby 2 Osoby 3
doznajgcej | doznajgcej | doznajgcej | doznajgcej | doznajgcej | doznajace;j
przemocy | przemocy | przemocy | przemocy | przemocy | przemocy

Przemoc fizyczna®

bicie, szarpanie, kopanie, duszenie,
popychanie, obezwtadnianie i inne
(wymien jakie)

Przemoc psychiczna®

izolowanie, wyzywanie, o$mieszanie,
grozenie, krytykowanie, ponizanie i
inne (wymien jakie)

Przemoc seksualna®
zmuszanie do obcowania pifciowego,
innych czynnosci seksualnych i inne
(wymien jakie)




Przemoc ekonomiczna?®
niefoZzenie na utrzymanie osob, wobec
ktorych istnieje taki obowigzek,

niezaspokajanie potrzeb materialnych,
niszczenie rzeczy osobistych,
demolowanie mieszkania, wynoszenie
sprzetow domowych oraz ich
sprzedawanie i inne (wymien jakie)

Przemoc za pomoca srodkow
komunikacji elektronicznej®
wyzywanie, straszenie, ponizanie osoby
w Internecie lub przy uzyciu telefonu,
robienie jej zdjecia lub rejestrowanie
filméw bez jej zgody, publikowanie w
Internecie lub rozsytanie telefonem
zdjec, filméw lub tekstow, ktére jg
obrazajg lub o$mieszajg, i inne (wymien
jakie)

Inne? zaniedbanie, niezaspokojenie
podstawowych potrzeb biologicznych,
psychicznych i innych,

niszczenie rzeczy osobistych,
demolowanie mieszkania, wynoszenie
sprzetéw domowych i ich sprzedawanie,
pozostawianie bez opieki osoby, ktéra z
powodu choroby, niepetnosprawnosci
lub wieku nie moze samodzielnie
zaspokoic¢ swoich potrzeb, zmuszanie do
picia alkoholu, zmuszanie do zazywania
Srodkow odurzajgcych, substancji
psychotropowych lub lekéw i inne

(wymien jakie)

V. CZY OSOBA DOZNAJACA PRZEMOCY DOMOWEJ ODNIOSEA USZKODZENIA CIALA?
(TAK/NIE)Y

Osoba 1 doznajgca przemocy Osoba 2 doznajgca przemocy Osoba 3 doznajgca przemocy

Uwaga! W przypadku wiekszej niz 3 liczby os6b doznajgcych przemocy dotacz kolejng karte zawierajgcg Tabele V

VI. CZY W SRODOWISKU DOMOWYM BYLA W PRZESZtOSCI REALIZOWANA PROCEDURA

,NIEBIESKIE KARTY”?
tak (kiedy? .....ccooiiiieieeenns gdzie? ... ) nie nie ustalono

VII. CZY W SRODOWISKU DOMOWYM AKTUALNIE JEST REALIZOWANA PROCEDURA
L,NIEBIESKIE KARTY”?
tak nie nie ustalono

VIII. CZY OSOBA STOSUJACA PRZEMOC DOMOWA POSIADA BRON PALNA?
tak nie nie ustalono

IX. CZY OSOBA DOZNAJACA PRZEMOCY DOMOWEJ CZUJE SIE BEZPIECZNIE? (TAK/NIE)Y

Osoba 1 doznajgca przemocy Osoba 2 doznajgca przemocy Osoba 3 doznajgca przemocy

Uwaga! W przypadku wiekszej niz 3 liczby os6b doznajgcych przemocy dotacz kolejng karte zawierajgcg Tabele IX




X. SWIADKOWIE STOSOWANIA PRZEMOCY DOMOWEJ
ustalono - wypetnij tabele nie ustalono

Dane Swiadek 1 Swiadek 2

Swiadek 3

Imie i nazwisko

Wiek

Adres miejsca zamieszkania:

Kod pocztowy

Miejscowosé

Gmina

Wojewddztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

Telefon lub adres e-
mail

czfonek rodziny, osoba obca)V)

Stosunek $wiadka do 0s6b, wobec ktorych sg podejmowane dziatania w ramach procedury ,Niebieskie Karty” (np.

Xl. DZIALANIA INTERWENCYJNE PODJETE WOBEC OSOBY STOSUJACEJ PRZEMOC DOMOWA

(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Dziatanie Osoba 1 Osoba 2
stosujgca stosujgca
przemoc przemoc

Badanie na zawartosc¢ alkoholu (wynik)

Doprowadzenie do wytrzezwienia

na podstawie art. 15a ustawy z dnia 6
kwietnia 1990 r. o Policji (Dz. U. z 2023 r.
poz. 171, z pdzn. zm.)

Doprowadzenie do policyjnego

. , . na podstawie art. 244 ustawy z dnia 6
pomieszczenia dla oséb zatrzymanych

czerwca 1997 r. - Kodeks postepowania
karnego (Dz. U. z 2022 r. poz. 1375, z p6ézn.
zm.)

Zatrzymanie w izbie zatrzyman jednostki organizacyjnej Zandarmerii Wojskowe;

Powiadomienie organdw scigania

Wydanie nakazu natychmiastowego opuszczenia wspdélnie zajmowanego mieszkania i jego
bezposredniego otoczenia

Wydanie zakazu zblizania sie do wspdlnie zajmowanego mieszkania i jego bezposredniego
otoczenia

Zakaz zblizania sie osoby stosujgcej przemoc domowg do osoby dotknietej takg przemocg
na okreslong w metrach odlegto$é

Zakaz kontaktowania sie z osobg dotknietg przemocg domowg

Zakaz wstepu i przebywania osoby stosujgcej przemoc na terenie placowki oswiatowej, do
ktérych uczeszcza osoba dotknieta przemocg domowg

Zakaz wstepu i przebywania osoby stosujgcej przemoc w miejscach pracy osoby
doznajgcej przemocy domowej

Zawiadomienie komorki organizacyjnej Policji, wiasciwej
pozwolenia na bron, o wszczeciu procedury ,Niebieskie Karty”

w spawach wydawania




Odebranie broni palnej, amunicji oraz dokumentéw potwierdzajgcych legalno$¢ posiadania

broni

Poinformowanie o prawnokarnych konsekwencjach stosowania przemocy domowej

Inne (wymien jakie?)

Xll. DZIALANIA INTERWENCYJNE PODJETE WOBEC OSOBY DOZNAJACEJ PRZEMOCY
DOMOWEJ
(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):
Dziatanie Osoba 1 Osoba 2 Osoba 3
doznajgca | doznajgca | doznajgca
przemocy | przemocy | przemocy

Udzielono pomocy ambulatoryjnej

Przyjeto na leczenie szpitalne

Wydano zaswiadczenie o przyczynach i rodzaju uszkodzen ciata

Zapewniono schronienie w placowce catodobowe;j

Zabezpieczono matoletniego w sytuacji zagrozenia zdrowia lub zycia

Powiadomiono sad rodzinny o sytuacji matoletniego

Przekazanie formularza ,Niebieska Karta — B”

Inne (wymien jakie?)

XIll. DODATKOWE INFORMACJE

XIV.WSZCZECIE PROCEDURY ,NIEBIESKIE KARTY” NASTAPILO PRZEZ (zaznacz w odpowiednim

miejscu znak X):

Pracownika socjalnego jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej

Funkcjonariusza Policji

Zomnierza Zandarmerii Wojskowej

Pracownika socjalnego specjalistycznego osrodka wsparcia dla oséb doznajgcych przemocy domowej

Asystenta rodziny

Nauczyciela

Osobe wykonujgcg zawdd medyczny, w tym lekarza, pielegniarke, potozng lub ratownika medycznego

Przedstawiciela gminnej komisji rozwigzywania problemoéw alkoholowych

Pedagoga, psychologa lub terapeute, bedgcych przedstawicielami podmiotéw, o ktérych mowa w art.

9a ust. 3 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej

imie i nazwisko oraz czytelny podpis osoby wypetniajgcej
formularz ,Niebieska Karta — A”

(data wptywu formularza, podpis cztonka Zespotu Interdyscyplinarnego)

D wpisa¢ wtasciwe

2 numer PESEL wpisuije sig, o ile danej osobie numer taki zostat nadany. W przypadku braku numeru PESEL jest konieczne podanie innych

danych identyfikujgcych osobe
3 podkresli¢ rodzaje zachowan



Zatqcznik 3f
"NIEBIESKA KARTA - B”

INFORMACJA DLA OSOB DOZNAJACYCH PRZEMOCY DOMOWEJ

Co to jest procedura ,Niebieskie Karty”?

Sa to rézne dziatania podejmowane w sytuacji podejrzenia lub stwierdzenia stosowania
przemocy domowej na podstawie przepiséw ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowe;j.
Celem procedury ,Niebieskie Karty” jest zatrzymanie przemocy domowej i udzielenie pomocy i
wsparcia Tobie i Twoim najblizszym. Na skutek wszczecia procedury ,Niebieskie Karty”
informacja dotyczaca Twojej sytuacji zostanie przekazana do grupy diagnostyczno-pomocowe;j.
Wiecej informacji na temat dalszych dziatan uzyskasz podczas spotkania z cztonkami tej grupy,
na ktére zostaniesz zaproszona/(y). W trakcie procedury cztonkowie grupy beda kontaktowac
sie takze z osobg, ktéra przemoc stosuje.

Co to jest przemoc domowa?

Przemoc domowa to jednorazowe albo powtarzajace sie umys$lne dziatanie lub
zaniechanie, wykorzystujace przewage fizyczna, psychiczng lub ekonomiczna,
naruszajgce prawa lub dobra osobiste osoby doznajacej przemocy domowej, w
szczegdblnosci:
a) narazajace te osobe na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia,
b) naruszajace jej godnos¢, nietykalno$¢ cielesng lub wolno$¢, w tym seksualna,
¢) powodujace szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujace u tej osoby
cierpienia lub krzywde,
d) ograniczajace lub pozbawiajace te osobe dostepu do Srodkéw finansowych lub
mozliwosci podjecia pracy lub uzyskania samodzielno$ci finansowej,
e) istotnie naruszajgce prywatnos¢ tej osoby lub wzbudzajgce u niej poczucie zagrozenia,
ponizenia lub udreczenia, w tym podejmowane za pomocg $rodkéw komunikacji
elektroniczne;j.

Kto moze by¢ osoba doznajaca przemocy domowej?

a) matzonek, takze w przypadku, gdy matzenstwo ustato lub zostato uniewaznione, oraz
jego wstepni (np. rodzice, dziadkowie, pradziadkowie), zstepni (np. dzieci, wnuki,
prawnuki), rodzenstwo i ich matzonkowie,

b) wstepni i zstepni oraz ich matzonkowie,

c) rodzenstwo oraz ich wstepni, zstepni i ich matzonkowie,

d) osoba pozostajgca w stosunku przysposobienia i jej matzonek oraz ich wstepni, zstepni,
rodzenstwo i ich matzonkowie,

e) osoba pozostajaca obecnie lub w przesztosci we wspolnym pozyciu oraz jej wstepni,
zstepni, rodzenstwo i ich matzonkowie,

f) osoba wspodlnie zamieszkujgca i gospodarujgca oraz jej wstepni, zstepni, rodzenstwo
i ich matzonkowie,

g) osoba pozostajgca obecnie lub w przeszto$ci w trwatej relacji uczuciowej lub fizycznej
niezaleznie od wspdlnego zamieszkiwania i gospodarowania,

h) matoletni.



Najczestsze formy przemocy domowej:

Przemoc fizyczna: bicie, szarpanie, kopanie, duszenie, popychanie, obezwtadnianie i inne.

Przemoc psychiczna: izolowanie, wyzywanie, o§mieszanie, grozenie, krytykowanie, ponizanie
iinne.

Przemoc seksualna: zmuszanie do obcowania ptciowego, innych czynnosci seksualnych i inne.

Przemoc ekonomiczna: nietoZenie na utrzymanie os6b, wobec ktérych istnieje taki
obowigzek, niezaspokajanie potrzeb materialnych, niszczenie rzeczy osobistych, demolowanie
mieszkania, wynoszenie sprzetdéw domowych i ich sprzedawanie i inne.

Przemoc za pomoca S$rodkow komunikacji elektronicznej: wyzywanie, straszenie,
ponizanie osoby w Internecie lub przy uzyciu telefonu, robienie jej zdjecia lub rejestrowanie

filméw bez jej zgody, publikowanie w Internecie lub rozsytanie telefonem zdje¢, filméw lub
tekstow, ktore jg obrazajg lub o$mieszajg i inne.

Inny rodzaj zachowan: zaniedbanie, niezaspokojenie podstawowych potrzeb biologicznych,
psychicznych i innych, niszczenie rzeczy osobistych, demolowanie mieszkania, wynoszenie
sprzetow domowych i ich sprzedawanie, pozostawianie bez opieki osoby, ktéra z powodu
choroby, niepetnosprawnos$ci lub wieku nie moze samodzielnie zaspokoi¢ swoich potrzeb,
zmuszanie do picia alkoholu, zmuszanie do zazywania $rodkéw odurzajacych, substancji
psychotropowych lub lekéw i inne.

WAZNE
Prawo zabrania stosowania przemocy i krzywdzenia swoich bliskich. Jezeli Ty lub ktos$ z

Twoich bliskich jest osoba doznajaca przemocy domowej, nie wstydz sie prosi¢ o pomoc.
Wezwij Policje, dzwonigc na numer alarmowy 112. Prawo stoi po Twojej stronie!

Masz prawo do zloZzenia zawiadomienia o popelnieniu przestepstwa z uzyciem przemocy
domowej do Prokuratury, Policji lub Zandarmerii Wojskowej.

Mozesz takze zwrocic sie po pomoc do podmiotéw i organizacji realizujacych dziatania
na rzecz przeciwdzialania przemocy domowej.
Pomoga Ci:

= Osrodki pomocy spotecznej - w sprawach socjalnych, bytowych i prawnych.

= Powiatowe centra pomocy rodzinie - w zakresie prawnym, socjalnym, terapeutycznym
lub udzielg informacji na temat instytucji lokalnie dziatajacych w tym zakresie w Twojej
miejscowosci.

= Osrodki interwencji kryzysowej i OSrodki wsparcia - zapewniajac schronienie Tobie i
Twoim bliskim, gdy doznajesz przemocy domowej, udziela Ci pomocy i wsparcia w
przezwyciezeniu sytuacji kryzysowej, a takze opracuja plan pomocy.

= Specjalistyczne o$rodki wsparcia dla os6b doznajacych przemocy domowej -
zapewniajac bezptatne catodobowe schronienie Tobie i Twoim bliskim, gdy doznajesz
przemocy domowej, oraz udzielg Ci kompleksowej, specjalistycznej pomocy w zakresie
interwencyjnym, terapeutyczno-wspomagajacym oraz potrzeb bytowych.

= Okregowe os$rodki i lokalne punkty dziatajace w ramach Sieci Pomocy
Pokrzywdzonym Przestepstwem - zapewniajac profesjonalng, kompleksowgq i bezptatna
pomoc prawna, psychologiczna, psychoterapeutyczna

i materialna.

= Sady opiekuncze - w sprawach opiekunczych i alimentacyjnych.



= Placowki ochrony zdrowia - np. uzyskac zaswiadczenie lekarskie o doznanych
obrazeniach.

= Komisje rozwigzywania problemoéw alkoholowych - podejmujac dziatania wobec osoby
naduzywajacej alkoholu.

= Punkty nieodptatnej pomocy prawnej - w zakresie uzyskania pomocy prawne;j.

Wykaz placowek funkcjonujacych na Twoim terenie, udzielajacych pomocy i wsparcia
osobom doznajacym przemocy domowej

Uwaga: (dane wprowadza Zespo6t interwencyjny lub osoba, ktéra wszczyna procedure):

Lp. | Nazwa instytucji/organizacji | Adres instytucji/organizacji Telefon Adres e-mail

Mozesz zadzwonic do:

= Ogodlnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia" tel. 800
12 00 02 (linia catodobowa i bezptatna), w poniedziatki w godz. 1800-2200 mozna rozmawiac z
konsultantem w jezyku angielskim, a we wtorki w godz. 1800-2200 w jezyku rosyjskim.

Dyzur prawny tel. (22) 666 28 50 (linia ptatna, czynna

w poniedziatek i wtorek w godzinach 1700-2190) oraz tel. 800 12 00 02 (linia bezptatna,
czynna w Srode w godzinach 1800-2200),

Poradnia e-mailowa: niebieskalinia@niebieskalinia.info. Cztonkowie rodzin z problemem
przemocy i problemem alkoholowym moga skonsultowac sie takze przez

SKYPE: pogotowie.niebieska.linia ze specjalistg z zakresu przeciwdziatania przemocy

w rodzinie - konsultanci postuguja sie jezykiem migowym.

= Ogolnokrajowej Linii Pomocy Pokrzywdzonym tel. +48 222 309 900 przez catg dobe
mozna anonimowo uzyska¢ informacje o mozliwos$ci uzyskania pomocy, szybka porade
psychologiczng i prawng, a takze umoéwic sie na spotkanie ze specjalistami w dowolnym
miejscu na terenie Polski. Mozliwe sg konsultacje w jezykach obcych oraz w jezyku migowym.

= Policyjny telefon zaufania dla oséb doznajacych przemocy domowej nr 800 120 226
(linia bezptatna przy potaczeniu z telefondw stacjonarnych, czynna codziennie w godzinach od
930 do 1539, od godz. 153° do 930 wiaczony jest automat).




