
Procedu ra reagowania na zgłoszenia dotyczące 

nadużywania internetu 

 

1. Ujawnienie przypadku nadużywania internetu. Informacja o nadmiernym 

korzystaniu z sieci lub komputera może dotrzeć do nauczyciela/ 

psychologa z różnych źródeł: może być zgłoszona przez ucznia, rodziców, innych 

nauczycieli. 

 

2. Rozmowa z uczniem. Zebranie informacji na temat podejrzeń o nadużywaniu 

internetu, jego formy oraz częstotliwości. 

 

3. Kontakt z rodzicami. Poinformowanie opiekunów o obserwacjach dotyczących 

dziecka. 

 

4. Zapewnienie wsparcia psychologicznego dziecku na terenie szkoły bądź 

polecenie specjalistycznej placówki. 

 

5. Wsparcie informacyjne dotyczące możliwości dalszych działań w sytuacji 

nadużywania internetu, informacje dotyczące bezpośredniej pomocy specjalistycznej.  

 

6. Podjęcie interwencji prawnej. 

Większość sytuacji związanych z nadużywaniem internetu bądź komputera nie 

wymaga powiadamiania sądu rodzinnego. Zgłoszenie sprawy do sądu rodzinnego jest 

jednak wskazane: 

• jeśli rodzice dziecka odmawiają współpracy i nie kontaktują się ze szkołą, a uczeń 

nie zaprzestaje działań, które są dla niego krzywdzące i skutkują niewywiązywaniem 

się z obowiązku szkolnego. W takiej sytuacji dyrektor szkoły powinien zwrócić się do 

sądu rodzinnego z wnioskiem o podjęcie odpowiednich środków wynikających z 

ustawy o postępowaniu z nieletnimi. 

7. Dokumentacja zgłoszenia (opis podjętych przez szkołę działań, np. kontakt z 

rodzicami, rozmowa z uczniem, zaproponowanie pomocy psychologicznej poza 

szkołą). 



8. Monitorowanie sytuacji (kontakt z poszkodowanym dzieckiem i jego rodzicami, 

upewnienie się, czy nie jest np. potrzebne dalsze wsparcie; sprawdzanie, jak realizuje 

obowiązek szkolny, czy bierze udział we wszystkich zajęciach). 


