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Bariery komunikacji

● GRUPA KOMUNIKATÓW KRYTYCZNYCH
wzbudza poczucie winy w odbiorcy

● GRUPA KOMUNIKATÓW STRUKTURALNYCH
moralizowanie, informowanie o zasadach, stawianie granic

● GRUPA KOMUNIKATÓW OPIEKUŃCZYCH
narzucająca się pomoc, nadopiekuńczość, wyręczanie
● GRUPA KOMUNIKATÓW WSPIERAJĄCYCH

wyraża gotowość do pomocy, ale bez odbierania i ograniczania samodzielności

Wszelkie prawa zastrzeżone. Wszystkie teksty, zdjęcia oraz inne informacje opublikowane w niniejszej prezentacji podlegają prawom autorskim. Prosimy nie udostępniać materiałów osobom trzecim
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Jak inaczej… przypomnieć o obowiązku?

Wypowiedzieć jedno słowo.

Olu, talerze.
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Jak inaczej… poradzić sobie z niezgodą dziecka?

Zaczarować sytuację.

Gdybym miał czarodziejską 
różdżkę, wszystkie lekcje 
zaczynałyby się od 10.00 
i trwałyby tylko godzinę...
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Zamiast tego, szukaj pytań angażujących w 
odpowiedź…

- Co miłego spotkało cię w szkole?
- Co innego było w szkole?

- Z kim bawiłeś się na podwórku?
- Jak dzisiaj wyglądał twój trening?

- Miałeś jakieś trudności na 
angielskim?

- Z kim dzisiaj pogadałaś? O czym?
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Słuchaj aktywnie

- Kontakt wzrokowy
- Rozmowa nie przy okazji 

zmywania naczyń
- Stwórz sytuacje do rozmowy

- Zaplanuj “rytuały”
- Nie oceniaj a podążaj za tym co 

mówi dziecko
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Jak inaczej… postawić granicę?
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