Zatgcznik Nr 1 do Zarzgdzenia Nr 15/2024
Dyrektora Przedszkola Nr 3 w Koluszkach
z dnia 15 lutego 2024 r.

PROCEDURA , NIEBIESKA KARTA”
W PRZEDSZKOLU NR 3 W KOLUSZKACH

Podstawa prawna:

— ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (t.j. Dz.U. z
2021 r. poz. 1245),

— rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury
,Niebieskie Karty” oraz wzorow formularzy ,Niebieska Karta” (Dz.U. z 2023 r. poz. 1870).
— ustawy z dnia 6 czerwca 1997r. Kodeks karny (Dz.U.2023.127 t.j.)

Cel procedury:

Celem niniejszej procedury jest wskazanie zasad postepowania nauczycieli i dyrektora
przedszkola w przypadku stwierdzenia krzywdzenia dziecka Ilub uzasadnionego
podejrzenia, ze jest dotkniete przemocg w rodzinie.

Przemoc w rodzinie to:

jednorazowe albo powtarzajgce sie umysine dziatanie lub zaniechanie, naruszajgce
prawa lub dobra osobiste czionkéw rodziny, a takze innych o0s6b wspdlnie
zamieszkujgcych lub gospodarujgcych, w szczegdlnosci narazajgce te osoby na
niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajgce ich godnos¢, nietykalnos$é
cielesng, wolnos¢, w tym seksualng, powodujgce szkody na ich zdrowiu fizycznym lub
psychicznym, a takze wywotujgce cierpienie i krzywdy moralne u osob dotknietych
przemocg. Przemoc moze przybiera¢ rozmaite formy. Wyrdznia sie kilka gtéwnych
rodzajow:

- fizyczng (np. bicie, uderzenia, szturchanie, policzkowanie, szczypanie, popychanie,
wykrecanie rgk, kopanie);

- psychiczng (np. upokarzanie, ponizanie, wySsmiewanie, state poddawanie krytyce,
obrzucanie wyzwiskami, izolowanie od kontaktéw z innymi ludzmi, kontrolowanie,
nekanie);

- seksualng (np. wymuszanie wszelkiego rodzaju niechcianych zachowan w celu
zaspokojenia potrzeb seksualnych sprawcy, obnazanie sie w obecnosci osoby
poszkodowanej, odbywanie z nig lub w jej obecnosci stosunkow seksualnych, zmuszanie
do ich odbywania z osobami trzecimi);

- ekonomiczng (np. ciggte niezaspokajanie podstawowych potrzeb fizycznych i
emocjonalnych czionka rodziny; w przypadku dzieci zaniedbanie moze polega¢ na
niezapewnieniu im wyzywienia, niedbaniu o ich higieng, niezapewnieniu opieki
medycznej i braku zainteresowania ich sprawami).



Zakres procedury:

Procedura okresla odpowiedzialnos¢ przedszkola jako instytucji oraz sposoby
reagowania i zakres podejmowanych dziatan w ramach procedury ,Niebieskie Karty” w
sytuacji zagrozenia zdrowia i zycia dziecka.

Uczestnicy postepowania — zakres odpowiedzialnosci

Rodzice/prawni opiekunowie: w przypadku podejrzenia stosowania przemocy w
rodzinie wobec dziecka, czynnosci podejmowane i realizowane w ramach procedury,
zwane dalej ,dziataniami”, przeprowadza sie w obecnosci rodzica/ opiekuna prawnego.

Nauczyciele: reagujg na wszelkie przypadki krzywdzenia, zagrozenia zdrowia i zycia
dziecka wobec ktorego stosowana jest przemoc w rodzinie.

Dyrektor:

1) jest zobowigzany do objecia kompleksowg pomocg majgcg na celu poprawe sytuacii
osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemocag w rodzinie,

2) zapewnia dzieciom i pracownikom petne poczucie bezpieczenstwa pod wzgledem
zarowno fizycznym, jak i psychicznym.

Niepedagogiczny pracownik przedszkola:

-ponosi wspoétodpowiedzialnos¢ za bezpieczenstwo dziecka od momentu jego wejscia do
sali do momentu odebrania dziecka przez rodzicow;

- jest uwazny i wrazliwy na sytuacje dzieci;

- reaguje na objawy przemocy oraz niepokojgce zachowania, ktérych moze byc¢
Swiadkiem;

- zgtasza obserwowane, niepokojgce sygnaty dyrekcji przedszkola, nauczycielowi,
psychologowi przedszkolnemu.

Sposéb prezentacji procedury:

1. Umieszczenie tresci dokumentu na stronie internetowej przedszkola.

2. Zapoznanie rodzicéw/opiekunéw z obowigzujgcymi w przedszkolu procedurami na
spotkaniach organizacyjnych we wrzesniu kazdego roku.

3. Zapoznanie wszystkich pracownikéw przedszkola z trescig procedury.

Tryb dokonywania zmian w procedurze

1. Wszelkich zmian w opracowanej procedurze moze dokona¢ z wtasnej inicjatywy lub na
wniosek Rady Pedagogicznej dyrektor placéwki. Wnioskodawcg zmian moze byc rowniez
Rada Rodzicow.

2. Proponowane zmiany nie mogqg by¢ sprzeczne z prawem.



Wszczecie procedury nastepuje w przypadku zaistnienia podejrzenia stosowania
wobec dziecka przemocy w rodzinie.

Formularze niebieskiej Karty:

« formularz ,Niebieska Karta - A” - wypetniany przez przedstawiciela przedszkola po
uzyskaniu informaciji o stosowaniu przemocy wobec dziecka;

« formularz ,Niebieska Karta - B” - pouczenie dla oséb dotknigtych przemocg w rodzinie,
przekazywane przedstawicielowi pokrzywdzonego dziecka;

« formularz ,Niebieska Karta - C” - wypetniany przez cztionkow zespotu
interdyscyplinarnego lub grupy roboczej wobec osoby dotknigtej przemocg w rodzinie;
. formularz ,Niebieska Karta - D” - wypetniany przez cztonkow zespotu

interdyscyplinarnego lub grupy roboczej wobec osoby podejrzanej o stosowanie
przemocy w rodzinie.

Stwierdzenie lub podejrzenie, ze wobec wychowanka uczeszczajgcego do przedszkola
stosowana jest przemoc wymada natychmiastowego poinformowania o tym fakcie
dyrektora przedszkola.

Procedura postepowania w przedszkolu

1. Wszczecie procedury ,Niebieskie Karty” nastepuje z chwilg wypetnienia formularza
Karty - ,A” - (Zatacznik Nr 5) przez przedstawiciela o$wiaty (dyrektor przedszkola,
nauczyciel) w przypadku powziecia, w toku prowadzonych czynnosci stuzbowych lub
zawodowych, podejrzenia stosowania przemocy wobec dzieci lub w wyniku zgtoszenia
dokonanego przez cztonka rodziny lub przez osobe bedgcg swiadkiem przemocy w
rodzinie — (Zatgcznik Nr 1)

2. Do wszczecia procedury ,Niebieskie Karty” nie jest wymagana zgoda osoby

doznajgcej przemocy, czy uprzedni kontakt z osobg stosujgcg przemoc domowag ani
obecnos¢ tej osoby w czasie wypetniania formularza.

3. Koordynatorem pomocy dziecku krzywdzonemu jest wychowawca (lub inna osoba
wyznaczona przez Dyrektora przedszkola). W sytuacji prowadzenia duzej liczby
przypadkéw lub ich ztozonosci i wielu dziatan, Dyrektor moze zadanie koordynacji
kolejnych powierzy¢ innej osobie, przy czym nadzér nad postepowaniami wszystkich
spraw sprawuje pedagog specjalny.

4. Osoba wszczynajgc procedure ,Niebieskie Karty” ma prawo wykorzysta¢ informacije
zawarte w:

- arkuszu diagnostycznym oceny ryzyka stosowania przemocy wobec dzieci -
(Zatacznik Nr 3);

- kwestionariuszu diagnostycznym oszacowania zaniedbania dziecka - (Zatacznik 4);

- a takze przeprowadzi¢ rozmowe z dzieckiem.

5. Rozmowa 2z pokrzywdzonym dzieckiem przeprowadzona jest w warunkach
gwarantujgcych swobode wypowiedzi i poszanowanie godnosci dziecka oraz
zapewniajgcych mu bezpieczenstwo.



6. Czynnosci w ramach procedury ,Niebieskie Karty" przeprowadza sie w obecnosci
rodzica/ opiekuna prawnego lub faktycznego. W sytuacji, gdy to rodzice/ opiekun
prawny lub faktyczny sg podejrzani o stosowanie przemocy wobec dziecka, te
czynnosSci przeprowadza sie w obecnosci petnoletniej osoby najblizszej (w rozumieniu
art. 115 § 11 kk) czyli np. dziadkow, pradziadkdéw oraz rodzenstwa (w miare mozliwosci
réwniez w obecnosci psychologa).

5. W przypadku braku mozliwosci wypetnienia formularza ,Niebieska Karta — A” z uwagi

na nieobecno$¢ dziecka, co do ktorego istnieje podejrzenie, ze jest dotkniete przemoca

w rodzinie, ze wzgledu na stan jego zdrowia lub zagrozenie jego zycia lub zdrowia,

wypetnienie formularza nastepuje niezwtocznie po nawigzaniu bezposredniego kontaktu

z nim lub po ustaniu przyczyny uniemozliwiajgcej jego wypetnienie.

6. W przypadku, gdy nawigzanie bezposredniego kontaktu z pokrzywdzonym dzieckiem

jest niewykonalne, wypetnienie formularza ,Niebieska Karta — A” nastepuje bez jego

udziatu.

7. Po wypetnieniu formularza ,Niebieska Karta - A” przekazuje sie formularz ,Niebieska

Karta — B”, ktory jest dokumentem dla os6b pokrzywdzonych, zawierajgcym definicje

przemocy, praw cztowieka, informacje o miejscach, gdzie mozna uzyska¢ pomoc.

(Zatacznik Nr 6)

8.Formularza ,B” nie przekazuje sie osobie podejrzanej o stosowanie przemocy

domowej.

9. Niezwtocznie po wszczeciu postepowania, ale nie pézniej niz w terminie pieciu dni

od dnia wszczecia, przedstawiciel przedszkola przekazuje formularz przewodniczgcemu

Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy.

10. Zaden z formularzy "Niebieskich Kart' nie wymaga podpisu osoby podejrzanej

0 doznawanie czy stosowanie przemocy domowe;.

11.Po przekazaniu formularza Zespotowi Interdyscyplinarnemu dalsze dziatania

podejmowane sg juz przez ten zespot.

W ramach procedury przedstawiciel przedszkola:

1. Organizuje niezwiocznie dostep do pomocy medycznej, jezeli wymaga tego stan
zdrowia osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemocg w rodzinie.

2. Moze prowadzi¢ rozmowy z osobami, wobec ktérych istnieje podejrzenie, ze stosujg
przemoc w rodzinie, na temat konsekwencji stosowania przemocy w rodzinie oraz
informuje je o mozliwosciach podijecia leczenia lub terapii i wziecia udziatu w programach
oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujgcych przemoc w rodzinie.

3. Diagnozuje sytuacje i potrzeby osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest
dotknieta przemocg w rodzinie, w tym w szczegoélnosci dzieci.

4. Udziela kompleksowych informacji rodzicowi, opiekunowi prawnemu, faktycznemu lub

osobie najblizszej o mozliwosciach uzyskania pomocy psychologicznej, prawnej,
socjalnej i pedagogicznej oraz wsparcia rodziny, w tym o formach pomocy dzieciom
Swiadczonych przez instytucje i podmioty w zakresie specjalistycznej pomocy na rzecz
0s6b dotknietych przemocg w rodzinie.



Dokumentacja:

1. Czynnosci podejmowane przez pracownikdw przedszkola w ramach procedury sg
dokumentowane.

2. Upowaznione osoby do wglagdu w dokumentacje wszczetych procedur ,Niebieskie
Karty” sg zobowigzane do ztozenia oswiadczenia o zachowaniu poufnosci informacji i
danych osobowych umieszczanych w dokumentach - Zatacznik Nr 2.

3. Dokumentacja moze byc¢ przekazana organom Scigania prowadzgcym postepowanie
przygotowawcze.

4. Druki i formularze Niebieskiej Karty - A i ,Niebieskiej Karty - B” znajdujg sie w
gabinecie Dyrektora przedszkola.

5. Rejestr wszczetych procedur ,Niebieskie Karty” prowadzi Dyrektor przedszkola,
zgodnie z zasadami okreslonymi w Instrukcji Kancelaryjne;.

6. Dokumentacje zwigzang ze wszczetymi procedurami ,Niebieskiej Karty” prowadzi
i przechowuje pedagog specjalny / osoba wyznaczona przez Dyrektora przedszkola.

7. Po zakonczeniu sprawy, pedagog specjalny / osoba wyznaczona przez dyrektora
przedszkola przekazuje teczke z dokumentacjg do gabinetu Dyrektora przedszkola.
8.Archiwizacja dokumentacji odbywa sie na zasadach okreslonych w Instrukcji
Archiwalne;.

Zawiadomienie organdéw scigania:

1. Z chwilg podjecia uzasadnionego podejrzenia popetnienia przestepstwa przemocy
wobec dziecka o zdarzeniu zawiadomic¢ policje lub sad rodzinny wiasciwy wedtug miejsca
zamieszkania dziecka.

2. Przedszkole jako podmiot zawiadamiajgcy o popetnieniu przestepstwa jest
infformowane przez organ Scigania o wszczeciu i zakonczeniu zainicjowanego
postepowania.

Podstawowe informacje dla nauczyciela: jak rozpoznaé, czy dziecko w rodzinie jest
krzywdzone

1. Krzywdzenie psychiczne: - upokarzanie, odrzucanie, izolowanie, ignorowanie,
wyszydzanie, krytykowanie, terroryzowanie, zmuszanie do wysitku przekraczajgcego
jego mozliwosci, zastraszanie, grozenie dziecku.

Dziecko doznajgce takiej przemocy zachowuje sie nieadekwatnie do wieku, wykazuje
zaburzenia jedzenia (niedojadanie, nadmierne objadanie sie, wymioty), okalecza sie, ma
problemy ze snem i koszmary, odczuwa strach przed zasnieciem.

2. Wykorzystywanie seksualne:

1) dziecko wykorzystywane seksualnie jest nadmiernie rozbudzone, duzo moéwi o seksie,
unika kontaktu z dorostymi, opisuje zachowanie osoby dorostej wskazujgce na to, ze ta
prébowata je uwiesé.

2) dziecko takie jest przygnebione, wycofane, ma problemy z koncentracjg uwagi,
zaczyna zachowywac sie agresywnie, ma trudnosci w relacjach z réwiesnikami, odmawia
przebierania sie w towarzystwie innych.



3) ma takze problemy ze snem, przejawia dolegliwosci bolowe intymnych czesci ciata, a
takze gtowy i brzucha.

4) zdradza trudnosci np. z siedzeniem, chodzeniem, oddawaniem moczu, katu, ma
czeste infekcje drég moczowo-piciowych, widoczne siniaki na klatce piersiowej,
posladkach, podbrzuszu, udach oraz otarcia, zaczerwienienia, stany zapalne skoéry, a
takze krwawienia.

5) sygnatem ostrzegawczym jest rowniez zbytnia erotyzacja dziecka oraz odgrywana
przemoc seksualna, np. na lalkach, zabawkach.

3. Zaniedbania bytowe, wychowawcze:

1) zauwazalne objawy u dziecka to w szczegdlnosci bardzo niska higiena osobista
(dziecko jest brudne, nieprzyjemnie pachnie, ma brudne paznokcie i ubranie, widac slady
licznych ukaszen, Swierzb).

2) dziecko takie jest gtodne, czesto choruje, jest zmeczone, apatyczne

3) objawy zaniedbania dziecka w wieku przedszkolnym:

a) fizyczne: niski wzrost, matogtowie, dziecko jest zaniedbane i brudne;

b) rozwojowe: opdzniony rozwdj mowy, ograniczony zakres uwagi, niedojrzatosc
spoteczno - emocjonalna, zaburzenia proceséw poznawczych i zdolno$ci uczenia sie,

¢) zachowanie: nadmierna pobudliwo$¢, agresja, impulsywnos¢, zaburzenia nerwicowe.

Wystepowanie pojedynczego objawu nie jest dowodem na to, ze dziecko jest
krzywdzone. Jesli jednak objawy sie powtarzaja badz kilka wystepuje
jednoczesnie, mozliwe, ze mamy do czynienia z przemoca.

Postanowienia koncowe:

1. Dyrektor przedszkola zobowigzany jest do zapoznania z procedurg nowo przyjetego
pracownika.

2. Za prawidtowg realizacje procedury odpowiada dyrektor przedszkola.

3.Zasadg udzielania pomocy dziecku krzywdzonemu przez placowke jest
interdyscyplinarna wspotpraca zespotowa ograniczona do osob pracujgcych z dzieckiem.

Zasady wchodzg w zycie z dniem 15.02.2024 r.

Zatgczniki do procedury ,Niebieskie karty”

1. Wzér Karty zgtoszenia krzywdzenia dziecka/matoletniego - zatgcznik 1

2. Wz6r oswiadczenia o poufnosci informacji powzietych w procesie postepowania
w sprawie krzywdzenia dzieci/matoletnich - zatgcznik 2

3. Arkusz diagnostyczny oceny ryzyka stosowania przemocy wobec dzieci —

zatgcznik 3

Kwestionariusz diagnostyczny oszacowania zaniedbania dziecka - zatgcznik 4

Wzor formularza ,Niebieskiej Karty - ,A” - zalgcznik 5

Wzér formularza ,Niebieskiej Karty - B” - zatgcznik 6

oo



Zatgcznik Nr 1 do procedury ,Niebieskie karty”

KARTA ZGLOSZENIA PODEJRZENIA KRZYWDZENIA LUB KRZYWDZENIA DZIECKA

Dotyczy dziecka:

Osoba zgtaszajaca:

Imie i nazwisko:

Dane do
kontaktu:

Stopien
pokrewienstwa:

Zrédto wiedzy
lub informacji
0 przemocy

Data zgloszenia:

Forma zgtoszenia:

Pisemna, bezposrednio, listownie, drogg mailowa [niepotrzebne skreslic]

Fakty wskazujgce na
stosowang przemoc
podane przez osobe
zglaszajaca:

Inne informacje o
dziecku, rodzinie,




1)

2)

3)

1)
2)
3)
4)

5)
6)

7)

Zatgcznik Nr 2 do procedury ,Niebieskie karty”

Oswiadczenie o poufnosci

1. Oswiadczam, ze:

zapoznano mnie z przepisami dotyczagcymi ochrony danych osobowych, a w szczegdlnosci z trescig
ogdlnego Rozporzadzenia o ochronie danych UE z dnia 27 kwietnia 2016 r. oraz Ustawy o Ochronie
Danych Osobowych;

zapoznano mnie ze ,Standardami Ochrony dzieci”, wdrozonych w Przedszkolu Publicznym Nr 46 w
Szczecinie;

zachowam poufnos¢ informacji i danych, ktdére uzyskatam/em przy realizacji zadan zwigzanych z
przeciwdziataniem przemocy domowej oraz ze znane mi sg przepisy o odpowiedzialnosci karnej za
udostepnienie danych osobowych lub umozliwienie do nich dostepu osobom nieupowaznionym.

2. Zobowiazuje sie do:

przetwarzania danych osobowych wyfacznie w zakresie i celu przewidzianym w powierzonych przez
Administratora obowigzkach;

nieujawniania danych zawartych w zbiorach danych, do ktérych uzyskatem (am) dostep za
upowaznieniem administratora danych;

nieujawniania sposobdéw zabezpieczen danych osobowych przetwarzanych w przedszkolu;

wykonywania operacji przetwarzania danych, zgodnie z Regulaminem Ochrony Danych Osobowych;
zabezpieczenia tych danych przed dostepem oséb nieupowaznionych;

ochrony danych osobowych przed przypadkowym lub niezgodnym z prawem zniszczeniem, utratg,
modyfikacjg danych osobowych, nieuprawnionym ujawnieniem danych osobowych, nieuprawnionym
dostepem do danych osobowych oraz przetwarzaniem;

zgtaszania incydentdw naruszenia zasad ochrony danych osobowych Inspektorowi Ochrony Danych
Osobowych lub bezposredniemu przetozonemu.

Przyjmuje do wiadomosci, iz postepowanie sprzeczne z powyzszymi zobowigzaniami moze by¢ uznane
przez Administratora za naruszenie przepiséw Ustawy o Ochronie Danych osobowych oraz
Rozporzadzenia o ochronie danych UE z dnia 27 kwietnia 2016 r.

miejscowosé, data) (czytelny podpis pracownika)



Zatgcznik Nr 3 do procedury ,Niebieskie karty”

Arkusz diagnostyczny oceny ryzyka stosowania przemocy domowej wobec dziecka
LISTAA
INFORMACJA OD DZIECKA LUB 0SOBY, KTORA BYtA BEZPOSREDNIM SWIADKIEM PRZEMOCY

A.1. Kto$ w domu bije dziecko, popycha, szarpie, potrzgsa, przytrzymuje, rzuca w nie przedmiotem, itp. ---------------- O]

A.2. Kto$ w domu uzywa wobec dziecka wulgarnych stéw, obraza, poniza, straszy, szantazuje, izoluje w sposdb ciagty i
nieuzasadniony od kontaktu z innymi osobami, np. z rodziny lub z réwiesnikami, itp.

A.3. Opiekunowie nie zaspokajajg podstawowych potrzeb dziecka, takich jak: przynaleznosci, bezpieczernstwa,
pozywienia, snu, leczenia, rozwoju poznawczego, emocjonalnego, spotecznego, pomimo wczesniejszej pracy
z opiekunami w tym zakresie.

A.4. Ktos w domu narusza sfere seksualng dziecka, tj.: dotyka intymnych czesci ciata, namawia na dotykanie
intymnych czesci ciata osoby dorostej, zmusza do kontaktu seksualnego, podejmuje kontakty seksualne z inng osobg
w obecnosci dziecka, prezentuje pornografie lub zmusza do tworzenia tresci pornograficznych z udziatem dziecka, itp.

A.5. Dziecko ma $lady przemocy fizycznej lub zaniedbania (opis A.10. i A.11.). ]

A.6. Dziecko mowi, ze boi sie wréci¢ do domu ze wzgledu na zagrozenie przemocg w rodzinie (wobec siebie lub
innych cztonkéw rodziny).

A.7. Dziecko méwi, ze chce odebrac sobie zycie ze wzgledu na zagrozenie przemoca w rodzinie.

A.8. Dziecko jest swiadkiem przemocy w rodzinie (wobec rodzica, rodzenstwa lub innej osoby mieszkajgcej w jego

domu). ]

OBSERWACJA PRACOWNIKA PLACOWKI DOTYCZACA RODZICA:

A.9. Rodzic zachowat sie agresywnie (stownie lub fizycznie) wobec dziecka na terenie placéwki oswiatowej lub
w miejscu publicznym, np. popchnat, szarpnat, uderzyt, ponizyt, itp. ]

OBSERWACJA PRACOWNIKA PLACOWKI OSWIATOWEJ DOTYCZACA DZIECKA:

A.10. Dziecko ma widoczne $lady przemocy fizycznej, np.: uszkodzenia ciata, siniaki, zadrapania, obrzeki, oparzenia,
obrazenia ciata $wieze i/lub w réznych stadiach gojenia sie, rany na ciele, itp.

A.11. Dziecko ma widoczne $lady zaniedbania, np.: brak dbatosci o higiene ciata, nieadekwatnos$¢ ubioru do pory
roku, wieku, itp. Wystepujg zaburzenia, opdznienia rozwojowe, problemy emocjonalne, niepetnosprawnosé,
a dziecko nie otrzymuje potrzebnej pomocy, np.: opieki lekarskiej, zabiegdw medycznych, terapii, wsparcia, itp.
Sytuacja ta wystepuje pomimo i/lub wsparcia emocjonalnego ze strony rodzicéw lub innych oséb z rodziny. -----------

LISTAB
OBSERWACJA PRACOWNIKA PLACOWKI OSWIATOWE] DOTYCZACA DZIECKA:

B.1. Dziecko odtwarza doswiadczang przemoc — w relacjach rowiesniczych (lub zabawie), identyfikuje sie z rolg ofiary
i/lub sprawcy.

B.2. Dziecko reaguje nieadekwatnie do sytuacji powstatej w placéwce, np.: lekiem, izolacjg, autoagresja, agresjg itp. O]

B.3. Dziecko zachowuje sie autodestrukcyjnie, np.: bije, szczypie sie, nacina sobie skore, itp. lub wystepujg
zachowania ryzykowne dziecka, np.: ucieczki z domu, uzywanie substancji zmieniajgcych swiadomos¢, ryzykowne
kontakty, itp.



B.4. Dziecko boi sie powrotu do domu i/lub reaguje lekiem lub innymi trudnymi emocjami na kontakt z
rodzicem/rodzicamii/lub na sytuacje powrotu dodomu. ]

B.5. Dziecko czesto opuszcza zajecia (dotyczy dzieci objetych obowigzkiem szkolnym) lub bez uzasadnionego powodu
jest nieobecne bezposrednio po rozmowach z rodzicami lub dziataniach interwencyjnych placéwki. -------------------—--

INFORMACJE DOTYCZACE RODZICOW:

B.6. Postawa i zachowanie rodzicéw zagraza dobru, rozwojowi i bezpieczeristwu dziecka.

O O

B.7. Rodzice nie wspdtpracujg z placéwka przy udzielaniu wsparcia dziecku.

B.8. Dziecko rozdzielone z rodzicami na skutek emigracji lub innej sytuacji losowej, pozostajgce bez opieki osoby
doroste;j.

B.9. Na terenie placowki rodzic jest pod wptywem $rodkéw zmieniajgcych swiadomos¢, np. alkoholu,
narkotykdw itp.

B.10. Ktorekolwiek dziecko z rodziny z powodu przemocy lub zaniedbania wymagato umieszczenia w pieczy
zastepczej.

LISTAC

OBSERWACJA PRACOWNIKA PLACOWKI OSWIATOWE]J LUB INFORMACJA OD 0SOB BEDACYCH W
KONTAKCIE Z DZIECKIEM 1 RODZICAMI:

C.1. Karalnos¢ rodzica za przemoc lub przemoc w rodzinie. ]

C.2. Wczesniejsze podejrzenie dotyczgce przemocy wobec dziecka lub przemocy w rodzinie albo obecne podejrzenie
przemocy w rodzinie dziecka.

C.3. Rodzic naduzywajacy srodkéw zmieniajacych swiadomos¢ — np.: alkoholu, narkotykow, lekow, itp. ------------------ O]

C.4. Powazne problemy zdrowotne, emocjonalne, choroba psychiczna wsrdd oséb zamieszkujacych
z dzieckiem.

C.5. Rozwdd, separacja rodzicéw, konflikt w rodzinie lub inna sytuacja kryzysowa.

C.6. Dziecko o szczegdlnych wymaganiach wychowawczych, edukacyjnych i wystepuje 1 lub wiecej sposréd: problemy
emocjonalne, problemy spoteczne, zaburzenie rozwojowe, niepetnosprawnosc.

C.7. Niskie kompetencje wychowawcze rodzicow, niewydolnos¢ wychowawcza lub brak zainteresowania rodzicéw
rozwojem dziecka.

C.8. Matka i/lub ojciec byli ponizej 18 r.z. w chwili narodzin dziecka.
C.9. Ubdstwo i wynikajgce z tego stanu problemy rodzZiCOW. ........ocueieeieeceece et et ae e e ereee e s ]




Zatgcznik Nr 4 do procedury ,Niebieskie karty”

Kwestionariusz diagnostyczny do oszacowania zaniedbania dziecka

L.p. Symptomy wskazujace na zaniedbanie (forma przemocy) tak nie
1. Nieadekwatne ubranie do pory roku lub pogody
2. Niedowaga, niedozywienie, zmeczenie, podkrazone oczy
3. Brudna odziez
4. Brudne ciato
5. Nieprzyjemny zapach (insekty)
6. Brak przyboréw przedszkolnych
7. Kradzieze jedzenia lub innych przedmiotéw
8. Przebywanie poza domem w p6znych godzinach
9. Bardzo czeste przebywanie poza domem niezaleznie od pory roku
10. Ma dorostych , kolegow”
11. Nie ma kolegéw wsrod rowiesnikow
12. Z trudem nawiazuje relacje
13. [zoluje sie od réwiesnikéw
14. Bije sie po glowie/twarzy lub wyrywa sobie wtosy
15. Czesto ma Slady zadrapan/siniakow
16. Czesto odnosi obrazenia (skrecenia, ztamania, skaleczenia)
17. Bije innych
18. Zawiera przyjaznie, potem reaguje wrogoscia
19. Gwattownie uchyla sie przed dotykiem
20. Moczy sie
21. Boi sie przebywa¢ w zamknietych pomieszczeniach
22. Boi sie ciemno$ci
23. Unika zaje¢ - ¢wiczen gimnastycznych
24. Unika sytuacji lezakowania w przedszkolu
25. Nie bierze udziatu w wycieczkach
26. Podejmuje zachowania autodestrukcyjne wobec siebie, zwierzat
27. Miewa nagte zmiany nastroju - od euforii do agresji
28. Prezentuje natretne, narzucajace sie zachowania
29. Nie odwzajemnia emocji
30. Odrzuca proby nawiagzania bliskosci
31. Ma wybuchy w$ciektosci
32. Nadmiernie skraca dystans fizyczny
33. Demonstruje zachowania seksualne
34. Nie docenia wtasnych osiggnie¢
35. Ma koszmary nocne
36. Ma problemy edukacyjne
37. INne.....ocooiiiie e
Uwaga! Informacje zachowania nalezy analizowac¢ biorac pod uwage catos¢ informacji o rodzinie. Pojedynczych
zachowan z listy nie mozna traktowac jako jednoznacznie wskazujacych na zaniedbanie




Zatgcznik Nr 5 do procedury ,Niebieskie karty”

(miejscowos¢, data)

nazwa i adres podmiotu, w ktérym jest zatrudniona osoba wypetniajgca formularz ,Niebieska Karta - A”

»NIEBIESKA KARTA - A”

W zwigzku z powzieciem uzasadnionego podejrzenia stosowania przemocy domowej lub
w wyniku zgtoszenia przez swiadka przemocy domowej ustala sie, co nastepuje:

I. Dane osoby/osob doznajgcych przemocy domowej

Dane Osoba 1 doznajaca Osoba 2 doznajaca Osoba 3 doznajaca
przemocy domowej przemocy domowej przemocy domowej

Matoletni (Tak/Nie)"

Imig i nazwisko

Imiona rodzicow

Wiek

PESEL?

Nazwa i adres miejsca
pracy/ nazwa i adres
placéwki oswiatowej
do ktoérej uczeszcza
matoletni

Adres miejsca zamieszkania:

Kod pocztowy

Miejscowos¢

Gmina

Wojewodztwo

Ulica

Nr domu / nr lokalu

Telefon lub adres e-
mail

Adres miejsca pobytu (jeslijest inny niz adres zamieszkania):

Kod pocztowy




Miejscowosc¢

Gmina

Wojewodztwo

Ulica

Nr domu / nr lokalu

Stosunek pokrewieristwa, powinowactwa lub rodzaj relacji z osobg stosujgcg przemoc domowg
(zona, byta Zona, partner, byty partner, corka, pasierb, matka, tesc) b

Uwaga! W przypadku wiekszej niz 3 liczby oséb doznajgcych przemocy dotacz kolejng karte zawierajgca Tabele |

Il. Liczba matoletnich w Srodowisku domowym, w ktérym podejrzewa sie stosowanie

przemocy domowej

Ill. Dane osoby/osob stosujgcych przemoc domowg

Dane

Osoba 1 stosujgca przemoc domowg

Osoba 2 stosujgca przemoc domowa

Imig i nazwisko

Imiona rodzicow

Wiek

PESEL?

Adres miejsca zamieszkan

ia:

Kod pocztowy

Miejscowos¢

Gmina

Wojewodztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

Telefon lub adres e-mail

Adres miejsca pobytu (jezeli jest inny niz adres miejsca zamieszka

nia):

Kod pocztowy

Miejscowos¢

Gmina




Wojewodztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

Sytuacja zawodowa, w
tym nazwa i adres
miejsca pracy

Stosunek pokrewieristwa, powinowactwa lub rodzaj relacji z osobg doznajgcg przemocy domowej: (np. Zona,
byta Zzona, partner, byty partner, corka, pasierb, matka, tes’c’)l)

IV. Czy osoba stosujgca przemoc domowg zachowywata sie w nastepujgcy sposob (zaznacz w
odpowiednim miejscu znak X):

Osoba 1 stosujgca przemoc Osoba 2 stosujgca przemoc

wobec wobec wobec wobec wobec wobec

Osoby/formy przemocy domowej Osopy 1 . Osopy 2 . Osopy 3 . Osopy 1 . Osob_y 2 _ Osob_y 3 _
doznajacej | doznajgcej| doznajagcej | doznajacej | doznajacej| doznajacej
przemocy | przemocy | przemocy | przemocy | przemocy | przemocy

Przemoc fizyczna”

bicie, szarpanie, kopanie, duszenie,
popychanie, obezwtadnianie i inne
(wymien jakie)

Przemoc psychiczna®

izolowanie, wyzywanie, o0$mieszanie,
grozenie, krytykowanie, ponizanie i inne
(wymien jakie)

Przemoc seksualna”

zmuszanie do obcowania ptciowego,
innych czynnos$ci seksualnych i inne
(wymien jakie)

Przemoc ekonomiczna”

nietoZzenie na utrzymanie osob, wobec
ktorych istnieje taki obowigzek,

niezaspokajanie potrzeb materialnych,
niszczenie rzeczy osobistych,
demolowanie mieszkania, wynoszenie
sprzetéw domowych oraz ich
sprzedawanie i inne (wymien jakie)




Przemoc za pomoca srodkow
komunikacji elektronicznej
wyzywanie, straszenie, ponizanie osoby
w Internecie lub przy uzyciu telefonu,
robienie jej zdjecia lub rejestrowanie
filmow bez jej zgody, publikowanie w
Internecie lub rozsytfanie telefonem zdjeé,
filméw lub tekstéw, ktére jg obrazajg lub
o$mieszajg, i inne (wymien jakie)

Inne” zaniedbanie, niezaspokojenie

podstawowych potrzeb biologicznych,

psychicznych i innych,

niszczenie rzeczy osobistych,
demolowanie mieszkania, wynoszenie
sprzetéw domowych i ich sprzedawanie,
pozostawianie bez opieki osoby, ktéra z
powodu choroby, niepefnosprawnoscilub
wieku nie moze samodzielnie zaspokoic
swoich potrzeb, zmuszanie do picia
alkoholu, zmuszanie do zazywania
Srodkéw odurzajgcych, substancji
psychotropowych lub lekéw i inne

(wymien jakie)

V. Czy osoba doznajgca przemocy domowej odniosta uszkodzenia ciata? (TAK/NIE)"

Osoba 1 doznajgca przemocy Osoba 2 doznajgca przemocy

Osoba 3 doznajgca przemocy

Uwaga! W przypadku wiekszej niz 3 liczby osdb doznajgcych przemocy dotacz kolejng karte zawierajgca Tabele V

VI. Czy w srodowisku domowym byta w przeszitosci realizowana procedura ,Niebieskie
Karty”? (kiedy?................ gdzie?......ccoeeeeeeel. )
L] tak L] nie [1 nie ustalono

VII. Czy w srodowisku domowym aktualnie jest realizowana procedura ,Niebieskie Karty”?
] tak [ nie [J nie ustalono

VIIl. Czy osoba stosujgca przemoc domowg posiada bron palng?

O] tak ] nie ]

nie ustalono

IX. Czy osoba doznajgca przemocy domowej czuje sie bezpiecznie? (tak/nie)”

Osoba 1 doznajgca przemocy

Osoba 2 doznajgca przemocy

Osoba 3 doznajgca przemocy

Uwaga! W przypadku wiekszej niz 3 liczby osdb doznajgcych przemocy dotacz kolejng karte zawierajgca Tabele IX

X.Swiadkowie stosowania przemocy domowej

[] ustalono - wypeij tabele

[ nie ustalono




Dane

Swiadek 1

Swiadek 2

Swiadek 3

Imie i nazwisko

Wiek

Adres miejsca zamieszkania:

Kod pocztowy

Miejscowos¢

Gmina

Wojewddztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

Telefon lub adres e-
mail

Stosunek swiadka do osob, wobec ktérych sg podejmowane dziatania w ramach procedury
,Niebieskie Karty” (np. cztonek rodziny, osoba obca)l)

Xl. Dziatania

(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

interwencyjne podjete wobec osoby stosujgcej

przemoc domowg

Dziatanie

Osoba 1 stosujgca przemoc

Osoba 2 stosujgca przemoc

Badanie na zawartos$¢ alkoholu (wynik)

Doprowadzenie do wytrzezwienia

Doprowadzenie do policyjnego
pomieszczenia dla os6b
zatrzymanych

na podstawie
art. 15a ustawy
z dnia 6
kwietnia 1990 r.
o Policji (Dz. U.
z2023r.

poz. 171, z
poézn. zm.)

na podstawie
art. 244 ustawy
z dnia 6
czerwca 1997 r.
- Kodeks
postepowania
karnego (Dz. U.
z2022r. poz.
1375, z pozn.
zm.)




Zatrzymanie w izbie zatrzyman jednostki organizacyjnej
Zandarmerii Wojskowej

Powiadomienie organow Scigania

Wydanie nakazu natychmiastowego opuszczenia
wspolnie  zajmowanego mieszkania i jego
bezposredniego otoczenia

Wydanie zakazu zblizania sie do wspdlnie
zajmowanego mieszkania i jego bezposredniego
otoczenia

Zakaz zblizania sie osoby stosujgcej przemoc domowg
do osoby dotknietej takg przemocg na okreslong w
metrach odlegtosc

Zakaz kontaktowania sie z osobg dotknietg przemocg
domowg

Zakaz wstepu i przebywania osoby stosujgcej przemoc
na terenie szkoly, placéwki oswiatowej, opiekunczej i
artystycznej, do ktorych uczeszcza osoba dotknieta
przemocg domowg

Zakaz wstepu i przebywania osoby stosujgcej przemoc
w miejscach pracy osoby doznajgcej przemocy
domowej

Zawiadomienie  komorki  organizacyjnej Policji,
wiasciwej w spawach wydawania pozwolenia na bron,
o wszczeciu procedury ,Niebieskie Karty”

Odebranie broni palnej, amunicji oraz dokumentow
potwierdzajgcych legalnos¢ posiadania broni

Poinformowanie o prawnokarnych konsekwencjach
stosowania przemocy domowej

Inne (wymien jakie?)

XIl. Dziatania interwencyjne podjete wobec osoby
(zaznacz w odpowiednim migjscu znak X):

doznajgcej przemocy domowej

Dziatanie

Osoba 1
doznajaca
przemocy

Osoba 2
doznajaca
przemocy

Osoba 3
doznajaca
przemocy

Udzielono pomocy ambulatoryjne;j

Przyjeto na leczenie szpitalne

Wydano zaswiadczenie o przyczynach i rodzaju uszkodzen ciata

Zapewniono schronienie w placéwce catodobowe;j

Zabezpieczono matoletniego w sytuacji zagrozenia zdrowia lub zycia




Powiadomiono sad rodzinny o sytuacji matoletniego

Przekazanie formularza ,Niebieska Karta - B”

Inne (wymien jakie?)

XIll. Dodatkowe informacje

XIV. WSZCZECIE PROCEDURY ,NIEBIESKIE KARTY” NASTAPILO PRZEZ (zaznacz w
odpowiednim miejscu znak X):

Pracownika socjalnego jednostki organizacyjnej pomocy spoteczne;j

Funkcjonariusza Polic;ji

Zotnierza Zandarmerii Wojskowej

Pracownika socjalnego specjalistycznego osrodka wsparcia dla oséb doznajgcych przemocy domowej

Asystenta rodziny

Nauczyciela

Osobe wykonujgcg zawoéd medyczny, w tym lekarza, pielegniarke, potozng lub ratownika medycznego

Przedstawiciela gminnej komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych

Pedagoga, psychologa lub terapeute, bedgcych przedstawicielami podmiotéw, o ktérych mowa w art.
9a ust. 3 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej

imie i nazwisko oraz czytelny podpis osoby
wypetniajgcej
formularz ,Niebieska Karta - A”

............................................................................................... (data
wptywu formularza, podpis cztonka Zespotu Interdyscyplinarnego)

1)
2)

wpisac wiasciwe

numer PESEL wpisuje sig, o ile danej osobie numer taki zostat nadany. W przypadku braku numeru PESEL jest konieczne
podanie innych danych identyfikujgcych osobe

) podkresli¢ rodzaje zachowar




Zatgcznik Nr 6 do procedury ,Niebieskie karty”

~NIEBIESKA KARTA - B”

INFORMACJA DLA OSOB DOZNAJACYCH PRZEMOCY DOMOWEJ

Co to jest procedura ,Niebieskie Karty”?

S3 to rézne dziatania podejmowane w sytuacji podejrzenia lub stwierdzenia stosowania przemocy
domowej na podstawie przepiséw ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej. Celem procedury
»Niebieskie Karty” jest zatrzymanie przemocy domowej i udzielenie pomocy i wsparcia Tobie i
Twoim najblizszym. Na skutek wszczecia procedury ,Niebieskie Karty” informacja dotyczaca Twojej
sytuacji zostanie przekazana do grupy diagnostyczno-pomocowej. Wiecej informacji na temat
dalszych dziatan uzyskasz podczas spotkania z cztonkami tej grupy, na ktoére zostaniesz
zaproszona/(y). W trakcie procedury cztonkowie grupy beda kontaktowal sie takze
z 0sobg, ktéra przemoc stosuje.

Co to jest przemoc domowa?

Przemoc domowa to jednorazowe albo powtarzajace sie umys$lne dziatanie lub zaniechanie,
wykorzystujace przewage fizyczna, psychiczng lub ekonomiczng, naruszajgce prawa lub dobra
osobiste osoby doznajacej przemocy domowej, w szczeg6lnosci:

a) narazajace te osobe na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia,

b) naruszajace jej godno$¢, nietykalnosé cielesng lub wolnos$¢, w tym seksualna,

¢) powodujace szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujace u tej osoby
cierpienia lub krzywde,

d) ograniczajace lub pozbawiajace te osobe dostepu do $rodkéw finansowych lub mozliwosci
podjecia pracy lub uzyskania samodzielnosci finansowej,

e) istotnie naruszajgce prywatno$¢ tej osoby lub wzbudzajace u niej poczucie zagrozenia,
ponizenia lub udreczenia, w tym podejmowane za pomoca S$rodkéw komunikacji
elektroniczne;j.

Kto moze by¢ osobg doznajaca przemocy domowej?

a) matzonek, takze w przypadku, gdy matzenstwo ustato lub zostato uniewaznione, oraz jego
wstepni (np. rodzice, dziadkowie, pradziadkowie), zstepni (np. dzieci, wnuki, prawnuki),
rodzenstwo i ich malzonkowie,

b) wstepni i zstepni oraz ich matzonkowie,

c) rodzenstwo oraz ich wstepni, zstepni i ich matzonkowie,

d) osoba pozostajgca w stosunku przysposobienia i jej matzonek oraz ich wstepni, zstepni,
rodzenstwo i ich malzonkowie,

e) osoba pozostajgca obecnie lub w przeszto$ci we wspolnym pozyciu oraz jej wstepni, zstepni,
rodzenstwo i ich malzonkowie,

f) osoba wspoélnie zamieszkujgca i gospodarujaca oraz jej wstepni, zstepni, rodzenstwo i ich
matzonkowie,

g) osoba pozostajgca obecnie lub w przesztosci w trwatej relacji uczuciowej lub fizycznej
niezaleznie od wspdlnego zamieszkiwania i gospodarowania,

h) matoletni.

Najczestsze formy przemocy domowej:



Przemoc fizyczna: bicie, szarpanie, kopanie, duszenie, popychanie, obezwtadnianie i inne.

Przemoc psychiczna: izolowanie, wyzywanie, o$Smieszanie, grozenie, krytykowanie, ponizanie
iinne.

Przemoc seksualna: zmuszanie do obcowania ptciowego, innych czynnosci seksualnych i inne.

Przemoc ekonomiczna: nietoZenie na utrzymanie oséb, wobec ktérych istnieje taki obowiazek,
niezaspokajanie potrzeb materialnych, niszczenie rzeczy osobistych, demolowanie mieszkania,
wynoszenie sprzetéw domowych i ich sprzedawanie i inne.

Przemoc za pomoca $rodkéw komunikacji elektronicznej: wyzywanie, straszenie, ponizanie
osoby w Internecie lub przy uzyciu telefonu, robienie jej zdjecia lub rejestrowanie filméw bez jej

zgody, publikowanie w Internecie lub rozsytanie telefonem zdje¢, filméw lub tekstow, ktére ja
obrazajg lub o$mieszajg i inne.

Inny rodzaj zachowan: zaniedbanie, niezaspokojenie podstawowych potrzeb biologicznych,
psychicznych i innych, niszczenie rzeczy osobistych, demolowanie mieszkania, wynoszenie sprzetéw
domowych i ich sprzedawanie, pozostawianie bez opieki osoby, ktéra z powodu choroby,
niepelnosprawnosci lub wieku nie moze samodzielnie zaspokoi¢ swoich potrzeb, zmuszanie do picia
alkoholu, zmuszanie do zazywania $rodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych lub lekéw i
inne.

WAZNE
Prawo zabrania stosowania przemocy i krzywdzenia swoich bliskich. Jezeli Ty lub kto$

z Twoich bliskich jest osobg doznajaca przemocy domowej, nie wstydz sie prosi¢ o pomoc.
Wezwij Policje, dzwoniac na numer alarmowy 112. Prawo stoi po Twojej stronie!

Masz prawo do zlozenia zawiadomienia o popelnieniu przestepstwa z uzyciem przemocy
domowej do Prokuratury, Policji lub Zandarmerii Wojskowe;j.

Mozesz takze zwroéci¢ sie po pomoc do podmiotéw i organizacji realizujacych dziatania na

rzecz przeciwdziatania przemocy domowej.

Pomoga Ci:
= Osrodki pomocy spotecznej - w sprawach socjalnych, bytowych i prawnych.
= Powiatowe centra pomocy rodzinie - w zakresie prawnym, socjalnym, terapeutycznym lub
udzielg informacji na temat instytucji lokalnie dziatajgcych w tym zakresie w Twojej miejscowosci.
= Osrodki interwencji kryzysowej i Osrodki wsparcia - zapewniajac schronienie Tobie
i Twoim bliskim, gdy doznajesz przemocy domowej, udziel3 Ci pomocy i wsparcia w
przezwyciezeniu sytuacji kryzysowej, a takze opracuja plan pomocy.
= Specjalistyczne osrodki wsparcia dla oséb doznajacych przemocy domowej - zapewniajgc
bezptatne catodobowe schronienie Tobie i Twoim bliskim, gdy doznajesz przemocy domowej, oraz
udziela Ci kompleksowej, specjalistycznej pomocy w zakresie interwencyjnym, terapeutyczno-
wspomagajacym oraz potrzeb bytowych.
= Okregowe osrodkKi i lokalne punkty dzialajace w ramach Sieci Pomocy Pokrzywdzonym
Przestepstwem - zapewniajgc profesjonalng, kompleksowg i bezptatng pomoc prawng,
psychologiczng, psychoterapeutyczng i materialna.
= Sady opiekuncze - w sprawach opiekunczych i alimentacyjnych.

= Placowki ochrony zdrowia - np. uzyskac zaswiadczenie lekarskie o doznanych obrazeniach.



= Komisje rozwigzywania probleméw alkoholowych - podejmujac dziatania wobec osoby
naduzywajacej alkoholu.

= Punkty nieodptatnej pomocy prawnej - w zakresie uzyskania pomocy prawne;.

Wykaz placowek funkcjonujacych na Twoim terenie, udzielajacych pomocy i wsparcia
osobom doznajacym przemocy domowej

Uwaga: (dane wprowadza Zespo6t interwencyjny lub osoba, ktéra wszczyna procedure):

Lp.

Nazwa instytucji/organizacji | Adres instytucji/organizacji Telefon Adres e-mail

Mozesz zadzwoni¢ do:

Ogolnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia" tel. 800 12 00
02 (linia calodobowa i bezptatna), w poniedziatki w godz. 1800-2200 mozna rozmawiaé z
konsultantem w jezyku angielskim, a we wtorki w godz. 1800-2200 w jezyku rosyjskim. Dyzur
prawny tel. (22) 666 28 50 (linia ptatna, czynna w poniedziatek i wtorek w godzinach 1700-2100)
oraz tel. 800 12 00 02 (linia bezptatna, czynna w $rode w godzinach 1800-2200), Poradnia e-
mailowa: niebieskalinia@niebieskalinia.info. Cztonkowie rodzin z problemem przemocy
i problemem alkoholowym mogg skonsultowac sie takze przez SKYPE: pogotowie.niebieska.linia
ze specjalista z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie - konsultanci postuguja sie jezykiem
migowym.

Ogolnokrajowej Linii Pomocy Pokrzywdzonym tel. +48 222 309 900 przez catg dobe mozna
anonimowo uzyska¢ informacje o mozliwos$ci uzyskania pomocy, szybka porade psychologiczng i
prawna, a takze umowic sie na spotkanie ze specjalistami w dowolnym miejscu na terenie Polski.
Mozliwe sg konsultacje w jezykach obcych oraz w jezyku migowym.

Policyjny telefon zaufania dla oséb doznajacych przemocy domowej nr 800 120 226 (linia
bezptatna przy potaczeniu z telefonéw stacjonarnych, czynna codziennie w godzinach od 930 do
1539, od godz. 1530 do 930 wigczony jest automat).


mailto:niebieskalinia@niebieskalinia.info

