Miejscowosc, 28 czerwca 2021 r.

Rzagdowy program

DOBRY © Dobry Start

START ‘®*¢

obstuga w ZUS
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Oddziat w Sosnowcu lu UBEZPIECZEN
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Rzadowy program Dobry Start

I 300 zt na wyprawke szkolng dla uczniéw
- bez wzgledu na dochdd rodziny

‘ dotyczy ucznidw podejmujgcych nauke
w szkotach podstawowych, liceach, szkotach

DOBRY ® O policealnych oraz innych placéwkach edukacyjnych

4 )4 ) do ukonczenia 20 roku zycia lub 24 lat
START ﬁ n w przypadku oséb z niepetnosprawnoscia
300%1“3@ ‘ whnioski mozna sktada¢

od 1 lipca do 30 listopada 2021 r.

wyptata swiadczen:

* whniosek ztozony do konca sierpnia -
pienigdze najpozniej 30 wrzesnia 2021 r.

* whniosek ztozony pozniej, Swiadczenie
W Ciggu 2 miesiecy od dnia ztozenia wniosku




Najwazniejsze zmiany w rzgdowym programie Dobry Start

od 1 lipca 2021 r.
R

» whioski o Swiadczenie
tylko elektronicznie

R -

300 dle wogpi

wyptata swiadczenia
tylko na rachunek bankowy

Swiadczenie obstugiwane
i wyptacane przez ZUS




Gdzie ztozy¢ wniosek o swiadczenie Dobry Start
R

przez portal Platformy Ustug
Elektronicznych (PUE) ZUS - " 00

E ZAKEAD

‘ przez bankowosc elektroniczna ™

DOBRY 8 8 TN o seses.. IR NG
START ﬁ n EXIXLY sterczvka| (o skok BNP PARIBAS
300 die wegric o

3 |Bank Pekao (8] Bank BPS

Spotdzielcza Grupa Bankowa Bank POCZtowy

GH%BE @ ﬁ

BANK « SPOLKA AKCYINA Bonk POISki

» przez portal emp@tia* emp@tia

Portal Informacyjno-Ustugowy

UBEZPIECZEN
SPOLECZNYCH

*mozliwos¢ tylko dla rodzicow

ZAKEAD
UBEZPIECZEN
SPOLECZNYCH



Informacje o swiadczeniu Dobry Start na PUE ZUS

Komunikacja w sprawie wniosku o swiadczenie tylko na portalu PUE ZUS

=

DOBRY @ &

A | -

=

informacje na temat wniosku i jego obstugi
(status obstugi, szczegotowe informacje
dot. Swiadczenia w kontekscie dziecka,
ktorego dotyczyt wniosek)

korespondencja z ZUS w sprawie wniosku o
swiadczenie (wezwanie do uzupetnienia
whniosku lub zatgcznikow, informacja o
przyznaniu swiadczenia, decyzja odmawiajgca
przyznania Swiadczenia)

CzZynnosci zwigzane z postepowaniami
wyjasniajgcymi (przestanie brakujgcego
zatgcznika, wycofanie wniosku, odwotanie od
decyzji)




Profil na portalu PUE ZUS
E—

mozna zatozyC przez internet —

za pomocg bankowosci elektronicznej
» (wybrane banki), login.gov, podpisu
kwalifikowanego

DOBRY @ @&

START
300 dle wogpi

mozna zatozy¢ w placowce ZUS lub

4 )1 ) podczas dyzuru pracownika ZUS w
Innej instytucji

osoba, ktora ztozy wniosek o
swiadczenie Dobry Start przez
bankowosc¢ elektroniczng lub portal
Emp@tia bedzie miata automatycznie
zatozony swoj profil na portalu PUE ZUS




Jakiego wsparcia udzieli ZUS

DOBRY ©

START wfn?

300 dle wogpi

@

=

pomoc w zatozeniu profilu na PUE ZUS

pomoc w ztozeniu wniosku
elektronicznie przez PUE ZUS

pomoc w przypadku watpliwosci
dotyczacych ztozonego wniosku




Gdzie szukac¢ wsparcia z ZUS

=

DOBRY @

@

START wfn?

300 dio vognic

w Centrum Obstugi Telefonicznej (COT) ZUS w
dni robocze (pn.— pt.) w godz. 7.00 —18.00 pod
numerem telefonu 22 560 16 00 lub

za posrednictwem maila na adres: cot@zus.pl

w salach obstugi klientow we wszystkich
placéwkach ZUS

podczas e-wizyty w ZUS

w trakcie dyzurow pracownikow ZUS w
siedzibach urzedéw miasta, gminy, Poczty
Polskiej i KRUS



mailto:cot@zus.pl

Gdzie znalezé¢ informacje o swiadczeniu Dobry Start

www.zus.pl podstrona dla programu Dobry Start

ZAKEAD o
UBEZPIECZEN  Kontakt PL v  AA @ BIP lZarEiestrinPUE >|  Zalogujdo PUE >

SPOLECZNYCH

Swiadczenia Firmy

Whisz szukane sfowo

Pracujacy Lekarze Wzory formularzy Baza wiedzy

0 Baza wiedzy > BieZace wyjasnienia komorek merytorycznych * Program Dobry Start

Biezzce wyjasnienia komdrek
merytorycznych

Swiadczenia

Firmy

Pracujacy

Elektroniczne zwolnienia lekarskie
(e-ZLA)

Program Dobry Start

Program Rodzina 500+

Whyroki Europejskiego Trybunatu
Praw Czltowieka

ZUS bedzie wyptacat swiadczenia Dobry Start
22 s

Program ,Dobry Start” to inwestycja w edukacje polskich dzieci. To 300 zt jednorazowego wsparcia
dla wszystkich ucznidéw rozpoczynajacych rok szkolny. Od roku szkolnego 2021/2022 swiadczenie
(tzw. 300+) w ramach programu Dobry start bedzie przyznawat i wyptacat Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych. Wnioski bedzie mozna sktadac od 1 lipca do 30 listopada tylko drogg elektroniczng - z
portalu Platformy Ustug Elektronicznych (PUE) ZUS, za posrednictwem portalu Emp@tia lub przez
serwisy bankowosci elektronicznej bankow, ktore udostepnia taka mozliwosc. ZUS wyptaci
swiadczenie na konto bankowe wskazane we wniosku.

W ramach programu rodzice - bez wzgledu na dochody - moga otrzymac jednorazowo 300 zt na

0 ZUs

1S
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http://www.zus.pl/

