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Trochę historii
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Statystyka na rozgrzewkę 

źrodło: prnews.pl
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Liczba kont bankowych w Polsce w mln sztuk

+ 10,7 
W ciągu 10 lat w 
Polsce liczba kont 
osobistych wzrosła 
o ponad 10 
milionów sztuk



Konto bankowe – tajemnica sukcesu

Wygoda Bezpieczeństwo

Możliwość 
oszczędzania

Brak utraty 
wartości

Kontrola 
wydatków



Konto bankowe a bankowość elektroniczna

karty 
kredytowe

konto 
bankowe

lokaty

kredyty

inne 
usługi

🏥

Karta debetowa

Usługa Saver

Przelewy

Zlecenia stałe

Historia wydatków

Zakładanie lokat

Podgląd lokat

eUrząd

Auto Pay

ePromocje

Wnioskowanie o kredyt

Podgląd produktów 
kredytowych

Wnioskowanie o kartę

Zastrzeżenie kart

Zmiana limitów

Przelewy

Historia operacji

PSD2

„otwarta bankowość”



Konto dla młodzieży

▪ 13 lat

▪ wymagana zgoda i podpis rodziców

▪ legitymacja szkolna lub inny 
dokument ze zdjęciem

▪ rodzic nie jest właścicielem konta, 
ale posiada wgląd w wydatki oraz 
może ingerować w limity i płatności

▪ możliwość bankowania przez młodszych 
– konto podpięte pod konto rodziców  

Posiadanie konta zobowiązuje do jego ochrony przed 
cyberprzestępcami (silne hasła, zarządzanie przelewami, 
wylogowanie, brak reakcji na maile „banku” z prośbą o podanie 
haseł)



Kilka słów o kartach płatniczych

karta debetowa karta kredytowa

konieczność posiadania 
konta

konto nie wymagane, 
rachunek kredytowy 

środki do wysokości 
pieniędzy na koncie + 

ewentualnie limitu 
kredytowego w koncie

środki do wysokości 
przyznanego limitu 

kredytowego

brak konieczności zapłaty 
odsetek (jeżeli brak 
kredytu w koncie)

okres bezodsetkowy dla 
transakcji 

bezgotówkowych, 
a następnie koniczność 

zapłaty odsetek 



Karta uwagi klientów i bankowców warta 

Karta z wyświetlaczem salda

Karta kredytowo-debetowa

Karta z dynamicznym kodem 
CVC

Karta biodegradowalna

Minikarta

Karta charytatywna



… i coraz bardziej wirtualna



Sztuka to czy finanse?



Ośrodek badania opinii klientów 

Wizerunki Emilka Laura Natalia Kuba Miki Osoba 1 Osoba 2 Punkty

Kot 0

Lama 0

Pieski 0

Stoje folklorystyczne 0

Strofująca babcia 0

Lambo 0

My crew 0

Lizbona 0

Tenis 0

Owoce i warzywa 0

Roślina na pustyni 0

Ręce 0



Dobre, bo polskie

▪ Płatności w sklepach stacjonarnych

▪ Zakupy online

▪ Wypłata z bankomatu

▪ Przelew na telefon

▪ Czeki BLIK

Porozumienie 6 banków polskich 
– Alior Bank, Bank Millennium, Bank 
Zachodni WBK, ING Bank Śląski, mBank 
i PKO Bank Polski celem stworzenia 
wspólnego systemu płatności 
przenośnych



Czas na QUIZ, więc The Winner is …

Pytania Emilka Laura Natalia Kuba Miki Osoba 1 Osoba 2

Właścicielem  kont bankowego może być osoba w wieku 14 
lat.

Obecnie pieniądze zgromadzone na koncie są wysoko 
oprocentowane.

W przypadku karty kredytowej przy jej użyciu od razu 
naliczane są odsetki od wykorzystanej kwoty.

Dyrektywa PSD2 jest kojarzona z bankowością zamkniętą.

Materialny charakter kart obecnie traci na znaczeniu.

Przez 10 lat przybyło ponad 10 milionów kont osobistych.

Twórcami usługi BLIK są Zjednoczone Emiraty Arabskie

Pomimo wielu zabezpieczeń przy używaniu bankowości 
elektronicznej trzeba uważać na cyberprzestępców

Trójcyfrowy kod na kartach CVV lub CVC jest używany 
podczas transakcji w internecie

Bankowe aplikacje w internecie i telefonie służą wyłącznie do 
zarządzania kontem bankowym.

Na jednym z pierwszych slajdów przedstawiono zamek w 
Ogrodzieńcu.

Kot na wizerunku jednej z kart ma niebieskie oczy.

SUMA  PUNKTÓW 0 0 0 0 0 0 0



Dziękuję za Waszą uwagę 


