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Agresja jest incydentalnym zachowaniem.

Agresja dotyczy osdb o zblizonegj sile i mozliwosciach.
Agresje najczesciej definiuvje sie jg jako swiadome |
zamierzone dziatanie, majgce na celu

wyrzgdzenie komus szeroko rozumianej szkody.

Przemoc jest procesem

Najczescie] przyjmowanymi kryteriami pozwalajgcymi
stwierdziC, ze mamy do czynienia z przemocd sq:.

e Nierownowaga sit pomiedzy sprawcq a ofiarq.

» Dtugofalowy charakter zjawiska,

e Cyklicznos$¢ zachowan — okresy nasilania sie zachowan
agresywnych pojawiajq sie na przemian z okresami
wzglednego spokoju.

e Wystepowanie utrwalonych rol sprawcy, ofiary i swiadka
(W procesie przemocy- w odroznieniu od agresji — osoby fe
nie zamieniajg sie miedzy sobg rolami).
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Agresja
«zachowanie jest jednorazowe

-uktad sit sprawcy i ofiary jest
zblizony
«ofiara jest czesto przypadkowa

«zachowanie ustaje, gdy emocje
zostana roztadowane lub cel

osigagniety

*sprawca moze stac sie ofiara
INnNnego sprawcy
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Z Pomystem

% Agresja a przemoc

Przemoc

szachowanie stale sie powtarza
sSprawca ma przewage nad ofiarg

«ofiara jest starannie wybrana,
zawsze ta sama

szachowanie utrwala sie

ssprawca i ofiara sg usztywnione
w swoich rolach i ciagle je

odgrywaja
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Formy agresji i przemocy szkolnej

Fizyczna — bicie, kopanie, plucie, popychanie, szarpanie,
wymuszanie pieniedzy, podstawianie nogi itp. Agresja i przemoc
fizyczna mogqg byc¢ stosowane bezposrednio — gdy uczniowie sami
sqg ich sprawcami — lub posrednio — gdy naktaniajg do nich innych.

Werbalna (stowna) — dokuczanie, przezywanie, wysmiewanie,
wyszydzanie, obrazanie, oSmieszanie, przeszkadzanie, grozenie,
rozpowszechnianie plotek, pokazywanie nieprzyzwoitych gestow.
Rowniez ten rodzaj agresji i przemocy moze wystepowac

w formie posredniej.

Relacyjna — agresja bez fizycznego kontaktu, polegajgca na
dziataniach, ktére prowadzg do obnizenia czyjegos statusu w
grupie, wykluczenia z grupy, izolowania.

Cyfrowa, elekironiczna, cyberprzemoc - przemoc z uzyciem
nowych technologii, np. obrazliwe SMS-y czy e-maile, wpisy na
portalach spotecznosciowych, umieszczanie w internecie zdjec lub
filmow oSmieszajgcych ofiare.




ZDARZENIE ZLOSC, AGRESJA CZY
PRZEMOC
Cala klasa wysmiewa sig z Basi. Przemoc slowna
Dwaj koledzy z tej samej klasy bija si¢ na przerwie. Agresja
Dziecko krzyczy 1 tupie nogami, gdy mama nie chee mu kupic zabawki. | Zlos¢

Starsi chlopcey sprzedajacy w szkolnym sklepiku wydaja maluchom za
malo reszty.

Przemoc fizyczna

Grupa osob wysyla Renacie niemile sms-y.

Przemoc stowna —
mobbing w sieci

Krzysiek umyslnie zniszezyl plecak kolegi.

Przemoc fizyczna —
niszczenie rzeczy

Koledzy nie pozwalaja Jarkow1 wiesza¢ kurtki w szatni, mowiac ze ona  |Przemoc
smierdzi.
Hania byla tak zdenerwowana, ze kilka razy uderzyla reka w stol. Zlosc

Kolezanki od dawna ignoruja Marte, udajac ze nie slysza. co do nich
mowi. Nikt sie z nia nie koleguje, bo jest kujonem.

Przemoc niewerbalna -
1zolowanie

Marcin pokazal koledze obrazliwy gest.

Przemoc niewerbalna

Bozena dostala jedvnke 1 rozbolal ja brzuch.

Zlosc

Ratfal zrobil koledze zdjecie, gdy ten przebieral sie na w-f 1 umiescil je

___ W Internecie.

Przemoc niewerbalna —
mobbing w sieci

DI Nank0lezanke, mowiac niemile rzeczy o jej rodzicach.

Przemoc stowna




Ofiary przemocy szkolnej
Istnieje kilka czynnikéw ryzyka, ktére warto wymienic:

e Brak pewnosci siebie, nieSmiatosc, wysoki poziom leku.

e Trudnosci w nawigzywaniu kontaktow z rowiesnikami i w zwigzku z
tym mniejsze wsparcie spoteczne.

* Niezbyt Sciste relacje rodzicow ucznia ze szkotg, zmniejszajgce
prawdopodobienstwo interwencji z ich strony.

e U chtopcdw — niska sprawnosc fizyczna.

Ofiary przemocy szkolnej bardzo rzadko mdéwig dorostym o swoich
problemach, dlatego nie zawsze sq rozpoznawane przez otoczenie.
Czesto same borykajqg sie ze zmartwieniami i bywa, ze
doswiadczajqg bagatelizowania swoich kltopotdéw zaréwno przez
nauczycieli, jak i rodzicow, styszqc: ,Nie skarz!” lub , Przezywajqg cie
— nie zwracaj na to uwagi!”.




Dan Olweus, norweski psycholog zajmujgcy sie od wielu lat
problemem przemocy w szkole, podaje wskazowki pozwalajgce
zidentyfikowac ofiare przemocy szkolnej.

Wedtug badacza dziecko takie:

* jest czesto wySmiewane, o§mieszane, ponizane, zastraszane,
popychane, zmuszane do wykonywania polecen kolegow,
czesto tez ma nieprzyjemne przezwisko;

* moze szukaé swoich rzeczy, ktére czesto sg chowane,
rozrzucane albo niszczone;

 ma wyrazne $lady fizyczne - zadrapania, since, takze podarte
lub zniszczone ubrania;

» czesto ptacze lub wyglgda na osobe smutnq, nieszczesliwg;

* moze przejawiac¢ nieoczekiwane zmiany nastroju — od smutku
do irytacji lub nagtych wybuchow ztosci;




jest izolowane, niezapraszane do wspolnych dziatan, w czasie

podziatu na grupy zostaje samo, jako ostatnie wybierane jest do

grupy;

* ma problemy z gtosnym wypowiadaniem sie na lekcji;

* fraci zainteresowanie naukq, pogarszajq sie jego stopnie;

» spoznia sie do szkoly lub zaczyna chodzi¢ i wracac¢ z niej dziwnq,
okreznq trasq albo zaczyna unika¢ szkoty, wagaruje;

* przerwy spedza samo lub stara sie tfrzymaé w poblizu nauczycielaq;

* nie bierze vdziatu w imprezach i wyjazdach klasowych lub frzyma
sie podczas nich blisko dorostych;

* nie ma kolegow, nikt nie przychodzi do jego domu i ono samo tez
nikogo nie odwiedzq;

 skarzy sie na czeste bodle glowy, brzucha, ma kiopoty ze snem,
krzyczy lub ptacze w nocy;

« domaga sie od rodzicéw dodatkowych pieniedzy




Czynniki okreslajgce sprawce przemocy szkolnej:

Dan Olweus, opisujgc profil psychologiczny sprawcy przemocy szkolnej,
stwierdza, ze

sprawcy zazwyczaq;j:

* sq starsi, silniejsi lub bardziej sprawni fizycznie od swoich ofiar;

» sg aktywni i energiczni, starajg sie dominowac¢ nad otoczeniem i
probujg podporzgdkowac sobie innych;

* sg impulsywni, tatwo wpadajg w gniew, czesto sq napieci lub
sfrustrowani;

* nie przestrzegajq norm i regut;

e czesto wpadajg w tzw. zte towarzystwo, dos¢ wczesnie zaczynajq pic
alkohol, popetniajg kradzieze i wchodzqg w konflikty z prawem;

e czesto sie buntujg, wystepujqg przeciw dorostym, chociaz mogq tez
bac¢ sie silniejszych od siebie;

* majqg opinie twardych, nie przejawiajg wstydu, poczucia winy i
empatii wobec innych;

e sg raczej pewnii zadowoleni z siebie;

e im sq starsi, tym bardziej majg negatywny stosunek do szkoty i tym
gorsze oceny;

e Zazwyczaj majg grupe oséb, wsréd ktorych cieszq sie popularnosciq




Swiadkowie przemocy

Swiadkowie sg kluczowymi osobami w powstrzymywaniu zjawiska
przemocy, poniewaz

w najwiekszym stopniu mogq wptyngé na zmiane tej
destrukcyjnej sytuacii. Swiadkowie sq

jednak sami uwiktani w toczqgcy sie proces przemocy i na swoj
sposob biorg w nim udziat.

W zwiqgzku z tym oni réwniez - podobnie jak ofiary i sprawcy - nie
sq do konca bezstronni

i majg ograniczone mozliwosci obiektywnej oceny sytuacii.
Czynnikiem komplikujgcym jest przynaleznosé¢ swiadkow do kilku
réznych kategorii.

Niektorzy stojg po stronie napastnikéw — wspierajq ich, pilnujgc na
przyktad, czy nie zbliza sie

nauczyciel, lub wrecz zachecajg do agresji. Inni reagujg na
przemoc jako obroncy - sq to

osoby, ktére czynnie broniq ofiary dreczenia, sprzeciwiqjqgc sie jej
przesladowaniv.




Konsekwencje przemocy obserwowane v ofiar

Dtugotrwate podleganie presji agresorow moze prowadzi¢ do
wystgpienia u ofiary przemocy zaburzen somatycznych, czesto
powaznych schorzen, ale przede wszystkim pozostawia

trwaty uraz psychiczny.

Dtugofalowe skutki bycia ofiarg przemocy to obnizona
samMooCeNna i zanizone poczucie wtasnej wartosci, problemy
spoteczne: trudnosci w nawigzywaniu kontaktow, sktonnosc do
izolacji.

Ofiary przemocy przezywajqg dotkliwie poczucie ponizeniq i
upokorzenie, lek, rozpacz i smutek. Czujqg sie osamotnione,
bezsiine i bezradne. Wstydzqg sie tego, co je spotkato,

| czujg sie winne, ze nie poftrafig sobie poradzi¢. ROwnoczesnie
towarzyszy im ztosc¢, zal, czesto wrecz nienawisc do sprawcow, a
takze do swiadkow, ktdrzy nie reagujqg i nie pomagajg im. W
szkole emocije te wptywajg negatywnie na koncentracje i w
rezultacie na wyniki w nauce




Konsekwencje przemocy obserwowane U sprawcow

. wWszyscy tak robig”, ,,Przeciez nie robie nic ztego.”,
+Nie mam innego wyijscia”. O ofierze myslqg: ,,Sama
jest sobie winna”, ,,Zastuzyta na to — czemu tak
dziwnie sie zachowuije...”, o Swiadkach zas: ,,Skoro nie
reagujq, to chyba wszystko jest w porzgdku...”, ,,Nic
mi nie zrobig, bo sie bojg”.

W procesie przemocy szkolnegj jej sprawcy doraznie
0siggajqg korzysci psychologiczne i spoteczne. Za
pomocg swoich zachowan odreagowujqg przede
wszystkim napiecia z sytuacji pozaszkolnych — i
doznaqjg uczucia ulgi.

Dla sprawcow przemocy negatywng konsekwencjg
ich zachowan jest utrwalanie sie

agresywnych zachowan na przysztosc, obnizanie
poczucia odpowiedzialnosci za wtasne

dziatania, sktonnos¢ do zachowan aspotecznych,
tatwe wchodzenie w konflikty z prawem







Celem dziatan profilaktycznych jest zapobieganie zachowaniom
agresywnym oraz ich eskalacji i przeradzaniu sie w proces
przemocy.

Tworzenie odpowiedniego klimatu szkoty

Podstawowq zasadqg postepowania dorostych w odpowiedzi na
agresje dzieci powinno by¢ reagowanie, ale bez okazywania
agresji, towarzyszenie dziecku, kiedy przezywa trudne uczucia,
dawanie mu prawa do ztosci oraz konstruktywna pomoc w
odreagowaniu tych uczuc. To wszystko decyduje o
codziennym poczuciu bezpieczenstwa uczniow, w efekcie —
pozytywnym klimacie szkoty
Diagnoza sytuaciji szkolnej
Dziatania integrujgce zespoty klasowe- Zaplanowane i
przemyslane dziatania, integrujgce nowq grupe i
wprowadzajgce jasno okreslone reguly i procedury
postepowania,




System norm i zasad w szkole i klasie

Uczniowie powinni mie¢ wptyw na tworzenie zasad
obowigzujgcych w szkole — wtedy poczujqg sie ich wlascicielami
i stang sie bardziej odpowiedzialni za ich przestrzeganie.
Skutecznosé wypracowanego w szkole kodeksu zalezy réowniez
od tego, czy bedzie on na co dzien obecny w zyciu szkoly -
umieszczony w widocznym miejscu, czesto przypominany i
uvirwalany - oraz czy osoby pracujgce w szkole same bedqg
przestrzegac¢ jego przepisdw

System konsekwencji i nagréd
Konsekwencje naturalne Sg naturalnym, bezposrednim skutkiem

zachowania ucznia. Intferwencja nauczyciela nie jest tu
potrzebna; moze on jedynie ,,pozwolic" uczniowi na ich
doswiadczenie, ewentualnie wskazac ich zwigzek z
niewtasciwym zachowaniem: ,,To naturalne, ze kolega, ktdérego
uderzytes, nie chce teraz z tobg rozmawiac, by¢ moze
potrzebuje froche czasu, zeby ci wybaczyc"; |,




Konsekwencje logiczne
Wyréznia sie kilka rodzajow konsekwencji logicznych:
1 Uznanie swojej odpowiedzialnosci i przeproszenie — w roznych formach,

zaleznie od sytuacji — lub zadoscuczynienie, np. zrobienie czegos na rzecz
pokrzywdzonego.

[ Naprawienie szkody — gtdwnie w przypadku szkdd materialnych i
rzeczowych — lub zminimalizowanie skutkdw swojego zachowania, np.
przepisanie przez ucznia lekcji koledze, ktéry na skutek jego uderzenia ma
ztamang

1 Pozytywne dzialania na rzecz szkoty lub spotecznosci szkolnej - np.
sprzgtanie, naprawa sprzetu, pomoc mtodszym kolegom.

1 Odebranie przywilejéw — najlepiej takich, ktdre wigzqg sie z niewtasciwym
zachowaniem, np. uczniowi, ktdry czesto na przerwie zachowuije sie
agresywnie, zostaje odebrany

przywilej spedzania przerwy bez nadzoru.

71 Dzialania stuzgce zrozumieniu przez ucznia jego zachowania i skutkow
tego zachowania- np. zapoznanie sie z obowigzujgcymi zasadami lub ich
utrwalenie, roznego rodzaju wypowiedzi pisemne sktaniajgce do refleks;i
nad sytuacjqg, przygotowanie gazetki, zajec na godzine wychowawczq itp.
] Skorzystanie przez ucznia z odpowiednich form edukaciji lub pomocy -
np. w grupie edukacyjnej lub socjoterapeutycznej, konsultacji specjalistow

lub pomocy indywidualnej.




Konsekwencje regulaminowe
Wynikajg z ustalonych na poziomie szkoty konsekwenciji i procedur
dyscyplinarnych

Nagrody

Szkoty powinny pamietac nie tylko o powstrzymywaniu
zachowan agresywnych, ale rowniez promowaniu zachowan
prospotecznych — zwigzanych z relacjami z innymi oraz
przestrzeganiem norm i wartosci zycia grupowego, takich jak
wspieranie sie, pomaganie, wspotdziatanie.

La co jeszcze mozna i warto nagradzac?

] Zyczliwose i serdecznos¢ dla innych.

1 Kulturalne zachowanie.

"1 Wrazliwos$¢ na problemy kolegow i kolezanek.

1 Pomoc innym w nauce, ale rowniez w innych sprawach.

1 Sumiennosc i systematycznosc.

1 Wysitek wtozony w prace.

"I Pozytywna zmiana w jakims zakresie.




Dodatkowe sposoby nagradzania:

"1 Pochwaty w réznorodnych formach - na apelu szkolnym,
przez radiowezel, w gazeice szkolnej, w formie listu do
rodzicow itp.

"I Dodatkowe przywileje — nieodpytywanie w konkretnym
dniu, mozliwos¢ jednorazowego zakupu bez kolejki w sklepiku
szkolnym itp.

"I Powierzenie na pewien czas atrakcyjnej roli lub funkcji w
szkole.

1 Atrakcyjne spedzenie wolnego czasu — wyjscie do kinag,
teatru, na basen lub pizze.

"1 Nagrody rzeczowe - drobne upominki, bony na zakupy w
sklepiku szkolnym, odznaki, dyplomy.




Dziatania interwencyjne

Sqg to dziatania skierowane do ucznidw z grupy ryzyka —w tym
najwyzszego ryzyka — ktére majg na celu odwrdcenie bgdz
zredukowanie istniejgcych problemow. Dziatania
interwencyjne obejmujg zardwno dorazne reakcje na
agresywne incydenty, jak i postepowanie dtugofalowe
podejmowane w skomplikowanych sytuacjach przemocy

i dreczenia. Dziatania inferwencyjne dotyczq nie tylko ofiar,
Swiadkow i rodzicow, ale takze agresordow i sprawcow

przemocy.




Porzadek dzialan interwencyjnych:

"1 Rozmowa z ofiarg dokuczania - wyjasnienie sytuaciji, okazanie
wsparcia, zapewnienie, ze bedzie caty czas informowana o kolejnych
dziataniach, uzgodnienie czasu nastepnego spotkania.

"1 Rozmowa z rodzicami ofiary - zawiadomienie ich o problemie |
dziataniach podejmowanych przez szkote, ustalenie zakresu i rodzaju
uczestnictwa rodzicow w rozwigzaniu problemu.

I Indywidualne rozmowy z kazdym ze sprawcow - skonfrontowanie
sprawcy z sytuacjqg, znalezienie rozwigzan.

'] Rozmowa z rodzicami sprawcow — poinformowanie o sytuaciji i
podjetych dziataniach, uzyskanie ich poparcia dla czynnosci
podejmowanych przez szkote.

"1 Kolejne rozmowy z ofiarg — wsparcie ze strony osoby dorostej, uzyskanie
dodatkowych informacji przydatnych w rozwigzaniu problemu,
planowanie reagowania na podobne sytuacie.

I Rozmowy z grupg sprawcow - szczegdtowa analiza sytuacii,
zaangazowanie ucznidw we wspolne rozwigzanie problemu, ostrzezenie
przed witgczaniem sie w kolejne przypadki bullyingu, monitorowanie
sytuacii.

" Ewentualne spotkanie obu stron - sprawcy lub sprawcow z ofiarg -
przeprowadzone za zgodg ofiary, omodwienie zaistniatej sytuacii i
stworzenie planu dziatania.




Nauczyciel powinien wzigé¢ pod uwage réowniez inne dziatania:

| Kontynuowanie indywidualnych rozmoéw ze sprawcami, jesli nie
podejmujq préob zmiany

zachowania - wycigganie konsekwenciji i pociggniecie do
odpowiedzialnosci.

] Indywidualne rozmowy ze swiadkami w celu zmobilizowania ich do
pomocy ofierze.

1 Spotkanie z klasq: przekazanie uczniom wiedzy i dyskusja na temat
bullyingu, zaplanowanie reakcji klasy na wypadek kolejnych
problemow, a jesli wystapig

- zaangazowanie ucznidéw w dziatania interwencyjne i prewencyjne.




I
I KAZDA

Przemoc
zostawia Slady.
Nie wszystkie
widac gotym
okiem.




